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INTRODUCCION

La normativa vigente define que, para obtener y mantener el Reconocimiento Oficial, todos los
Establecimientos Educacionales, cualquiera sea el nivel (parvulo, bdsica y media), deben contar con
un Reglamento Interno (RI) que incorpore regulaciones de funcionamiento, convivencia y
procedimientos generales ajustados a las particularidades y necesidades de cada comunidad.

Este instrumento, de caracter obligatorio, pretende facilitar y fortalecer los procesos de gestion que
lleva a cabo cada escuela, liceo o colegio. Para ello, se incluyen en esta herramienta, todos los
aspectos normativos necesarios, para su elaboracidn e implementacién, relevando el compromiso de
todos los integrantes, de cumplir las normas establecidas.

El Reglamento Interno es un instrumento, elaborado por los miembros de la Comunidad Educativa de
acuerdo a los valores expresados en el Proyecto Educativo que orienta a los establecimientos en
relacién a los contenidos minimos que debe incluir en base a las instrucciones sefialadas en la Circular
N°482/2018 de la Superintendencia de Educacidn, en adelante SIE.

Un Reglamento Interno es el conjunto ordenado de normas técnicas que regulan la estructura, el
funcionamiento y vinculaciones de los distintos estamentos del Establecimiento Educacional, y los
derechos y deberes de sus integrantes con la finalidad expresa de mejorar la calidad con equidad del
proceso educativo que en él se desarrolla.

A continuacién, presentamos el REGLAMENTO INTERNO que rige al Colegio Nifio Jestis de Praga
perteneciente a la FUNDACION OFICIO DICESANO DE EDUCACION CATOLICA, en adelante FODEC.

Nota:

En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el estudiante”, “el
profesor”, “el alumno”, “el comparfiero” “el apoderado” y sus respectivos plurales (asi como otras palabras
equivalentes en el contexto educativo) para referirse a hombres y mujeres. Esta opcion obedece a que no
existe acuerdo universal respecto de como aludir conjuntamente a ambos sexos en el idioma espafiol, salvo
usando “o/a”, “los/las” y otras similares, y ese tipo de formulas supone una saturacion grdfica que puede

dificultar la comprension de la lectura.
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CAPITULO |
POLITICA DE CALIDAD

MISION
El Colegio Nifio Jesus de Praga es una Comunidad Educativa sin fines de lucro, dependiente de la Fundacion
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Oficio Diocesano de Educacidn Catdlica (FODEC), que tiene por finalidad entregar una formacién integral
con aprendizajes de calidad a los estudiantes, en los niveles de Ensefianza Basica y Media, que satisfaga el
logro de sus capacidades, habilidades, destrezas intelectuales, fisicas y afectivas, inspirado en el Magisterio
de la Iglesia Catdlica.

VISION
La Comunidad Educativa del Colegio Nifio Jesus de Praga, tiene como propdsito impartir una educacidn de
calidad cientifico-humanista.

Entrega a sus alumnos y alumnas las competencias necesarias para integrarse, al término de la Educacion
Media, a la sociedad en forma critica y constructiva, enfrentando en forma exitosa la educacién superior
y, destacandose por su excelencia académica como promotores de los valores de la Iglesia Catdlica.

PANEL DE VALORES:
1. Responsabilidad
Respeto
Justicia
Fe
Solidaridad
Paz
Amor

Nogapkowd

SELLOS EDUCATIVOS:

Considerando al estudiante como el principal artifice de su propia educacion: “el principio educador del
hombre no esta fuera, sino dentro del hombre”, y partiendo de las caracteristicas del hombre de hoy, de
la cultura en que vive y los retos del futuro.

Entenderemos como Sellos Educativos (Competencias Criticas) como aquellos conocimientos, habilidades,
capacidades, entre otros, que consideramos necesarios para poner en prdctica la vision de nuestra
comunidad, garantizando las ventajas competitivas de nuestra organizacion. En este sentido, distribuirlos
uniformemente constituye una fuente de fortalezas que inciden en el logro de un alto desempeifio.

Desde lo anterior, nuestros Sellos Educativos, se traducen en factores de éxito para todos quienes trabajan
en el Establecimiento, definen a nuestra institucidén escolar lo que la singulariza en relacién con otras.

Nuestros Sellos Educativos son:
e

"Constructores del Reino y Promotores de la Paz"



DEC COLEGIO “NINO JESUS DE PRAGA “QUILLOTA”.

FUNDACION OFICIO DIOCESANO
DE EDUCACION CATOLICA DE VALPARAISO

-Fmg FUNDACION OFICIO DIOCESANO DE EDUCACION CATOLICA
(o]

Sello 1 Curriculum Evangelizador: Acciones que se traducen en oportunidades de aprendizaje que
fortalecen el desarrollo integral de la comunidad educativa, basados en la imagen de Jesucristo.

Sello 2 Sana Convivencia: Actitud que tienen todos los miembros de la comunidad educativa, cuyo
fundamento son el desarrollo de los valores institucionales que permiten relacionarse con un otro de
forma arménica respondiendo a los postulados de la iglesia catdlica.

Sello 3 Excelencia Académica: Calidad de los procesos educativos que buscan lograr un alto y solido nivel
de los aprendizajes de todos los estudiantes, asegurando el desarrollo de competencias a través de
practicas pedagdgicas innovadoras, efectivas y exitosas.
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FUNDAMENTACION

FUENTES NORMATIVAS:

To

da fuente normativa contemplada en la elaboracion, contenido, difusidén y cumplimiento del presente

Reglamento Interno se encuentra detallada en la Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos
Internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con Reconocimiento Oficial

de
pe

| Estado - Resolucidon Exenta N°482 - emitida el 20 de agosto de 2018, por la SIE y otras normas
rtinentes.

Por fuentes normativas se entienden aquellas normas de rango constitucional o legal, reglamentarias e
instrucciones de caracter general, circulares y resoluciones exentas de la Superintendencia de Educacion

qu

e fueron utilizadas, consultadas o tenidas a la vista, para la construccién de las Orientaciones que

rigen el Reglamento Interno del establecimiento.

15.

16.

Decreto N° 100, de 2005, del Ministerio de Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucidn Politica de la Republica de Chile (CPR).
Decreto N° 326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, adoptado por la Asamblea General de la Organizacion
de las Naciones Unidas del 19 de diciembre de 1966, suscrito por Chile el 16 de septiembre de 1969.
Decreto N° 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la Convencion sobre
los Derechos del Nifio (Convencion de Derechos del Nifio).
Decreto N° 873, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el Pacto de San José de
Costa Rica; Convencidon Americana sobre Derechos Humanos.
Decreto N° 764, de 1989 del Ministerio de relaciones exteriores, que aprueba la convencion relativa a
la lucha contra las discriminaciones en la esfera de la ensefianza.
Ley N° 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la educacion Parvularia,
basica y mediay su fiscalizacién (LSAC).
Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacién.
Ley N 21.430, sobre garantias y proteccion integral de los Derechos de la Niflez y adolescencia.
Ley N° 20.248, que establece la Ley de Subvencién Escolar Preferencial (LSEP).
. Ley 21.120 que reconoce y da proteccidn a la identidad de género.
. Ley N° 19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros cuerpos legales.
. Ley 19.418 que establece normas sobre juntas de vecinos y demas organizaciones comunitarias.
. Ley N° 21.040, que crea el Sistema de Educacidn Publica (Ley NEP).
. Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacién, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza
de Ley N° 1, de 2005 (Ley General de Educacién).
Ley N° 20.845, de inclusién escolar, que regula la admisidon de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes
del Estado (Ley de Inclusion o LIE).
Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998 del Ministerio de Educacién, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza Ley N° 2, de 1996, sobre subvencién del Estado a
Establecimientos Educacionales (Ley de Subvenciones).
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

. Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1996 del Ministerio de Educacién, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprobd el estatuto de los Profesionales de la
educacién y de las leyes que la complementan y modifican (Estatuto Docente).

Decreto Supremo N° 315, de 2010, Ministerio de Educacién, que reglamenta requisitos de adquisicion,
mantencién y pérdida del Reconocimiento Oficial del estado a los establecimientos educacionales de
educacién Parvularia, basica y media (Reglamentos de los requisitos del RO).

Decreto Supremo N° 24, de 2005, del Ministerio de Educacidn, que reglamenta los Consejos Escolares.
Decreto Supremo N° 215, de 2009, Ministerio de Educacién, que reglamenta el uso del uniforme
escolar (Reglamento Uso de Uniforme Escolar).

Decreto Supremo N° 524, de 1990, del Ministerio de Educacién, que aprueba el Reglamento general
de organizacién y funcionamiento de los centros de alumnos de los establecimientos educacionales
segundo ciclo de ensefanza basica y ensefianza media, reconocidos oficialmente por el Ministerio de
Educacion.

Decreto Supremo N° 565, de 1990, del Ministerio de Educacién, que aprueba Reglamento general de
centros de padres y apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por
el Ministerio de Educacion.

Ley 20.536 sobre violencia escolar.

Circular N° 1, de 21 febrero de 2014, de la Superintendencia de Educacién, para Establecimientos
educacionales municipales y particulares subvencionados.

Circular N° 3, de 26 de agosto de 2013, de la Superintendencia de Educacién, para establecimientos
de administracién delegada, regulados en el Decreto Ley N° 3.166, de 1980, del Ministerio de
Educacion.

Ordinario N° 768, de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia de Educacidn, que establece los
derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el ambito de la educacion.

Ordinario N° 476, de 29 de noviembre de 2013, de la Superintendencia de Educacién, que actualiza
instructivo para los establecimientos educacionales sobre Reglamento Interno, en lo referido a
convivencia escolar.

Ordinario Circular N° 1.663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de Educacién, que
informa sobre modelo de fiscalizacidon con enfoque de derechos e instrumentos asociados.
Resolucién Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de Educacion, que
aprueba bases del modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos.

Resolucién Exenta N° 193, de 8 de marzo de 2018, del Superintendente de Educacién, que aprueba
circular normativa sobre alumnas embarazadas, madres, padres y estudiantes.

Resolucién Exenta N° 194, de 8 de marzo de 2018, del Superintendente de Educacién, que aprueba
circular normativa sobre textos y utiles escolares.

Resolucién Exenta N° 482, de 22 de junio de 2018, del Superintendente de Educacién que aprueba
circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales
Basica y Media con Reconocimiento Oficial del Estado.

Ordinario Circular N° 0379, de 7 de marzo de 2018, del Superintendente de Educacién, que imparte
instrucciones sobre aplicacién progresiva del Modelo de Fiscalizacién con Enfoque en Derechos y deja
sin efecto parcialmente el Oficio N° 0182, de 8 de abril de 2014, del Superintendente de Educacién y
su documento anexo, con las prevenciones que se indican.

Decreto N° 67, de 2018 del Ministerio de Educacién, que aprueba normas minimas nacionales sobre
evaluacion, calificacién y promocion y deroga los Decretos Exentos N° 511 de 1997 N° 112 de 1999 y
N° 83 del 2001 del Ministerio de Educacidn.
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35. Resolucion exenta N° 812 , de 21 de Diciembre de 2021, que sustituye ordinario N° 0768, del 27 de
abril de 2017 de la Superintendencia de Educacion y establece nueva circular que garantiza el derecho
a laidentidad de género de nifias, nifios y adolescentes en el ambito educacional.

36. Resolucion Exenta N° 0707 de 22 de diciembre de 2022, aprueba circular sobre la aplicacién de los
principios de no discriminacién e igualdad de trato en el dmbito educativo.

37. Ley 21545, la cual establece la promocidn de la inclusién, la atencién integral, y la proteccidn de los
derechos de las personas con trastorno del espectro autista en el ambito social, de salud y educacion.

PRINCIPIOS QUE DEBEN RESPETAR LOS REGLAMENTOS INTERNOS

De acuerdo a lo dispuesto en la Resolucidén Exenta N° 482/2018 de la Superintendencia de Educacién, los
Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales del pais, deben dar cumplimiento en su
integridad y en cada una de sus disposiciones a una serie de principios que inspiran el sistema educativo
nacional, de acuerdo a lo preceptuado en el Art. n° 3 de la Ley General de Educacion, con especial énfasis
en los que se describirdn en los parrafos siguientes, sin perjuicio de que existan otros amparados en la
Constitucién Politica de la Republica o aquellos que hayan sido ratificados por Chile en tratados
internacionales.

1. DIGNIDAD DEL SER HUMANO

La dignidad humana es un atributo de todos los seres humanos, sin excepciones, que subyace a todos los
derechos fundamentales. La negacidn o el desconocimiento de uno, de alguno o de todos los derechos,
implica la negacidn y el desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e integral generalidad.

Todo Reglamento Interno, tanto en su forma como en su contenido, debe resguardar el respeto de la
dignidad de toda la comunidad educativa, lo cual se traduce en que todas las disposiciones deben respetar
la integridad fisica y moral de los estudiantes y profesionales y asistentes de la educacién, no pudiendo
ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

2. NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES COMO SUJETO DE DERECHO.

Este principio en términos de la Defensoria de la nifiez, significa que nifnos, nifias y adolescentes, gozan de
los derechos que les corresponden a todas las personas, pero, ademads, tienen derechos especificos y
especiales derivados de su condicién, y que se traducen en deberes especificos para la familia, la sociedad
y el Estado.

Los nifios, nifias y adolescentes, deben ser reconocidos y respetados en sus derechos, con reconocimiento
de su participacidn como sujetos activos de cambio dentro de todos los espacios sociales en que se
desarrollan: la familia, la escuela, la comunidad y otros.

3. INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE
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El interés superior del nifo, nifia y adolescente segun el articulo 3 de la Convencién de Derechos del Nifo,
en su inciso 1°, sefala que en todas las medidas concernientes a los nifos que tomen las instituciones
publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos
legislativos, una consideracion primordial a que se atendera serd el interés superior del nifio, en esta
misma linea el Art. n° 7 de la Ley 21.430 sefiala que es un derecho, un principio y una norma de
procedimiento, que se basa en una evaluacion de todos los elementos del interés de uno o varios nifios en
una situacion concreta.

En concordancia con el referido articulo, todo nifio, nifia o adolescente tiene derecho a que en la toma de
decisiones sobre cuestiones que le afecten se considere primordialmente su interés superior, entendido

como la maxima satisfaccion posible de los principios, derechos y garantias.

Conforme a este principio, ante distintas interpretaciones, siempre se elegira aquella que satisfaga de
manera mas efectiva el interés superior del nino, nina o adolescente.

4, NO DISCRIMINACION ARBITRARIA

El principio de no discriminacidn arbitraria encuentra su fundamento en la garantia constitucional de la
igualdad ante la ley establecida en el articulo 19, N° 2, de la Constitucidn Politica de |la Republica, en
adelante CPR, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la ley ni
ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias. Para la Ley 20.609 la discriminacidn es definida
como toda distincion, exclusidn o restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes
del Estado o particulares y que causen privacidn, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de los
derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los Tratados
Internacionales ratificados por Chile.

5. LEGALIDAD

El Establecimiento tiene la obligatoriedad de actuar en conformidad a lo sefialado en la legislacién vigente,
lo que implica dos dimensiones:

La primera de ellas exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo
establecido en la normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se tendran por no escritas
y no podran servir de fundamento para la aplicacion de las medidas por parte del establecimiento.

La segunda implica que el Establecimiento Educacional sélo podra aplicar medidas disciplinarias
contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en éste y mediante el procedimiento

determinado por el mismo.

6. JUSTO Y RACIONAL PROCEDIMIENTO

Este principio es manifestacion de la garantia constitucional consagrada en el articulo 19, N° 3, inciso 6, de
la Constitucion politica de la Republica.
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Se entenderd como un procedimiento justo y racional aquel establecido en forma previa a la aplicacién de
una medida, que considere al menos, la comunicacién a los miembros involucrados en alguna situacién de
convivencia escolar y contemplada en el Reglamento Interno, por la cual se le pretende sancionar; que
respete la presuncidn de inocencia, que garantice el derecho a ser escuchado y entregar los antecedentes
para su defensa; que se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y que garantice el derecho
a revisar la medida antes de su aplicacién, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran
el debido proceso.

7. PROPORCIONALIDAD

El principio de proporcionalidad en el ambito educativo se plantea como un limite a la discrecionalidad de
las autoridades del establecimiento para determinar las sanciones aplicables a las faltas establecidas en el
Reglamento Interno.

En consecuencia, la calificacién de las infracciones debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o
conductas que las constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser

proporcionales a la gravedad de las infracciones.

Las medidas disciplinarias deben aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir, procurando agotar
previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mdas gravosas.

8. TRANSPARENCIA

La normativa reconoce como uno de sus principios inspiradores del sistema educativo la transparencia, el
gue segun lo dispuesto en el articulo 3, letra j) de la Ley General de Educacién, supone que la informacion
desagregada del conjunto del sistema educativo debe estar a disposicion de los ciudadanos, a nivel de
establecimiento, comuna, provincia, regién y pais.

En este sentido, La ley General de Educacién consagra el derecho de los padres, madres y apoderados a
ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento. Tratdndose
de estos especialmente lo referido en el articulo 10 letras a) y b) de la Ley General de Educacion.

Los Reglamentos Internos siempre deben resguardar el ejercicio pleno de los derechos y deberes de la
Comunidad Educativa de estar informados, como uno de los atributos que integran la libertad de

ensefianza.

9. PARTICIPACION

Este principio garantiza a todos los miembros de la Comunidad Educativa el derecho a ser informados y a
participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.

Los estudiantes tienen derecho a expresar su opinién y a participar en la vida cultural, deportiva y

recreativa del establecimiento. Los padres, madres y apoderados gozan del derecho a ser escuchados y a

participar del proceso educativo y de aportar al desarrollo del PEIl. Los profesionales y técnicos de la

|
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educacién, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del
establecimiento, mientras que los asistentes de la educacidn tienen derecho a participar de las instancias
colegiadas de la Comunidad Educativa.

Los Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales deben garantizar que las instancias de
participacion se materialicen correctamente, generando todos los espacios necesarios para su

funcionamiento.

10. AUTONOMIA Y DIVERSIDAD

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las Comunidades
Educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesién al Proyecto Educativo del
Establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas.

11. RESPONSABILIDAD

El Establecimiento, con todos sus miembros pertenecientes a la comunidad, tienen el deber de brindar un
trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de ésta. Debe colaborar y cooperar
con una adecuada convivencia escolar, con una educacién de calidad, asi como de respetar reglamentos y
normas.

"Constructores del Reino y Promotores de la Paz"
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OBJETIVO GENERAL

Favorecer el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de los miembros de la comunidad
educativa, a través de la regulacidén de sus relaciones, fijando en particular normas de funcionamiento,
convivencia y otros procedimientos generales.

CAPITULO Il

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Son miembros de la Comunidad Educativa los Estudiantes, los Padres, Madres y Apoderados, el Sostenedor
o quien lo represente, los Docentes Directivos, los Profesionales de la Educacion y los Asistentes de la
Educacion.

A. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Los estudiantes pertenecientes al Colegio Nifio Jesus de Praga, en cualquiera de sus niveles educativos
tendran los siguientes derechos:

1. A recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo integral.
(Ley 20.370, art. 10).

2. Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinién y a que se respete
su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de
maltratos psicoldgicos. (Ley 20.370, art. 10).

3. A que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y
culturales, conforme al Reglamento Interno del Establecimiento. (Ley 20.370, art. 10).

4. Arecibir una educacion de calidad que potencie su desarrollo pleno, de acuerdo a sus necesidades
y caracteristicas, procurando una formacién integral, velando por su desarrollo espiritual, social,
ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico, entre otros, estimulando el desarrollo de la
creatividad, la capacidad critica, la participacion ciudadanay los valores democraticos. (Ley 21040,
art 2).

5. A recibir una educacién que elimine todas las formas de discriminacién arbitraria que impidan su
aprendizaje y su participacién. (Ley 20.845, art 1).

6. A que su Comunidad Educativa sea un lugar de encuentro entre los y las estudiantes de distintas
condiciones socioeconémicas, culturales, étnicas, de género, de nacionalidad o de religién. (Ley
20.845, art 1).
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7. Arecibir una educacién que favorezca el pleno desarrollo de la personalidad humanay del sentido
de su dignidad, donde se fortalezca el respeto, la proteccién y la promocién de los derechos
humanos vy las libertades fundamentales consagradas en la Constitucién Politica de la Republica,
asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile, que se encuentren vigentes. (Ley
20.845, art 1).

8. A recibir una educacién inclusiva de calidad, promoviendo que se generen las condiciones
necesarias para el acceso, participacion y permanencia de los estudiantes.

9. A conocer los diferentes documentos normativos que iluminan el quehacer escolar, tales como el
Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento de Evaluacidon y Promocién Escolar, las normas de
Convivencia Escolar del Establecimiento y los Protocolos de Actuacion de las Comunidades FODEC.

10. A ser participe de un justo procedimiento en la resolucidn de situaciones conflictivas de acuerdo
con lo contemplado en las normas de Convivencia Escolar del Establecimiento.

11. A conocer los Planes y Programas de Estudio, ya sean propios o del Estado, aprobados por el
Ministerio de Educacién y a recibirlos por parte del personal calificado que el Establecimiento
designe.

12. A recibir oportunamente las calificaciones de los instrumentos evaluativos aplicados por los
profesores, a recibir su informe de notas parciales, semestrales y /o anuales y el Informe de
desarrollo personal y social, de acuerdo con el Reglamento de Evaluacién y Promocion del
Establecimiento.

13. A participar en todas las actividades académicas curriculares y pastorales, propias de su nivel y de
las demas de caracter de libre eleccion que el Establecimiento promueva y ejecute.

14. A ser informado y conocer su registro de observaciones consignados en la hoja de vida del
estudiante.

15. A organizarse en Centros de Alumnos, de acuerdo a las normativas vigentes y segun el nivel en
que se encuentren. (El Presidente del CC.AA. es integrante del Consejo Escolar del
Establecimiento, Ley 19.979).

16. A recibir todos los beneficios estudiantiles que establezca el MINEDUC y JUNAEB, siempre y
cuando cumpla con los criterios para su asignacion.

17. A tener su tiempo de recreo para descansar y distraerse sanamente.

18. A recibir orientacién, acompanamiento y apoyo pastoral y socioemocional por parte de los
profesionales del establecimiento y/o redes de apoyo externa.
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19.

20.

21.

22.

A utilizar durante las horas lectivas y no lectivas las dependencias del colegio para su desarrollo
psicoldgico, fisico, espiritual e intelectual; siempre y cuando sean supervisadas o estén a cargo de
un docente o asistente de la educacién.

A recibir un Plan de Acompanamiento Individual, cuando se encuentre en una situacion de
embarazo, maternidad y/o paternidad, el cual se establecera en los términos del Reglamento de
Evaluacién y de acuerdo al Anexo VII Protocolo de retencién y apoyo a estudiantes padres, madres
y embarazadas.

A un seguro escolar gratuito que los protege en el caso de que sufran un accidente mientras
desarrollen sus actividades estudiantiles.

A la igualdad de oportunidades y resguardar la inclusién social en aquellos casos en que el
estudiante pertenezca al neuro tipo trastorno de espectro autista u otras necesidades educativas
permanentes o transitorias, accediendo a estrategias diversificadas segun sus caracteristicas, asi
como también a la eliminacién de cualquier forma de discriminacién y a promover un abordaje
integral de su desarrollo.

DEBERES DE LOS/AS ESTUDIANTES

Los deberes de los estudiantes se encuentran contemplados en el articulo 10 de Ley 20.370, los cuales
para efectos practicos se desglosan junto aotros contemplados en la Propuesta Educativa de la
Fundacidn ODEC:

Manifestar una actitud de respeto consigo mismo y hacia toda persona que forme parte de la
Comunidad Educativa.

Brindar un trato digno, respetuoso, tolerante, inclusivo y no discriminatorio a todos los integrantes
de la Comunidad Educativa evitando agresiones verbales, fisicas o mediante medios tecnolégicos,

tanto dentro del Establecimiento como fuera de él.

Asistir a clases regulares de manera puntual, respetando los horarios de inicio y término de cada
jornada.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, a través de la resolucién pacifica de
conflictos, el buen trato y el didlogo respetuoso.

Cuidar y mantener la infraestructura, el mobiliario y/o cualquier implemento existente en el
Establecimiento, promoviendo una cultura de higiene y compromiso con la casa comun.
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7. Conocer, adherir y respetar el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y Reglamento Interno del
Establecimiento.

8. Asistir a las actividades académicas con el uniforme escolar vigente en el Establecimiento
Educacional, cuidando la higiene del mismo.

9. Cuidar las pertenencias personales para evitar extravios y/o pérdidas.

10. Portar diariamente la agenda escolar, para favorecer una expedita comunicacion entre el colegio
y el hogar.

11. Rendir evaluaciones y actividades escolares en las fechas establecidas.

12. Acudir al Establecimiento Educacional sin objetos de valor, juegos y/o distractores (celular, tablet,
audifonos u otros elementos tecnoldgicos), que no hayan sido solicitados explicitamente por el
docente, para evitar distracciones al normal desarrollo del aprendizaje del estudiante y/o
dificulten la convivencia escolar.

13. Respetar normas y medidas de seguridad conducentes a evitar todo tipo de accidentes escolares,
tanto dentro como fuera del Establecimiento.

14. Mantener una actitud responsable evitando todo tipo de comportamientos que falten a la
honradez ya sea en evaluaciones o en actividades competitivas.

15. Asistir al Establecimiento en condiciones fisicas y psiquicas apropiadas para un nifio, nifia y
adolescente, es decir, libre de alcohol, drogas y otro tipo de sustancias nocivas para su salud.

16. Asistir al Establecimiento libre de objetos y/o armas que reporten un potencial peligro para si
mismo y otros miembros de la Comunidad Educativa.

17. Utilizar el uniforme escolar y mantener una presentacién personal acorde a lo establecido en el
Reglamento Interno.

18. Mantener un actuar recto y honesto en el desarrollo de su proceso educativo, acorde a los valores
y sellos del Establecimiento.

19. Permanecer durante la jornada escolar en el Establecimiento y/o en las actividades extraescolares
convocadas por éste.

20. Usar adecuadamente las herramientas tecnolédgicas y contenido multimedia propios del
Establecimiento, sin exponerse a si mismo u otros a contenidos violentos o de connotacion sexual.

21. Participar activamente en actos oficiales, celebraciones civicas, culturales, deportivas y/o
pastorales, demostrando una actitud de respeto hacia los simbolos y ceremonias.
|
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“Los estudiantes no tienen injerencia directa en los procesos y procedimientos internos del
Establecimiento, tales como: procedimientos contractuales o de desvinculacién de trabajadores,
organizacién de actividades internas, definiciones técnico — pedagdgicas, metodologias docentes,
evaluativas, materias administrativas, resoluciones de convivencia escolar, entre otros, que son de
exclusiva responsabilidad de la Direccion del Establecimiento. En este sentido, siempre deben respetar el
conducto regular para plantear sus inquietudes en estas materias.”

B.

DERECHOS Y DEBERES DE LAS MADRES, PADRES Y APODERADOS

DERECHOS DE LAS MADRES, PADRES Y APODERADOS

Ser escuchados por los directivos, docentes y asistentes de la educacidn y participar de los
procesos educativos en los ambitos que les corresponda.

Ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos respecto de los
rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos.

Aportar al desarrollo del Proyecto Educativo en conformidad a la normativa interna del
Establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras instancias, a través del
Centro de Padres y Apoderados.

Conocer los lineamientos, objetivos y politicas que establece tanto la Propuesta Educativa de la
Fundacion ODEC como el Proyecto Educativo del Establecimiento.

Conocer el Contrato de prestacién de servicios, Reglamento Interno de Evaluacién y Promocion
Escolar, Reglamento Interno Convivencia Escolar del Establecimiento, Protocolos de actuacidn de
las Comunidades Educativas FODEC, Plan Institucional de Seguridad Escolar, Plan de afectividad,
Sexualidad y Género, Reglamento de Becas y Reglamento de Centro de Padres, entre otros.

Ser informado por parte del Equipo Directivo y/o Docentes a cargo de la educacién de sus hijos(as)
o pupilos(as), respecto del funcionamiento del Establecimiento y del proceso educativo.

Ser escuchado y apelar a las instancias superiores en situaciones especiales, segun los protocolos
establecidos, respetando el conducto regular: profesor asignatura, profesor jefe, Orientador, UTP,
Encargado de Convivencia Escolar, Inspectoria General y/o Direccién, de acuerdo a un justo
procedimiento.

Expresar su opinion y ejercer derecho a voto, tanto en las reuniones de Padres y Apoderados como
en las elecciones de los representantes para Sub Centro y Centro de Padres, ademas de ocupar
cargos en el Centro General de Padres y Apoderados de acuerdo a sus estatutos.

El Presidente del Centro General de Padres, formara parte del Consejo Escolar del Establecimiento.
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10. Participar en actividades pastorales, sociales y/o formativas para Madres, Padres y/o Apoderados
gue organice la institucion.

11. Ser respetado y propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia.

12. Conocer el sistema de evaluacidn, en un plazo adecuado, segln se estipula en el Reglamento
Interno de Evaluacién y Promocion, con el fin de comprender la modalidad en que se llevard a
cabo el proceso evaluacién del estudiante.

13. Recibir documentacién cuando lo solicite, de acuerdo a los plazos establecidos por el
Establecimiento Educacional.

14. Recibir informacién para despejar todas las dudas que existen en torno al Seguro Escolar gratuito
y al mismo tiempo guiarlos sobre cdmo deben actuar en el caso de que sus hijos y/o alumnos
sufran algln accidente, remitiéndose a los seialado en el Decreto Supremo N° 313 del Ministerio
del Trabajo y Previsién Social.

15. Postular a todos los beneficios que el Establecimiento entregue (becas), de acuerdo a los requisitos
establecidos para el proceso.

DEBERES DE LAS MADRES, PADRES Y APODERADOS

1. Educar a los estudiantes en base a una formacién valdrica y actitudinal, siendo la familia, la
primera responsable en dicha tarea.

2. Cumplir con los compromisos asumidos con el Establecimiento Educacional.
3. Respetar la normativa interna.

4. Losapoderados tienen el deber de brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos
los integrantes de la comunidad educativa y propender a que también sus hijos o pupilos se
relacionen de dicha manera.

5. Conocer, asumir y cumplir los objetivos, lineamientos y politica que establece la Propuesta
Educativa Institucional de FODEC, el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno de
Convivencia del Establecimiento.

6. Revisar diariamente la agenda escolar y/o medio tecnolédgico disponible por parte del
Establecimiento, para tomar conocimiento de las distintas informaciones y/o solicitudes,
manteniendo una comunicacién fluida entre familia y escuela.

7. Asistir oportunamente a las citaciones efectuadas por los distintos estamentos del
Establecimiento (entrevistas, reuniones, asambleas, jornadas, talleres para padres, etc),
justificando inasistencias a través de Agenda Escolar o a Correo electrénico Institucional de quien
genere la entrevista.
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8. Respetar el conducto regular de atencidn determinado por el Establecimiento, para la realizacion
de consultas y/o resolucion de conflictos: profesor de asignatura, profesor jefe, especialistas
equipo multidisciplinario, Jefe de UTP, Encargado de Convivencia Escolar u Orientador, Inspector
General, Director, segun corresponda.

9. Responsabilizarse y cancelar los costos de reparacion o reposicién ocasionados por pérdidas y/o
deterioro de implementos de propiedad del Establecimiento, causado individual o colectivamente
por el estudiante a su cargo.

10. Proporcionar las condiciones fisicas, emocionales y ambientales necesarias para que el estudiante
desarrolle sus deberes escolares en forma dptima.

11. Favorecer una relacion afectiva y protectora con sus pupilos/as, que les permita crecer sanos
fisica, mental y espiritualmente.

12. Justificar toda inasistencia del estudiante personalmente o por escrito a través de Agenda escolar,
correo electrénico u otro medio oficial que el Establecimiento establezca. En caso de enfermedad
del estudiante, avisar a la brevedad al Colegio, complementando con el correspondiente
justificativo por escrito y el certificado médico o del especialista correspondiente si hubiere
necesidad.

13. Realizar retiro del estudiante en horario de clases, siempre y cuando sea por parte del apoderado
titular y/o suplente, debidamente inscrito en la ficha de matricula, presentando su cédula de
identidad y durante los recreos, para no interrumpir las clases.

14. Informar oportunamente y con documentacién cuando exista sentencia judicial en relacion a
visitas o medidas cautelares.

15. Velar porque el estudiante concurra al Establecimiento Educacional, con los materiales necesarios,
evitando elementos distractores o que alteren la convivencia escolar.

16. Responsabilizarse del comportamiento del estudiante fuera del Colegio, velando por la prevencién
de conductas nocivas para si mismo y otros.

17. Respetar la vivencia cristiana que se imparte en el Establecimiento, adhiriéndose al Proyecto
Educativo Institucional.

18. Velar por la asistencia y puntualidad de sus pupilos a clases.
19. Velar por el rendimiento escolar apoyando la labor docente.

20. Velar que sus pupilos mantengan una higiene personal, higiene del suefio y alimentaciéon
balanceada, que favorezcan los habitos de vida saludable.

21. Respetar los acuerdos que se tomen en beneficio de sus pupilos con los estamentos que
corresponda.
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22. Brindar informacién de tratamiento y/o atencidn de especialistas externos de manera oportuna
para gestionar los apoyos que se requieran, entregando al profesor jefe y/o Inspectoria los
certificados correspondientes dejando registro en pauta de entrevista.

23. Cumplir oportunamente los compromisos contraidos con el establecimiento, tales como:
Financiamiento Compartido, Centro de Padres, acuerdos de Subcentro, entre otros.

“Los padres, madres y apoderados no tienen injerencia directa en los procesos y procedimientos internos
del Establecimiento, tales como: procedimientos contractuales o de desvinculacidon de trabajadores,
organizacién de actividades internas, definiciones técnico — pedagdgicas, metodologias docentes,
evaluativas, materias administrativas, resoluciones de convivencia escolar, entre otros, que son de
exclusiva responsabilidad de la Direccion del Establecimiento. En este sentido, siempre deben respetar el
conducto regular para plantear sus inquietudes en estas materias.”

PROCEDIMIENTO POR INCUMPLIMIENTO DEL APODERADO

Se espera que los Padres, Madres y/o Apoderados adhieran a nuestro Proyecto Educativo y asuman el
compromiso de educar en conjunto con el Establecimiento Educacional. Se trabajard en establecer
adecuados espacios de comunicacidn, favorecer su participacién en las actividades del Establecimiento,
convocatoria a instancias de reflexion, actividades pastorales y de celebracidn, acciones que permitiran la
vinculaciéon de la familia y la Escuela.

En caso de que los Padres, Madres y/o Apoderados no cumplan con estas conductas esperadas y/o realicen
acciones que atenten con los valores de la responsabilidad, respeto y honestidad que promueve nuestro
Proyecto Educativo, podran aplicarse medidas con la finalidad de que reparen o modifiquen su actuar.
Para establecer el tipo de medidas se establecen tipos de faltas:

Faltas leves:

a. No respetar los conductos regulares reglamentarios.

b. No asistir sin justificar a actividades formativas y pastorales que el Colegio convoque o a reuniones de
Padres, Madres y/o Apoderados.

c. No asistir sin justificar a las citaciones por parte de los Docentes o Asistentes de la Educacion
Profesionales y No Profesionales.

d. Incumplir el deber de firmar documentos oficiales, actas, informes, comunicaciones y otros documentos
y registros que le sean entregados y que requieran el acuse de recibo correspondiente.

Nota: En caso de que los(as) Apoderados(as) no firmen los documentos pertinentes o no acudan a las
citaciones o entrevistas para ser notificados(as) de alguna resolucidn, éstos seran enviados al correo
electrdénico registrado en el contrato de prestacion de servicios educacionales, entendiéndose que se
encuentran notificados desde la fecha del envio de dicho correo.

Faltas graves:

a. Maltratar de palabra, accién, psicoldgica u otro tipo de agresion por parte del Padre, Madre y/o
Apoderado, en contra de algun integrante de la Comunidad Educativa.

b. Romper las medidas o acuerdos de confidencialidad relativos a las acciones, procedimientos y/o
contenidos de los protocolos de convivencia en los cuales haya tenido participacion, salvo que dicha
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informacidn sea requerida por las autoridades internas del Colegio, o por instancias externas tales como
la Superintendencia de Educacién o los Tribunales de Justica, entre otros.

c. Cometer actos constitutivos de delitos, calificados asi por las leyes chilenas, en contra de cualquier
integrante de la Comunidad Educativa ocurridos en el espacio escolar.

d. Promover, instruir o incentivar a que su pupilo/a o cualquier otro integrante de la comunidad incumpla
normas reglamentarias, medidas formativas o disciplinarias que le hayan sido aplicadas.

e. Cualquier otra accion que establezca el incumplimiento del presente Reglamento o en el Contrato de
Prestacién de Servicios Educacionales, segln corresponda.

Medidas:

Falta leve: En caso de que el Padre, Madre y/o Apoderado reitere en 3 oportunidades una falta leve, el
Colegio se encuentra facultado para establecer cualquiera de las siguientes medidas e ir aplicandolas de
manera progresiva.

a. Citacién al apoderado para establecer un compromiso.

b. Amonestacidn escrita con firma de compromiso.

c. Suspensidn temporal de su condicién de Apoderado.

Nota: Dependiendo de la situacidn y de los antecedentes recopilados, en caso de reiteradas inasistencias
o incumplimientos por parte del Apoderado, el Establecimiento podra activar el Anexo | - Protocolo de
vulneracion de derechos establecido en el presente Reglamento.

Falta grave:

En caso de que el Padre, Madre y/o Apoderado realice alguna accién que esta tipificada como falta grave,
el Colegio se encuentra facultado para establecer cualquiera de las siguientes medidas e ir aplicandolas de
manera progresiva.

a. Suspensién temporal de la condicién de apoderado por un periodo establecido por la Direccion, a contar
de la fecha de la resolucidn.

b. Imposibilidad temporal para acceder al interior del establecimiento, prohibicion de asistir a eventos de
la comunidad educativa, ceremonias y/o graduaciones determinadas.

c. Pérdida definitiva de la calidad de Apoderado en el establecimiento educacional.

Nota: Las medidas aplicadas a Padres, Madres y/o Apoderados/as, en ningln caso, podran vulnerar los
derechos de los padres y madres bioldgicos, conforme lo establecido en el Ord.27, del 11 de enero de
2016, Derechos de padres, madres y apoderados en educacién de la Superintendencia de Educacién, por
lo cual, se buscara un sistema para que puedan recibir informacion de sus hijos/as a través de otro medio
de comunicacion (virtual).

Lo anterior, sin perjuicio de la adopcion de medidas reparatorias tales como disculpas publicas o privadas,
reparacion del dafio realizado, asi como de generacién de una denuncia en las Instituciones pertinentes
(Ministerio Pablico, Carabineros de Chile, o Policia de Investigaciones), si se ha incurrido en hechos que
revisten cardcter de delito.

Cabe mencionar, que, en el caso de maltrato entre apoderados en el contexto educativo, tal como se
describe en el Protocolo Il - Protocolo de actuaciéon frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o
violencia entre miembros de la comunidad educativa - se espera en primer término que encuentren una
resolucién constructiva de conflicto entre privados. De no suceder asi el colegio ofrecerd una instancia de
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conversacién mediada siempre que haya voluntad de ambas partes. Si ello no es posible, el colegio
procedera a investigar los hechos de acuerdo al Protocolo de Actuacion General.

Procedimiento en caso de falta grave:

De acuerdo a lo estipulado en el articulo 3 letra G de la Ley general de Educaciéon y la Circular n° 27 de la
Superintendencia de Educacion, de fecha 11 de enero de 2016, la Direccion del Establecimiento, podra
aplicar alguna de las medidas ante faltas graves, a todos quienes cumplan con los presupuestos de las
causales antes indicadas. Para esto el Director/a deberd iniciar un procedimiento sancionatorio, el que
deberd cumplir con todas las garantias del debido proceso, contenidas en el articulo 19 n°3 de la
Constitucion Politica de la Republica.

El Director/a tendra la facultad de delegar el debido proceso en el Equipo de Convivencia Escolar.

Este procedimiento deberd contemplar:

1. Notificacion de inicio del procedimiento: Esta notificacion se realizard por medio de una resolucién
escrita y notificada personalmente al apoderado/a. En caso de que éste no concurra al establecimiento
educacional, dicha notificacidn se realizard por medio de correo electrdnico y/o carta certificada, la que
contendrd el hecho que se le imputa.

2. Descargos e investigacion: El Padre, Madre y/o Apoderado, podra realizar sus descargos en el plazo de
5 dias habiles, por escrito, a los cuales podrd acompanar todos los medios probatorios que estime
pertinentes. El plazo de investigacion serd de maximo 10 dias habiles, durante los cuales se recabaran
todos los antecedentes que relativos a los hechos que dieron inicio al procedimiento sancionatorio, a fin
de acreditar su veracidad.

3. Sancién: La decision de aplicar la sancidon debera ser adoptada por el Director/a, quien tendra en
consideracion los antecedentes recabados durante la investigacion por parte del Equipo de Convivencia.
Dicha medida serd notificada de manera personal al apoderado, y en caso de que éste no concurra al
establecimiento, se le notificard por medio de correo electrénico y/o carta certificada.

4. Reconsideracion: El Padre, Madre y/o Apoderado, podra solicitar la reconsideracion de la medida
aplicada, dentro del plazo de 3 dias habiles, a través de una carta escrita dirigida a Direccién, quien
resolvera previa consulta al Consejo de Profesores/as.

5. Resolucidn final: El Director/a establecera una resolucidn final, la cual serd comunicada al Apoderado
en un plazo maximo de 10 dias habiles.

C. DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR

DERECHOS DEL SOSTENEDOR

1. Establecer y ejercer un Proyecto Educativo, con la participacion de la Comunidad Educativa y de
acuerdo con la autonomia que le garantice la Ley.

2. Establecer Planes y Programas propios en conformidad a la Ley.
3. Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacién vigente.

DEBERES DEL SOSTENEDOR
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D.

Cumplir con los requisitos para mantener el Reconocimiento Oficial del Establecimiento
Educacional que representa.

Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes y cuando reciban
financiamiento estatal.

Rendir cuenta publica del uso de recursos y del estado financiero de su Establecimiento a la
Superintendencia. Esta informacién sera publica.

Entregar a los Padres, Madres y/o Apoderados la informacién que determine la ley y someter a
sus Establecimientos a los procesos de aseguramiento de la calidad en conformidad a la ley.

Ofrecer una infraestructura adecuada para el desarrollo del Proyecto Educativo.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS DOCENTES DIRECTIVOS

DERECHOS DE LOS DOCENTES DIRECTIVOS

1.

Conducir la realizacion del Proyecto Educativo del Establecimiento que dirigen.

A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

A que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes y/o maltratos de cualquier indole por parte de los demas integrantes de
la Comunidad Educativa.

DEBERES DE LOS DOCENTES DIRECTIVOS

1.

Liderar el Establecimiento a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades y propender a elevar
la calidad de éstos.

Perfeccionarse profesionalmente de acuerdo al rol que cumple, participando en instancias de
capacitacion que sean impartidas de manera interna y/o externa.

Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas.

Cumplir y respetar todas las normas del Establecimiento que conduce.
Realizar Acompanamiento de aula a los docentes.

Promover la sana convivencia en todos los espacios e instancias de interaccién dentro de la
Comunidad Educativa.
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7.

Conocer y respetar el Reglamento interno de Orden Higiene y Seguridad FODEC.

Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y
responsabilidades delegadas por el sostenedor, segun corresponda.

E.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION

DERECHOS DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION

A trabajar en un ambiente tolerante, inclusivo y de respeto mutuo.

A que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos y/o fisicos, por parte de los demas integrantes de
la Comunidad Educativa.

Proponer iniciativas que se estimen Utiles para el progreso del Establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna, procurando ademas disponer de los espacios adecuados para
realizar en mejor forma su trabajo.

DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Ejercer la funcion docente en forma idénea y responsable.
Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.
Actualizar sus conocimientos periddicamente.

Investigar, exponer y ensefiar el contenido curricular correspondiente a cada nivel educativo
establecido por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

Respetar y promover tanto las normas de convivencia del establecimiento en que se desempefian
como los derechos de los alumnos y alumnas y tener un trato respetuoso y sin discriminacién
arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la Comunidad Educativa.

Participar de las instancias de capacitacion que se propongan en el establecimiento, de acuerdo a
su horario establecido en contrato de trabajo.

Conocer y Respetar el reglamento interno de Orden Higiene y Seguridad FODEC.
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F.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

1.

2.

A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

A que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos y/o fisicos de los demds integrantes de la
Comunidad Educativa.

Proponer iniciativas que se estimen Utiles para el progreso del Establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.

DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

1.

2.

Ejercer su funcion en forma iddnea y responsable.

Respetar y promover tanto las normas de convivencia del Establecimiento en que se desempefian
como los derechos de los estudiantes, tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria
con los miembros de la Comunidad Educativa.

Conocer y respetar el Reglamento interno de Orden Higiene y Seguridad FODEC.

Ejercer su funcion en forma idénea y responsable.

Respetar y promover tanto las normas de convivencia del Establecimiento en que se desempefian
como los derechos de los estudiantes, tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria
con los miembros de la Comunidad Educativa.

Conocer y respetar el Reglamento interno de Orden Higiene y Seguridad FODEC.

*Tanto los Derechos como los Deberes de cada integrante de la Comunidad Educativa se encuentran
conformes a la Ley General de Educacién 20.370.

*La descripcion de las medidas disciplinarias que se aplicaran al personal del Establecimiento se
encuentran descritas en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad de la Fundaciéon ODEC.
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CAPITULO Il
REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS

A. DATOS GENERALES:

ESTABLECIMIENTO

COLEGIO NINO JESUS DE PRAGA

RBD 1393-5
SOSTENEDOR FUNDACION ODEC.
DEPENDENCIA QUILLOTA
RECONOCIMIENTO OFICIAL DECRETO N° 3652
DIRECCION ESTABLECIMIENTO ARIZTIA 492
FINANCIAMIENTO COMPARTIDO (FICOM) S|

LEY SUBVENCION ESCOLAR PREFERENCIAL (SEP) S|

PRESIDENTE FUNDACION ODEC

JOSE IGNACIO LATORRE ZUNIGA

GERENTE ADMINISTRACION Y FINANZAS

RODRIGO ALVARADO TOBAR

DIRECTORA ACADEMICA

MARCELA JARA MORA

DIRECTORA PASTORAL

CLARA FUENTES ZAMORANO

ENCARGADA CONVIVENCIA ESCOLAR

SOLEDAD LARRAIN SEIDEL

DIRECTOR/A ESTABLECIMIENTO

HECTOR PEREZ GONZALEZ

INSPECTOR/A GENERAL

WILSON CAMPUSANO GODOY

JEFE UNIDAD TECNICA PEDAGOGICA

JUAN MATURANA ALFARO

ORIENTADOR/A MARIA CONSUELO SAEZ
COORDINADOR/A DE PASTORAL OSCAR MADARIAGA HIDALGO
ENCARGADO/A CONVIVENCIA ESCOLAR MARIA CONSUELO SAEZ

RESPONSABLE SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR

WILSON CAMPUSANO GODOY

B. NIVELES DE ENSENANZA:

Nuestro Establecimiento atiende estudiantes desde Pre kinder hasta 4° Medio, 01 curso por cada nivel en
pre basica y ensefianza basica y 02 cursos por cada nivel en ensefianza media. Cuenta con Reconocimiento

Oficial del Estado.

C. REGIMEN DE JORNADA
Pre kinder Jornada Mafiana
kinder Jornada Mafiana
1° Basico Jornada Mafiana
2° Basico Jornada Mafiana
3° Basico Jornada Escolar Completa
4° Basico Jornada Escolar Completa
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5° Basico : | Jornada Escolar Completa
6° Basico : | Jornada Escolar Completa
7° Basico : | Jornada Escolar Completa
8° Basico : | Jornada Escolar Completa

1° Medio Ay B | : | Jornada Escolar Completa
2° Medio Ay B | : | Jornada Escolar Completa
3°Medio Ay B | : | Jornada Escolar Completa
4° Medio Ay B | : | Jornada Escolar Completa

El Establecimiento cuenta con Jornada Escolar Completa Diurna (JECD) conforme a Ley N° 19.532.

D. ACCESO AL ESTABLECIMIENTO

Tendran acceso al Establecimiento, los estudiantes, profesores, asistentes de la educacién.

Toda persona ajena al establecimiento, debe identificarse y sefialar el motivo por el cual se hace presente
en la escuela. Una vez autorizado el ingreso por personal responsable de este proceso, podrd ingresar al
lugar requerido.

E. REGISTRO DE MATRICULA

El Registro General de Matricula corresponde a un registro obligatorio, segun prescribe el Articulo 28,
numero 15, del Decreto N° 315, de 2010, del Ministerio de Educacion y el articulo 42, letra a), del Decreto
N° 8.144, de 1980, del Ministerio de Educacidn. Tiene por objeto sistematizar todos los datos personales
de los alumnos regulares matriculados en un Establecimiento Educacional u hogar escolar o internado y
puede ser confeccionado en forma manual o computacional.

La informacién minima que debe contener el Registro de Matricula se explicita en la Circular nimero 1,
versién 4 de la Superintendencia de Educacién.

En nuestro establecimiento educacional, el responsable del Registro Escolar es el Sr. HECTOR PEREZ
GONZALEZ

F. HORARIO DE CLASES

Los siguientes horarios rigen para todo el periodo del afio 2025.

Pre kinder Lunes a Jueves de 08:00 — 13:00 horas.
Viernes de 08:10 — 12:15 horas.

Kinder Lunes a jueves de 08:00 — 13:00 horas.
Viernes de 08:10 — 12:15 horas.
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Lunes a Jueves de 08:00 — 13:45 horas.
Viernes de 08:10 — 13:00 horas.

lunes a jueves de 08:00- 15:15 horas.
Viernes de 08:00- - 13:00 horas.

Lunes a jueves de 08:00- 16:15 horas.
Viernes de 08:00 — 13:00 horas.

1°y 2° basico

3° basico A 8° basico

Ensenanza Media

G. ASISTENCIAY PUNTUALIDAD

La asistencia escolar, ademas de constituir una condicién clave para que los estudiantes desarrollen los
conocimientos, habilidades y actitudes que se espera aprendan durante la educacidn escolar, contribuye
a su desarrollo socio-afectivo y promueve hébitos fundamentales para la vida futura de nifos, nifias y
adolescentes, como la responsabilidad. Por su parte, el valor de la puntualidad se ve reflejado en la
organizacién y disciplina de cada estudiante junto a su familia para promover y fortalecer la llegada e
ingreso oportuno a clases.

De acuerdo a la normativa educacional vigente, especificamente el decreto 67/2018, de calificacidn,
promocién y evaluacidn, establece como uno de los requisitos fundamentales para la promocion de los y
las estudiantes cumplir con un porcentaje igual o superior al 85% de asistencia. Sin perjuicio de que
valoraran las circunstancias particulares en virtud de lo establecido en el decreto antes mencionado.

El inicio de la Jornada Escolar en el Establecimiento es a las 08:00 horas, cada ingreso de un estudiante
posterior a dicho horario, serd considerado como un atraso, segun se indica en el RICE en materia de
atrasos, lo que quedara consignado en la Agenda Escolar y en el Registro general de atrasos.

Si un estudiante presenta alguna dificultad para cumplir con el horario de ingreso, el Apoderado debera
solicitar una entrevista a Inspectoria General, para exponer su situacién particular y solicitar autorizacién
por el periodo que se presenta la dificultad. En el caso que un estudiante presente 5 atrasos sin
justificacion, el Establecimiento citara al apoderado para justificar el motivo de esta situacion.

En nuestro PEl, el valor de la puntualidad es relevante en todas las actividades, ya sea curriculares, talleres

de libre eleccién, presentaciones, ceremonias entre otras, con el fin de fomentar la responsabilidad y
contribuir al desarrollo integral de nuestros estudiantes.

H. INGRESO Y SALIDA DE LOS ESTUDIANTES.

Con el fin de evitar aglomeraciones y riesgos de accidentes, el Establecimiento debe definir el sector de
ingreso y salida de los estudiantes segun su infraestructura, organizacion interna y personal de apoyo para
este efecto.

Los trabajadores siempre deben ingresar por el acceso principal para dejar registro mediante el RELO)J
CONTROL ubicado en la sala de profesores de nuestro establecimiento.
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- L M M J v
Pre Kinder | 8:00 Principal 13:00 | 13:00 | 13:00 | 13:00 | 12:15 | Puerta principal

Kinder 8:00 Principal 13:00 | 13:00 | 13:00 | 13:00 | 12:15 | Puerta principal

INGRESO SALIDA
Horario Diario

Horario Lugar

1° Basico | 8:00 Principal | 13:45 | 13:45 | 13:45 | 13:45 | 13:00 | Puertaprincipal

2° Basico | 8:00 | Principal | 13:45 | 13:45 | 13:45 |13:45 | 13:00 | Puertaprincipal

3° Basico | 8:00 Principal | 15:15 | 15:15 | 15:15 | 15:15 | 13:00 | Puertaprincipal

4° Basico | 8:00 Principal | 15:15 | 15:15 | 15:15 | 15:15 | 13:00 | Puertaprincipal

5°Basico | 8:00 | Principal | 15:15 | 15:15 | 15:15 | 15:15 | 13:00 | Puertaprincipal

6° Basico | 8:00 | Principal | 15:15 | 15:15 | 15:15 | 15:15 | 13:00 | Puertaprincipal

7° Basico | 8:00 Principal | 15:15 | 15:15 | 15:15 | 15:15 | 13:00 | Puerta principal

8° Basico | 8:00 | Principal | 15:15 | 15:15 | 15:15 | 15:15 | 13:00 | Puertaprincipal

INGRESO SALIDA

CURSO . Horario Diario
Horario Lugar s s E B E—

1° Medio Ay B | 8:00 Principal 16:15 | 16:15 | 16:15 | 16:15 | 13:00 | Puerta principal

2°Medio AYB | 8:00 | pringipal | 16:15 | 16:15 | 16:15 | 16:15 | 13:00 | Puerta principal

3°Medio AYB | 8:00 | pringipal | 16:15 | 16:15 | 16:15 | 16:15 | 13:00 | Puerta principal

4° Medio AY B | 8:00 Principal 16:15 | 16:15 | 16:15 | 16:15 | 13:00 | Puerta principal
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l. ATRASOS Y RETIROS ANTICIPADOS

De los atrasos al Inicio de la Jornada:
Los ingresos posteriores al horario oficial del Establecimiento, quedaran registrados en la Agenda del
estudiante y en el Registro de atrasos.

Al quinto atraso, el apoderado del estudiante sera citado y debera asistir a Inspectoria para su justificacién,
explicando el motivo por el cual se producen, y comprometiéndose a mejorar la puntualidad. En caso de
reiterar esta falta, se citard nuevamente al apoderado para conocer las razones por las cuales se ha
dificultado dar cumplimiento al compromiso acordado, con la finalidad de buscar de manera conjunta
aminorar el impacto del ingreso tardio a clases.

De los atrasos en las clases durante la jornada:

De acuerdo a lo contemplado en los deberes de los estudiantes, es de su responsabilidad ingresar
puntualmente a clases, ya sea después de los recreos, cambios de hora, colacidn, entre otros. Ante la
eventualidad de que un estudiante se incorpore tardiamente a una clase o taller durante la jornada, el
profesor lo debera enviar a Inspectoria para solicitar un pase de ingreso, exponiendo el motivo y quedando
registrado en la ficha de atrasos y/o en la hoja de vida del estudiante en el libro digital.

De los retiros anticipados:

Los estudiantes que, por motivos familiares, médicos o deportivos, deban abandonar anticipadamente la
jornada escolar diaria, sélo podrdn ser retirados por el apoderado titular o suplente del estudiante, segin
figura su registro en la ficha de matricula. En caso excepcional podra realizarlo un adulto responsable,
siendo el apoderado quien deberd informar previamente al Establecimiento por medio de la Agenda
escolar, indicando la identificacién de la persona que realiza el retiro (Nombre y Rut).

Todo retiro anticipado del Establecimiento debe quedar consignado en el libro de retiro de estudiante
sefialando:
1. Nombre estudiante
Curso
Horario de retiro
Nombre persona que retira
Firma responsable del retiro
Motivo de retiro
Nombre y firma del funcionario que autoriza el retiro.

NoukwnN

El registro de salida de los estudiantes debe tener sus hojas foliadas y permanecer siempre actualizado.

Procedimiento de retiro:

1. Apoderado sefiala en ingreso principal nombre del o la estudiante que viene a retirar.

2. Personal asistente de la educacién, completa registro e informa a Inspectoria General o Direccién.
3. Personal asistente de la educacion se dirige a la sala de clases a buscar al estudiante.
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4. Apoderado firma libro de Registro de salida anticipada.

Por resguardo y seguridad, no se permite la salida anticipada de ningun estudiante del Establecimiento sin
haber cumplido el procedimiento descrito.

J. RECREOS ESCOLARES

El recreo es un momento de descanso y entretenimiento. Se trata de un tiempo o pausa que se hace en
medio de las obligaciones escolares, para distenderse, compartir, jugar y despejar la mente.

En nuestro Establecimiento, los recreos estdn acorde a la normativa educacional vigente y se estructuran
de la siguiente manera:

Pre basica

Recreo 1 09:45 10:20 35 minutos

Recreo 2 11:50 12:10 20 minutos

1° basico a 4° Medio

Recreo 1 09:30 09:50 20 minutos
Recreo 2 11:20 11:40 20 minutos
Almuerzo 13:10 14:00 50 minutos
Recreo 3 15:30 15:40 10 minutos

El inicio y término del recreo es anunciado por medio de un timbre controlado por un Asistente de la
educacién a cargo de esa labor.

Durante este espacio, los estudiantes deben salir al patio, evitando permanecer al interior de las salas de
clases, laboratorios, sala de enlaces, etc. (salvo por motivos fundados y conocidos por Inspectoria General,
pudiendo quedarse uno o mas estudiantes en las dependencias antes mencionadas). Los docentes tienen
la responsabilidad de ser los Ultimos en salir de las salas, debiendo cerrarlas dejando las ventanas abiertas.
Esta medida busca evitar las pérdidas de objetos y a su vez, ventilar el espacio.

Durante este tiempo los estudiantes se encuentran bajo la supervision del personal Asistente de la
educacion y/o Docentes de apoyo de inspectoria, quienes tienen funciones definidas frente a cualquier
situacion, tales como accidentes escolares u otras situaciones que atenten contra la convivencia escolar.

Si durante este tiempo, un estudiante manifiesta la necesidad de ingresar a la sala, debe dirigirse al
personal de Inspectoria para solicitarlo, asi lo acompafiardn o derivardn a la persona encargada para que
abray cierre la puerta con supervision.
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K. DESAYUNO Y ALMUERZO

La alimentacion para aquellos estudiantes que forman parte del Programa de Alimentacién Escolar (PAE)
es proporcionada por JUNAEB todos los dias (Desayuno, almuerzo y si corresponde, Tercera colacion).

Los estudiantes que forman parte de este beneficio son determinados mediante protocolos externos al
establecimiento y son coordinados de manera interna por un profesional del establecimiento.

Para aquellos estudiantes que NO forman parte de este beneficio, el apoderado debe traer la alimentacidn
de almuerzo con todos sus elementos (pote, bolso, entre otros) marcados y en el horario estipulado por
el Establecimiento Educacional, entregdndola al personal responsable. Para el desayuno se sugiere
alimentacién saludable.

El aseo, orden e higiene de los espacios estd a cargo de personal de servicios menores, sin embargo, cada
estudiante deberd mantener cuidado por mantener orden y limpieza del espacio comun.

Horario Estudiantes PAE | Estudiantes sin beneficio de alimentacion
Desayuno | 09:30 | 09:50 | Comedor alumnos | Comedor alumnos
Almuerzo | 13:10 | 14:00 | Comedor alumnos | Comedor alumnos

La convivencia escolar en los espacios destinados para la alimentacién sera supervisada por el personal
asignado para estos efectos.

L. MECANISMO DE COMUNICACION FORMAL CON EL HOGAR

Es fundamental para la gestiéon de nuestra Comunidad y el resguardo del bienestar y seguridad de los
estudiantes que exista un flujo de informacidn claro, fidedigno y oportuno entre las familias y el
Establecimiento.

Para facilitar un ambiente de respeto y cordialidad en la comunicacién entre todos los actores de la
Comunidad Educativa, se establecen canales de comunicacion formales.

La agenda escolar, el correo electrénico institucional y la pagina oficial Facebook e Instagram del colegio,
son nuestros canales de informacién formales, los cuales permiten mantener en conocimiento en relacion
a situaciones que ameritan ser conocidas por los diferentes actores de la Comunidad Educativa.

De lo anterior, es fundamental tener presente que el uso de la Agenda escolar es obligatorio, siendo
responsabilidad del apoderado y estudiante su mantencién, debiendo revisar y firmar peridédicamente, se
envie o no informacioén.
e
n H n
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Para favorecer esta disposicion, al inicio del afio escolar todos los estudiantes del Establecimiento,
recibirdn la Agenda escolar en forma gratuita.

M. ENTREVISTAS O CITACIONES AL APODERADO

Todos los Apoderados del Establecimiento (titulares o suplentes) que se encuentran debidamente
registrados como tales en la ficha de matricula correspondiente, tienen el derecho de ser atendidos por el
personal a cargo, seglin su requerimiento, es decir, Equipo Directivo, Profesores, Equipo Multidisciplinario,
Inspector General, Encargado de Convivencia Escolar, previa coordinacion a través de una solicitud formal.

Toda solicitud de atencidn ya sea desde el Establecimiento al hogar o viceversa se genera por medio de
una comunicacion formal enviada via Agenda Escolar u otro medio oficial (correo electrénico o via
telefénica). En dicha entrevista programada en la fecha y hora establecida por el profesional, se deben
establecer acuerdos y compromisos, los cuales deberdn quedar consignados en un documento - Pauta de
Entrevista - bajo firma de todos quienes participen de ella.

Cuando el Apoderado presente una inquietud respecto a una situacién de su pupilo, se debera asegurar
una atencién oportuna y efectiva de la solicitud, para que obtenga una respuesta concreta sobre lo
planteado. Se debe respetar el conducto regular establecido por el Establecimiento, dependiendo de la
situacidn del requerimiento y/o en base a lo que determine el Protocolo de Actuacién (en caso de su
activacion):

Profesor asignatura

Profesor Jefe

Jefe de Unidad Técnico Pedagogica

Orientador

Encargado de Convivencia Escolar (cuando sea requerido)

Inspector General

Direccidn.

™00 T

Las citaciones por parte de los Profesores jefes y especialistas, se realizan dentro del horario de atencion
gue cada uno de ellos posee. En caso de una urgencia, la atencién se rige de acuerdo a la disponibilidad
horaria establecida, previa consulta y solicitud a Inspectoria General, Direccidon o quien corresponda.

Los docentes de asignatura citaran o coordinaran las solicitudes segln la disponibilidad que tengan. Al
inicio del afio escolar, en la primera reunién de apoderados, el Profesor jefe debera entregar el horario de
atencién para los Padres, Madres y Apoderados.

El Profesor jefe tiene la responsabilidad de entrevistarse con todos los Padres, Madres y/o Apoderados de
su curso, al menos en una oportunidad en el afio.
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N. SUSPENSION DE CLASES O CAMBIO DE ACTIVIDADES

Cambio de Actividades:

El cambio de actividad es una medida administrativa y pedagdgica aplicable en situaciones en que las
clases regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los objetivos
curriculares, tales como actos culturales, sociales y deportivos, entre otros.

Todo cambio de actividad que se desarrolle fuera del Establecimiento debe realizarse de acuerdo a la
normativa educacional vigente.

Suspension de Clases:

La suspensién de clases se produce cuando un Establecimiento Educacional debe suspender clases o
modificar alguna de las fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor
(condiciones de infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes naturales u otra de similar
naturaleza).

Cualquier suspension de clases involucra que los alumnos no asistan al Establecimiento Educacional, ya
sea un dia completo o una parte de la jornada, lo cual implica modificar la estructura del afio escolar. Por
ello, la Direccidn del Establecimiento, debe informar al Departamento Provincial de Educacion respectivo,
dentro de las 48 horas siguientes a la ocurrencia del hecho, acompafiando un Plan de recuperacién de
clases, para efectos de dar cumplimiento a las cargas anuales del respectivo Plan de estudio o de acuerdo
a las disposiciones que dicte el calendario escolar para la region.

Una vez autorizada la suspension, no debe ser informado dicho dia como trabajado en el Sistema de
declaracién de asistencias (SIGE), a menos que la autoridad regional indique lo contrario.

N. ORGANIGRAMA
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Encargado(a) de l Orientador (a) I Jefe (a) de UTP Inspector (a) Coordinador (a) de
General Pastoral

Convivencia

Coordinador : ‘ ‘
Jfa PIE

Inspector (a) de
patio

Equipo Pastoral

Docentes

Equipo Convivencia Profesores jefes
Escolar | ‘

Encargado (a] CRA Auxiliares

Asistentes de

Equipo Apoyoal Encargado (a) L]
Aprendizaje enlaces |

Comité Paritario

Educacién Tiempo

Centro de Alumnaos Libre Estdiantes

Centro de Padres Digitador (a)

Apodermdos ”
{2s) SECRETARIA —

CAPITULO IV

REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION ESCOLAR

El Colegio Nifio Jesus de Praga, en su calidad de Establecimiento particular subvencionado, se encuentra
adscrito al Sistema de Admisidn Escolar (SAE). De conformidad con lo establecido por la Ley N2 20.845 de
Inclusién Escolar, el proceso de postulaciéon y admision para todos aquellos estudiantes que deseen
postular a nuestro Establecimiento, se regird por el Sistema de Admisién Escolar, conforme a las
instrucciones que para tales efectos imparte el Ministerio de Educacién.

Este es un sistema centralizado de postulacidn que se realiza a través de una plataforma en internet en la
que las familias podran encontrar toda la informacidon del Establecimiento, Proyecto Educativo,
Reglamento interno, actividades extracurriculares, aranceles, entre otros.

Con esta informacién, los Padres, Madres y/o Apoderados, podran postular a los Establecimientos de su
preferencia, en la plataforma que el Ministerio de Educacién habilita para dicho proceso.

Toda la informacidn, sobre fechas de postulacidn, resultados y proceso de matricula, sera entregada por
el Ministerio de Educacion, en la pagina web www.sistemadeadmisionescolar.cl.

El Proceso de Admisién Escolar de estudiantes debe respetar los siguientes principios: dignidad,
objetividad y transparencia, equidad e igualdad de oportunidades, no discriminacién y el derecho
preferente de los Padres, Madres y/o Apoderados de elegir el Establecimiento Educacional para sus hijos.

En este sentido, nuestro Proceso de Admision se apega a las condiciones de los procesos de admisién
detallados en la Ley General de Educacién y se difunde y publicita a través de las reuniones de Padres,
Madres y/o Apoderados, detalldndose criterios, antecedentes, requisitos y disponibilidad de documentos
institucionales que el postulante a Apoderado debe tener a la vista al momento de postular.
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Es responsabilidad del Establecimiento actualizar la informacion requerida por el SAE, ya que el Apoderado
la vera en la vitrina de la plataforma del sistema. Asimismo, reportar los cupos, las vacantes y la estimacion
de repitentes mediante la misma.

La formalizacion de la Matricula se realiza en las fechas que se estipulan en el calendario emitido por el
SAE. Es deber del Establecimiento informar de forma publica en el frontis del Establecimiento, la
documentacién requerida para estos fines.

Desde el afio 2024 el Registro Publico es virtual en el link que sefala el ministerio de educacién “anétate
en la lista”, el Apoderado postulante, debera consignar un teléfono y un correo electrénico, para que en
caso de que se libere un cupo en el establecimiento, la plataforma ministerial informe al apoderado por
correo electrdénico del cupo correspondiente, estipulando el plazo de 2 dias para que acepte o rechace la
opcidn. En caso de rechazo se entregara la opcidn al postulante siguiente en el Registro.

CAPITULO V
REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS

En conformidad a lo dispuesto en el Art. 2 N° 6 de la ley N° 19.532, se establece que las Comunidades
Educativas, que cuentan con financiamiento compartido (FICOM), deben establecer a través de su
Reglamento Interno un sistema de eximicidén total o parcial de cobros para aquellos estudiantes que
presenten condiciones de vulnerabilidad socioecondmica.

Para cumplir con este requerimiento, nuestro Establecimiento genera un procedimiento de postulaciény
asignacion de becas. La seleccion se basa en lo declarado por los apoderados, debidamente acreditado
mediante documentacidon de respaldo. Para mayores detalles de los plazos, documentacién y otros
refiérase al REGLAMENTO DE BECAS (Anexo Xlll) que se encuentra en el apartado de Reglamentos y
Protocolos del presente documento.

Cabe mencionar que nuestro Establecimiento estd adscrito al convenio de Igualdad de Oportunidades de
la Ley de Subvencidén preferencial (SEP), por lo cual, quedan eximidos del pago de mensualidad de forma
anual todos los Padres, Madres y/o Apoderados de los estudiantes que son categorizados como
PRIORITARIOS.
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CAPITULO VI
REGULACIONES SOBRE EL UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL

El uniforme del Colegio Nifio Jesls de Praga, constituye una sefial distintiva frente a la Sociedad,
favoreciendo la pertenencia de los estudiantes a la institucién. Por lo tanto, su correcto y adecuado
uso es un aspecto relevante, que se debe cumplir de acuerdo a lo que establece el presente
Reglamento.

Los uniformes escolares pueden adquirirse en el lugar que mds se ajuste al presupuesto escolar, NO se
obliga a los apoderados a adquirirlos en una tienda o proveedor especifico, ni tampoco se exige una marca
determinada.

El uso del uniforme, es una decisién en conjunto con el Centro General de Padres, por lo cual, es
obligatorio. La falta temporal del uniforme o parte de él, atendiendo a razones que deben estar
plenamente justificadas, debera ser autorizado por Inspectoria General, estableciéndose un plazo por
escrito para solucionar lo anterior, el que quedara registrado en la hoja de vida del estudiante o en la pauta
de entrevista de apoderado. Los estudiantes deben utilizar su uniforme completo tanto dentro como fuera
del Establecimiento Educacional y durante el trayecto a su hogar. Se debera respetar la confeccion del
uniforme en cuanto a modelo, corte y color.

A. UNIFORME DIARIO

Pantalon gris, falda gris oscuro (largo 2 dedos sobre la rodilla).
Blazer azul marino

Blusa o camisa blanca

Corbata institucional

Polera gris con cuello institucional

Medias o pantys gris

Polar institucional

Zapatos negros

Cotona beige, delantal cuadrille azul (E. basica)
Chaqueta o Parka institucional.

Gorros y cuellos azul marino (invierno)

B. UNIFORME DE EDUCACION FiSICA Y DEPORTES

Buzo de algodén institucional

Short institucional, calza institucional

Polera azul institucional.

Zapatillas deportivas, blancas, negras, azules o grises.
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Utiles de aseo para las clases: Jabdn, toalla, prendas de recambio.

El uso del buzo institucional estad permitido solamente para los dias correspondientes a Educacion Fisicay
en aquellos talleres de cardcter deportivo. Asimismo, el uso del buzo institucional podrd utilizarse en
actividades autorizadas por Direccion y previa informacién al apoderado. Cualquier otra situacion queda
sujeta a la autorizacién de Inspectoria General por motivos debidamente informados vy justificados por el
apoderado personalmente.

*Se recomienda que cada prenda del estudiante esté debidamente marcada y visible para evitar
pérdidas.

Otras consideraciones:

e En cuanto al cabello: Peinado ordenado, que permita la cara despejada, limpio, evitar uso de
productos quimicos en el cabello que resulten nocivos para su salud.

e En cuanto al uso de accesorios: No usar piercing, septum, o similares para evitar riesgos de
accidentes por deportes de contacto, juegos, etc.

e En cuanto a las unas: Ufas limpias y cortas, para evitar riesgos de accidentes y evitar uso de
productos quimicos en las ufias que resulten nocivos para la salud.

e En cuanto al maquillaje: Evitar el uso de productos quimicos que resulten nocivos para la salud.

¢ No modificar uniforme atendiendo a “modas imperantes”, respetando el sentido de pertenencia
al Establecimiento.

e El cuidado de las prendas y utiles personales es de absoluta responsabilidad de los estudiantes.
Las prendas perdidas y que estén en posesion del colegio, serdn retiradas por sus duefios, Padres,
Madres y/o Apoderados.

Excepciones al uso del uniforme.

e El Establecimiento se remitird a lo que se declara en la Circular n°812/2021 que garantiza el
derecho ala identidad de género de NNA en dmbito educacional, emitida por la SIE.

e Estudiantes migrantes: Se establecera un criterio de flexibilidad para la adquisicién del uniforme
escolar, otorgando plazos acordados con el Apoderado.

e Estudiantes embarazadas y madres: Puede adaptar su uniforme a su condicién de embarazo o
utilizacidn de ropa apropiada a su estado.

C. PRESENTACION E HIGIENE PERSONAL:

La salud y el bienestar de los estudiantes son derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes.
El aprender y poner en practica estos principios es tarea, en primera instancia, de la familia. Ahora bien,
el primer paso para lograr salud y bienestar es a través de la higiene personal.

La higiene personal, también conocida como aseo personal, es una de las maneras cdmo se cuida el
cuerpo. Entre dichas actividades esta el bafio diario, el lavado de manos, cepillar los dientes y el cabello,
cortar las ufias y mantenerlas limpias, entre muchas otras acciones de autocuidado. Por tanto, se

recomienda mantener los siguientes habitos:
e
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1- Lavado de manos y uiias.

2- Duchas o bafios diarios.

3- Mantener limpias las orejas y oidos.

4- Limpieza de pies.

5- Cuidado del cabello.

6- Sonar la nariz.

7- Cortar las ufias.

8- Cepillar los dientes.

9- Cuidado e higiene en el WC.

10- Mantener un kit de higiene personal. (cepillo de dientes, cepillo de cabello, jabdn, toallas,
desodorante, entre otros.)

D. MEDIDAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO:

Es de suma importancia que nuestro Establecimiento se mantenga en buenas condiciones de orden y

limpieza, considerando también la ejecucidon de medidas destinadas a evitar la entrada o eliminar vectores

o plagas. En el contexto anterior es que, en Colegio Niflo Jesus de Praga, se deben implementar los

siguientes procedimientos o medidas orientadas a asegurar la higiene del establecimiento:

e Procedimientos para aseo, desinfeccion y/o ventilacion en los distintos recintos del Establecimiento.
Todos los recintos de uso diario o habitual deben ser limpiados e higienizados diariamente.

e Procedimiento para asegurar la higiene del material didactico y mobiliario en general. Se debe realizar
en forma diaria.

e Procedimiento para evitar la entrada o eliminar vectores o plagas. En forma periddica, cada 30 dias se
debe realizar una sanitizacion del Establecimiento, lo anterior realizada por una empresa
especializada.

El Inspector General tiene a cargo al Personal de Servicios Menores, quienes son los encargados de la
mantencién diaria del aseo al interior del Establecimiento, entregando un plan de limpieza, insumos
establecidos para la tarea y los elementos de proteccién personal necesarios para realizar la tarea
asignada. Asimismo, se mantiene un contrato con una empresa de sanitizacion y desratizacion,
debidamente certificada, la cual efectta sus servicios con la periodicidad que establece la normativa legal.
El plan de limpieza consiste en un programa de distribuciéon de aseo diario que implica la limpieza de
pasillos y bafios luego de cada recreo, comedores, salones, salas, bafios, oficinas, pasillos, ingresos, entre
otras dependencias, aplicando las normas de orden, higiene, seguridad y de prevencion de riesgos.

Cuando existen recesos prolongados de las actividades académicas, se llevan a cabo trabajos de aseo mas
profundos, aplicando los procedimientos para realizar aseo y limpieza al interior de los recintos segun
instrucciones recibidas por Direccion e Inspector General, y segin la normativa de higiene y seguridad
vigente.

Se evalla anualmente el estado de la infraestructura del espacio fisico interno y externo para detectar y
corregir necesidades.
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comunes se realiza posterior a
todos los recreos, cuando los
estudiantes ingresan a clases.

Se debe cuidar la limpieza y
correcta aplicacion de los
materiales necesarios para la
accion.

Utiles de aseo diario
Palas

Escoba/ escobilldon

NOMBRE TIEMPO DESCRIPCION MATERIALES RESPONSABLE
Promocion de Segun Se recomienda a cada | El Establecimiento Todala
acciones de Necesidad | trabajador y estudiante seguir | mantiene elementos | Comunidad
autocuidado fortaleciendo las acciones de | de autocuidado en
autocuidado en todo | caso que se requiera
momento, cuando sea | su utilizacién.
necesario realizar un alto en
sus actividades para limpiarsu | Se sugiere a los
espacio. Padres, Madres vy
Apoderados
Promover el
autocuidado.
Recreos Entre 10y | Es el momento en que los | Bolsas de basura Auxiliares
20 min auxiliares ingresan a las salas
segun para limpiar contenido de los | Utiles de aseo diario
recreo basureros, revisar si existe
alguna necesidad.
Espacios comunes 30 min La limpieza de espacios Bolsas de basura Auxiliares
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Aseoy
Desinfeccion
general del

Establecimiento.

1-2 horas.

(diario)

Al finalizar la jornada diaria,
los auxiliares, deben realizar el
proceso completo de
limpieza, y desinfeccién en
todas las dependencias del
Establecimiento.

Para realizar este proceso, se
debe:
1. Ventilar espacio

2. Barrer

3. Sacudir

4. Trapear

5. Cerrar espacio

6. Vaciar basureros de

espacios comunes.

Usar de forma obligatorio los
implementos de seguridad
correspondientes.

Alcohol 70%
Desinfectante

Disolucién de cloro
con agua

Dispensador de
disoluciones

Elementos de
autocuidado

Bolsas de basura

Utiles de aseo Diario

Auxiliares
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Lavado de manos

Segun
necesidad

Se recomienda a los
estudiantes y trabajadores
que asistan a los servicios
higiénicos a realizar el proceso
de lavado de manos:

Aplicacidn de jabodn

Duracién de restregado de
manos de 30 segundos.

Secado con toallas de papel,
disponibles en cada bafio,
tanto de trabajadores como
estudiantes

Jabén Liquido

Toallas de papel

Profesores

Asistentes de
la Educacion

Estudiantes

Ingreso

Segun
necesidad

Toda persona ajena al
Establecimiento debe
registrase en porteria, con su
nombre ; Rut y motivo de la
visita.

Documento de
registro de visitas

Asistentes de
la Educacion
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CAPITULO VIII
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR Y EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Decreto 24 del Ministerio de Educacion referido a los Reglamentos de los Consejos Escolares sefiala en
el articulo 2° que en cada Establecimiento Educacional subvencionado deberd existir un Consejo Escolar,
en adelante "el Consejo", el que tendra caracter informativo, consultivo y propositivo, salvo que el
Sostenedor decida darle caracter resolutivo.

La finalidad del Consejo Escolar es estimular y canalizar la participacidon de la Comunidad Educativa para
aportar a la mejora continua del Proyecto Educativo.

CONSEJO ESCOLAR
El Consejo Escolar estard compuesto por:
e Director(a): Serd quien presida el Consejo.
e Representante del Sostenedor: Quien sera designado mediante documento escrito.
e Representante del cuerpo docente: Elegido por sus pares, mediante procedimiento previamente
establecido por éstos
e Representante de los Asistentes de la Educacion: Elegido por sus pares.
e Presidente del Centro de Padres.
¢ Presidente del Centro de Estudiantes: Solo si el Establecimiento cuenta con Ensefianza Media.

Cabe seiialar que se podrdn integrar otros miembros al Consejo, a peticién de un integrante o el Director,
lo que se resolverd en base a un procedimiento previamente establecido por el estamento.

Sesiones del Consejo Escolar: Debera sesionar, a lo menos, cuatro veces al afio, mediando entre cada una
de estas sesiones no mads de tres meses (Art. 6 2, Ley de Inclusién 2015), dejando evidencia de los temas
tratados y los acuerdos establecidos en un Acta de Reunidn.

EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Ley N° 20.536 establece, de manera obligatoria para todos los Establecimientos con Reconocimiento
Oficial del Estado, la figura de un Encargado de Convivencia Escolar. No obstante, y con el fin de poder
avanzar hacia buenos modos de convivir, se enfatiza en la necesidad de comprender que la convivencia es
tarea de todos y no sdlo de un profesional en particular y que debe realizarse mediante trabajo
colaborativo considerando la conformacidn de equipos. Dichos equipos deben favorecer y facilitar el logro
de aprendizajes respecto a los modos de convivir, tanto en los estudiantes como en el resto de la
Comunidad Educativa. Para cumplir con esta tarea, cada Establecimiento debe definir con claridad el perfil
de los integrantes, sus roles y funciones, de manera que el equipo cuente con las competencias necesarias
para el despliegue de los procesos de gestidn, de ensefianza y de aprendizaje de la convivencia escolar, de
acuerdo con los lineamientos de esta politica. Por tanto, es imprescindible que los miembros del equipo
ejerzan, se apropien y se empoderen de su rol, y asi puedan asumir adecuadamente sus funciones y tareas
asignadas.
|
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La Convivencia es un elemento clave en el desarrollo de las Comunidades Educativas, cuya gestion conlleva
un proceso sistematico de adecuacion a cargo del Encargado de Convivencia Escolar, pero elaborado de
forma participativa, democratica e inclusiva con el Equipo de Convivencia Escolar. Este equipo es el
encargado de planificar las estrategias del Plan de gestion de Convivencia Escolar, considerando la
normativa educacional vigente, la Nueva Politica de Convivencia Escolar, el Proyecto Educativo
Institucional, el Plan de Mejoramiento Educativo y el Reglamento Interno del Establecimiento.

El Equipo de Convivencia Escolar estd compuesto por:

e Encargado de Convivencia Escolar

e Inspector General

e Orientador

e Dupla psicosocial

e Otro profesional designado (en caso de que sea requerido por Direccién).

Inspector/a Encargado/a de
General i Convivencia

Otros
actores de la
comunidad

educativa

Profesional/es
de Apoyo

Psicosocial

Orientador/a

MINEDUC: Orientaciones para la conformacion y funcionamiento de los equipos de Convivencia Escolar en la escuela/liceo;
Dimensiones de andlisis de la convivencia escolar en relacion al Modelo de Mejoramiento Continuo.

DEBERES ASOCIADOS AL ROL DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA:

e Tener una mirada proyectiva sobre como prever y atender situaciones de violencia escolar
suscitadas al interior del Establecimiento Educacional.

e Desarrollar las mejores estrategias para formar a grupos de estudiantes que puedan hacerse cargo
del manejo de conflictos.

e Desarrollar las mejores estrategias para capacitar a otros docentes, madres, padres y/o
apoderados en la aplicacién de normas de convivencia y protocolos de actuacidn con sentido
formativo.

e Encargarse de la organizacion de los recursos materiales de que dispone el Establecimiento
educacional para implementar las actividades de las estrategias disefiadas para mejorar la
convivencia.

El Encargado de Convivencia Escolar, podra citar a otros actores y representantes de la Comunidad
Educativa si es necesario. El Comité de Convivencia Escolar sesionara 1 vez al mes como minimo y podra
citar a reuniones extraordinarias en caso que sea necesario.
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ENCARGADO/A DE CONVIVENCIA ESCOLAR

En nuestro Establecimiento Educacional el Encargado/a de Convivencia Escolar es: MARIA CONSUELO SAEZ
SARAVIA.

FUNCIONES DEL/LA ENCARGADO/A DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Ley 20.536 sobre violencia escolar sefiala: “Todos los establecimientos educacionales deberan contar
con un Encargado de Convivencia Escolar, que sera responsable de la implementacion de las medidas que
determinen el Consejo Escolar o el Comité de Buena Convivencia Escolar, segin corresponda, y que
deberdn constar en un plan de gestion”.

La responsabilidad del Encargado de Convivencia es “Asumir el rol primario en la implementacion de
acciones derivadas del Plan y Reglamento de Convivencia Escolar, emanados del Equipo Directivo y
socializado con el Consejo Escolar o el Comité para la Buena Convivencia Escolar y la Comunidad
Educativa”.

Sus compromisos son:

e Promover la participacion y el trabajo colaborativo de los diferentes estamentos de la Comunidad
Educativa en el Consejo Escolar o en el Comité para la Buena Convivencia Escolar, en relacion a esta
tematica.

e Disponer la implementacién de las medidas sobre Convivencia Escolar que disponga el Equipo
Directivo, el Consejo Escolar o el Comité para la Buena Convivencia.

e Participar en reuniones periddicas para analizar, implementar y evaluar las medidas de convivencia
escolar, de acuerdo con lo dispuesto por el Consejo Escolar.

e Elaborar el Plan de Gestién de la Convivencia Escolar en funcién de las indicaciones del Equipo
Directivo, Consejo Escolar o el Comité para la Buena Convivencia.

e Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena convivencia y manejo de
situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la Comunidad Educativa.

e Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la Comunidad Educativa en la elaboracioén,
implementacion y difusidon de politicas de prevencion, medidas pedagdgicas y disciplinarias que
fomenten la buena convivencia escolar.

NOTA: El rol del Encargado de Convivencia Escolar debe estar orientado principalmente a la prevencion y
a la promocién de una sana convivencia. El Inspector General es el responsable de la correcta aplicacién

de las Normas Disciplinarias que contempla el Reglamento de Convivencia Escolar.

PROCEDIMIENTO DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

Desde el punto de vista educativo, uno de los objetivos finales de la pedagogia para el abordaje de
conflictos corresponde al desarrollo de la autonomia de los sujetos. Esto es, que desarrollen como
primeras habilidades la intencionalidad de ponerse de acuerdo con el otro, de preguntar al otro por su
diferente perspectiva y de invitarle a construir una solucién conjunta. Esto ocurre cuando los sujetos han
aprendido que:
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e Los conflictos son esperables en la vida en comun con otros.

e Los conflictos son oportunidades para profundizar y desarrollar de mejor manera las relaciones.

e Los conflictos pueden ser resueltos con voluntad de las partes.

e El primer paso es abrir el didlogo y preguntar al otro por su diferencia.

e Convivir implica colaborar. En este caso, trabajar en conjunto para trabajar nuestras diferencias y
buscar caminos comunes.

Si logramos que nuestros estudiantes lleven a su vida cotidiana estos principios, estaremos construyendo
una sociedad de ciudadanos autdnomos y capaces de vivir democraticamente las diferencias.

El conflicto es un fendmeno natural en la vida social humana en la que se convive entre personas diversas
y que, bien manejado, puede tener un enorme potencial formativo. Muy frecuentemente, las
consecuencias negativas del conflicto no provienen del conflicto en si mismo, sino que de la manera como
el conflicto es percibido y manejado por las partes. Ensefar a abordar conflictos es una tarea fundamental
de la escuelay dala ocasidn para trabajar una serie de habilidades socioemocionales de primer orden para
la convivencia en una sociedad diversa y democratica. Existen maneras mas o menos positivas de abordar
los conflictos, tanto desde el punto de vista de la resolucion misma, como desde el punto de vista de las
habilidades que se ponen en juego al enfrentarlos y resolverlos. Aprender a resolver conflictos de forma
colaborativay auténoma, es un objetivo educativo fundamental. El conflicto, como parte natural de la vida
de las personas, esta siempre presente en la cotidianeidad de las aulas e instituciones escolares. Muchas
veces puede ser considerado como algo negativo, que hay que ocultar o evitar. Sin embargo, el conflicto
constituye una oportunidad Unica para el aprendizaje de habilidades socioemocionales fundamentales
para desenvolvernos en contextos sociales y vivir en forma pacifica y democratica. En este sentido, en el
contexto escolar conviene reflexionar sobre estrategias para intencionar el desarrollo socioemocional de
los estudiantes a través de la resolucion pacifica de los conflictos. Los conflictos pueden ser definidos como
“situaciones en que dos o mdas personas entran en oposicion o desacuerdo debido a intereses y/o
posiciones que aparecen como incompatibles. En este tipo de situaciones, las emociones y sentimientos
juegan un rol importante y la relacién entre las partes puede terminar robustecida o deteriorada, segun el
enfoque de afrontamiento y los procedimientos que se hayan decidido para abordarlo”. El conflicto es una
expresion de diversidad, donde cada uno de los implicados tiene una forma particular de vivenciar y sentir.
De este modo, las vias de solucién del conflicto estaran determinadas por los estilos personales y la forma
de enfrentar los problemas por parte de los involucrados.

De todas las maneras posibles de resolver un conflicto, la Unica que considera todas las perspectivas es la
cooperaciéon. En esta manera de aproximarse al conflicto, estamos viendo al otro, sin dejar de lado
nuestras propias preocupaciones e intereses, buscando y preguntdandonos por la posibilidad de una
solucion que beneficie a las partes. Es una aproximacion a la construccion de comunidad. Es el tipo de
resolucién de conflicto que piensa en el bien comun por sobre el individual.

Entre los modos de resolucion de conflictos, encontramos con frecuencia los conceptos de negociacién y
mediacién, comprendiéndose en el marco de la cooperacién al que ya hemos hecho referencia, la edad de
los involucrados y a su voluntad.

Negociacidn-cooperacion: Se asocia a un modo de encarar los conflictos interpersonales o grupales, de
modo de buscar, mas alla de los intereses o posiciones personales, los intereses comunes que pueden
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ampliar el espectro de opciones de solucién, de modo que todas las partes resulten beneficiadas. En este
tipo de abordaje del conflicto, los actores son auténomos en el proceso, buscando activamente la solucion
en los marcos anteriormente descritos. Se realiza respetando los siguientes pasos:

a) Las partes acuerdan negociar.

b) Realizan una exploracidon de sus intereses, puntos de vista y posiciones.
c) Encuentran los puntos comunes.

d) Proponen opciones en las que todos resulten beneficiados.

e) Evalldan las opciones y seleccionan las mejores de éstas.

f) Elaboran un acuerdo que satisface a ambas partes.

La mediacién: Como proceso es aconsejable de ser realizada cuando las partes por si solas no logran llegar
aacuerdo. Por otro lado, es una buena manera de ir modelando y mediando las habilidades socio afectivas
gue son importantes en la resolucién constructiva y pacifica de conflictos. Implica la intervencion de un
tercero neutral, y aceptado por ambas partes, quien no tiene poder de decisién sobre el acuerdo al cual
se podria eventualmente llegar. La funcién del mediador es ayudar a las partes a llegar a acuerdo,
mediante la conduccién de un proceso que apunta a que las partes se encuentren entre si, expresen sus
puntos de vista, construyan el acuerdo y lleguen a la solucién del problema. La mediacidn, para que logre
su objetivo debe ser voluntaria y confidencial.

A su vez, se debe realizar respetando los siguientes pasos:

a) El mediador ofrece la instancia de mediacidn, que puede ser aceptada o rechazada por las partes.

b) El mediador explica cdmo se realizara el proceso, garantizando la confidencialidad.

c) El mediador invita a cada uno a exponer el problema de modo respetuoso, sin alusiones
descalificadoras del otro. El otro no puede interrumpir.

d) Una vez expuestas las posiciones, se invita a la construccién de una solucién conjunta,
intencionando la colaboracién entre las partes.

e) Construida la solucién, se establece un acta de acuerdo entre las partes, la que es firmada por
ambos

Arbitraje Pedagogico: El Arbitraje se refiere a un modo de resoluciéon de conflicto, uno de los mas
tradicionales en la cultura escolar. Es el procedimiento con el cual se aborda el conflicto en donde un
tercero, a quien se le ha atribuido con poder, decide la resolucidn que le parezca justa en relacién al
conflicto presentado. En el caso de la cultura escolar, el Arbitraje Pedagdgico es el procedimiento de
resolucién del conflicto, guiado por un adulto con atribuciones en la institucidn escolar, quien a través de
un didlogo franco, respetuoso y seguro, escucha atenta y reflexivamente de la posicion e intereses de las
partes, antes de determinar una salida justa a la situacion planteada.

a) Eladulto que guiara el proceso de arbitraje pedagogico, explica cdmo se llevara a cabo.

b) Cada uno de los involucrados tendra el tiempo para exponer sus puntos de vista.

c) Con el sustento de las orientaciones del establecimiento, el responsable del proceso emitird la
conclusion final del conflicto.
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REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y LOS MECANISMOS DE
COORDINACION ENTRE ESTAS Y LOS ESTABLECIMIENTOS

El aula:
Entendida como el primer y mds importante espacio de participacién y vinculacidon entre profesores y
estudiantes a partir del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La interaccion que definen los profesores, encierra una concepcion sobre los estudiantes; las formas de
ensefiar y de aprender y la manera en que se gestiona el curriculum, lo que se traduce mds tarde en las
opciones metodoldgicas y estratégicas, todas ellas debiendo siempre ser coherentes con lo que orienta la
Ley General de Educacion (LGE).

Consejo de Profesores:

Es la instancia colegiada con caracter consultivo y propositivo, conformada por todos los docentes del
Establecimiento, asi como por los Asistentes de la educacién de acuerdo a los requerimientos de los temas
a tratar. Su realizacion debe ser periddica, sistematica y planificada.

Los consejos de profesores son dirigidos por el Director del Establecimiento y tienen dentro de sus
objetivos, los siguientes:

a) Evaluacién académica.

b) Evaluacién disciplinaria ya sea para casos particulares o colectivos (cursos).

c) Disefo, planificacidn y coordinacion de aspectos técnico-pedagdgicos.

d) Promover e incentivar el perfeccionamiento vinculado a innovaciones curriculares.

e) Planificar, coordinary evaluar el abordaje pedagdgico de aspectos relacionados con la convivencia
escolar.

f)  Planificar y evaluar ceremonias y actos civicos, actividades extracurriculares y paseos y salidas
pedagdgicas del Establecimiento.

g) Planificar y evaluar ceremonias y actos civicos, actividades extracurriculares y paseos y salidas
pedagdgicas del Establecimiento.

Centro de Padres y Apoderados:

Los Centros de Padres y Apoderados son organismos que comparten y colaboran en los propdsitos
educativos y sociales del Colegio de que forman parte. Existira un Centro de Padres y Apoderados del
Colegio, cuya organizacién y funcionamiento se regird, en términos generales, por las normas de este
titulo, sin perjuicio de la reglamentacion particular que ellos se dicten, en sus propios Reglamentos
Internos, en lo que no fueren contrarias a éstas.

El Centro de Padres orientara sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-pedagdgicas
que competen exclusivamente al Colegio, promoverd la solidaridad, la cohesién grupal entre sus
miembros, apoyara organizadamente las labores educativas del Establecimiento, se coordinard con sus
autoridades y estimulara el desarrollo y progreso del conjunto de la Comunidad Escolar.
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El Centro de Padres rige su accionar por medio de un Reglamento de Centro de Padres que se encuentra
disponible en el Establecimiento.

Centro de Estudiantes:

La finalidad del Centro de Estudiantes es servir a sus miembros, en funcién de los propdsitos del Colegio,
expresado en el Proyecto Educativo Institucional y dentro de las normas de organizacién escolar, como
medio de desarrollar el crecimiento en valores y virtudes, formarlos para la vida civica con un pensamiento
reflexivo y juicio critico, finalmente prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales de
nuestro pais.

El Centro de Estudiantes guia su accionar por medio de un Reglamento que se encuentra disponible en el
Establecimiento.

Reuniones de Padres, Madres y Apoderados:

Reconocemos las reuniones de Padres, Madres y Apoderados, como un espacio fundamental del
desarrollo del estudiante por cuanto representa el canal primordial de comunicacién entre la familia y el
Establecimiento educacional. Estas reuniones son una oportunidad para informarse del Proyecto
Educativo Institucional y pedagdgico; de las acciones e innovaciones que se desarrollan o desarrollardn;
de las nuevas normativas que rigen el sistema educativo; de los derechos que resguardan a nifios, nifias y
adolescentes. En resumen, es el espacio de socializacidon en que estan todos los actores presentes en la
conversacioén. Por tanto, la reunién de Padres, Madres y Apoderados, debera servir para incorporar las
visiones de la politica educativa que apoyen el desarrollo de una conciencia ciudadana, basada en el
respeto por los otros, favoreciendo un clima escolar adecuado.

Entrevistas o citaciones a Padres, Madres y/o Apoderados:

La circular N° 27/2016 fija el sentido sobre los derechos de Padres, Madres y Apoderados en el ambito de
la educacidn. En este sentido en el punto 3 sefala: “Los padres, madres y apoderados de los alumnos
podrdn ejercer el derecho a ser informados, solicitando mediante conductos formales establecidos por la
institucion educativa, los respectivos informes de notas de personalidad o cualquier otro documento
relacionado con la situacion escolar de su hijo”. Asimismo, el punto 4 expone que: “.. asisten de igual
manera a padres y madres, sin hacer distincion alguna sobre su estado civil o la situacion de hecho en que
éstos se encuentren...” y “...no corresponde que un Establecimiento educacional restrinja los derechos antes
mencionados a uno de los padres, por el solo hecho de no tener el cuidado personal de sus hijos, a menos

que exista una resolucion judicial que lo ordene”

Considerando lo anterior, todos los Padres, Madres, Tutores legales y los Apoderados del Establecimiento
y registrados como tal en la ficha de matricula correspondiente, tienen el derecho de ser atendidos por
personal del Establecimiento, es decir, Equipo Directivo, Profesores, Equipo multidisciplinario, previa
coordinaciéon de acuerdo al procedimiento informado por el Establecimiento, siempre y cuando no exista
una resolucién judicial que ordene lo contrario.

Las citaciones de los Profesores jefes y especialistas, se realizaran dentro del horario de atencién que cada
uno de ellos posee. Los docentes de asignatura citaran o coordinaran las solicitudes segun la disponibilidad
que tengan.
|
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Procedimiento solicitud de entrevistas generadas desde el colegio:

1. Profesional envia mediante Agenda escolar o mail institucional citaciéon a entrevista, sefialando
fecha y hora. Se debe respetar que la citacidon al menos sea informada con 1 DIA (semana) de
anticipacién.

2. El Apoderado debe firmar la citacidn, lo que se entenderd como confirmacion de la entrevista. En
caso de imposibilidad de asistencia, el Apoderado debe enviar comunicacién para que ésta sea re
agendada segun disponibilidad horaria del profesional.

3. Elalcance, acuerdos y compromisos, se deben registrar en la Pauta de entrevista correspondiente
qgue debe ser firmada por todos los participantes presentes en la entrevista.

Procedimiento solicitud de entrevistas por los Padres, Madres, Tutores legales o Apoderados:

1. Toda necesidad de entrevista debe ser solicitada mediante Agenda escolar o mail institucional y
de acuerdo a los horarios de atencién del profesor, fecha y hora. Se debe respetar que la solicitud
sea al menos emitida con 1 DIA (semana) de anticipacion.

2. El profesor responderd la solicitud confirmando o agendando en otra fecha la entrevista de
acuerdo su disponibilidad horaria para estos fines.

3. Elalcance, acuerdos y compromisos se deben registrar en la Pauta de entrevista correspondiente
qgue debe ser firmada por todos los participantes presentes en la entrevista.

Procedimiento solicitud espontdnea entrevistas por los Padres, Madres, Tutores legales o Apoderados:

Cuando se presenta un Apoderado de forma imprevista a solicitar entrevistarse con un profesional del
Establecimiento, el trabajador que reciba la solicitud debe informar a Inspectoria General para que
coordine una entrevista con el profesional requerido de acuerdo a los lineamientos antes sefialados.

Cuando el Apoderado presenta una inquietud y con el objetivo de asegurar una atencion oportuna y
efectiva de las solicitudes, es decir, que éstas obtengan una respuesta de fondo sobre lo planteado y en el
momento en que se requiera, la Comunidad Educativa debera respetar el siguiente conducto regular:

a) Profesor asignatura

b) Profesor Jefe

c¢) Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica

d) Encargado de Convivencia Escolar (cuando sea requerido)
e) Inspector General

f) Director.

Al inicio del afio escolar, en la primera reunién de Apoderados, el Profesor Jefe debe entregar el horario
de atencion de padres y explicar el procedimiento de entrevista.

El Profesor Jefe tiene el deber de entrevistarse con todos los padres de su curso, al menos, en una
oportunidad.
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CAPITULO IX

REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El presente Reglamento de Convivencia Escolar tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los
miembros de la Comunidad Educativa, los principios y acciones que favorezcan claramente una sana
convivencia escolar.

Se entendera por Sana Convivencia Escolar, un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la
Comunidad Educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que éstas se
deben, contribuyendo asi, a un ambiente tolerante y libre de violencia.

En consecuencia, el presente Reglamento, estd orientado a que cada uno de sus miembros pueda
desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes, asegurando el normal
desarrollo de las actividades estudiantiles dentro de los recintos y lugares en que éstas se realicen, ademas
de velar permanentemente por fomentar un clima positivo favoreciendo la adhesidn y el desarrollo de los
valores y sellos educativos plasmados en la politica educativa.

Las normas de convivenciay el Reglamento que deriva de ellas, constituye una carta de derechos y deberes
de las Comunidades Educativas. La existencia de normas es necesaria dentro de cualquier comunidad y el
hecho de que algun miembro no las respete, puede significar que legitimamente se le apliquen medidas
disciplinarias, segun sea el caso.

El logro del presente Reglamento, exige que los derechos y obligaciones de los Estudiantes, Docentes,
Asistentes de la educacion, Directivos, Padres, Madres y Apoderados, deban ser cumplidos y hechos
cumplir por todos los miembros que componen la Comunidad Educativa.

FUNDAMENTACION

Para el adecuado desarrollo de los propdsitos contenidos en el Proyecto Educativo Institucional y en las
Normas de Convivencia Escolar, es imperativo inculcar y desarrollar la capacidad de “vivir y convivir con el
otro”. Esto implica, reconocer en el préjimo a una persona dotada de capacidad intelectual, afectiva y
social, que le permite alimentar facultades valorativas en un contexto social, y por tanto, capaz de alcanzar
su realizacidon en forma armodnica e integrada, debiendo propender principalmente a empatizar con los
restantes miembros de la Comunidad Educativa.

La Propuesta Educativa Institucional de FODEC, promueve “una educacién para la sana convivencia y la
paz”, en consecuencia, los miembros de la Comunidad Educativa deben ser signos de aquella fraternidad
que propicia y consolida el didlogo, la cooperacién y la paz entre los hombres. Este testimonio es mas
urgente cuando las tensiones y los conflictos amenazan la misma subsistencia de la comunidad humana.

El propdsito de nuestra Comunidad Educativa se orienta a promover vy facilitar la formacién integral de
todos los estudiantes que atiende, especialmente los que viven las diferentes dimensiones de la pobreza,
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a fin de integrarlos en forma progresiva, critica y constructivamente en la sociedad, como agentes
constructores del Reino y promotores de la Paz.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar en la Comunidad Educativa conductas y valores que propicien una sana relacién interpersonal,
entendida ésta como la capacidad de convivir con otras personas en un marco de respeto mutuo y
solidaridad reciproca, generando un espacio de convivencia democratica, basada en el bien cominy en la
mirada del semejante como Hijo de Dios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Se desprenden desde el objetivo anterior los siguientes objetivos que en su conjunto, validan y responden
a las intenciones de nuestro actuar.
e Favorecer las buenas relaciones y comportamientos adecuados de los estudiantes y de los
distintos miembros de la Comunidad Educativa.
e Promovery potenciar el buen desarrollo de la vida escolar.
e Apoyar la labor formadora de los Padres, Madres y Apoderados, fomentando la vivencia de los
valores cristianos en los estudiantes.
e Establecer medidas para quienes transgreden las normas de convivencia que la Comunidad
Educativa se ha impuesto conforme a la ley y que ha sido aceptado por los Padres, Madres y
Apoderados y los Estudiantes al formar parte de ella.

REGULACIONES REFERIDAS A NORMAS, FALTAS, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS

ART. 1 - DE LAS FALTAS, SANCIONES Y PROPUESTAS FORMATIVAS Y/O DISCIPLINARIAS

Art. 1.1 —La Politica de Convivencia Escolar, promueve que en las Comunidades Educativas, se establezcan
ambientes respetuosos, inclusivos y participativos. Sin embargo, en algunas oportunidades, se generaran
conflictos, los cuales deben ser abordados de una manera conocida y organizada aplicando para su
resolucidn justos procedimientos respetuosos de la persona.

Art. 1.2 — Para lo anterior es necesario, establecer la definicién de transgresion o falta, que es aquella
conducta que es incompatible con los valores, normas y deberes establecidos en el Reglamento Interno.
Cuando éstas se producen, siempre y cuando sea procedente, se buscard que el estudiante reflexione en
su actuar, busque reparar y reconstruir los vinculos dafiados y generar aprendizajes que le permitan a
futuro propiciar ambientes respetuosos en un clima positivo y eventualmente aplicar las medidas
correspondientes.

Art. 1.3 - Para lograr un cambio en la conducta, el Establecimiento podra adoptar diferentes medidas, las
cuales se describen a continuacion:
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e Medidas disciplinarias formativas: Oportunidades de aprendizaje que permiten aportar al
aprendizaje y a la formacion ciudadana de los estudiantes. Permiten fomentar la conciencia sobre
las consecuencias de sus actos, compromiso con la Comunidad Educativa a la cual pertenece y
respeto por las normas del Establecimiento, motivando la reflexién, empatia y responsabilidad.
Esta categoria incluye, medidas reparatorias, que son acciones que se pueden realizar para
mejorar dichos comportamientos o enmendar el dafio causado, proporcionando una serie de
beneficios materiales y/o simbélicos a los estudiantes o miembros de la Comunidad Educativa que
se hayan visto afectados por el hecho o actitud. La reparacion debe ser adecuada, efectiva, rapida,
y debe ser proporcional a la gravedad del hecho y al dafio o perjuicio sufrido, teniendo en
consideracion el caracter formativo descrito en el parrafo anterior. Se entendera que procede una
medida de reparacion cuando estd la posibilidad de restituir y/o compensar los dafios materiales
y de una re-vinculacién afectiva entre los involucrados cuando el dafio sea de indole psicoldgica,
dependiendo el caso.

e Medidas disciplinarias excepcionales: Consisten en un acto que implica hacer valer la
responsabilidad de algliin miembro de la Comunidad Educativa, que ha transgredido las normas
establecidas en el Reglamento Interno.

Art. 1.4 - En este Reglamento se establecen ejemplos de faltas que pueden interrumpir el trabajo
académico, menoscabar la convivencia armadnica y/o los principios que imparte la Comunidad Educativa.
Del mismo modo, los procedimientos de evaluacidon de las faltas se deben establecer en términos
graduados y seran aplicados resguardando el debido proceso, de acuerdo con la falta respectiva y los
antecedentes del proceso. Lo mismo ocurrird con las medidas disciplinarias a aplicar.

ART. 2 - PROCEDIMIENTO DE APLICACION GENERAL

En caso de que el estudiante incurra en alguna de las faltas tipificadas en el presente Reglamento, como
graves o gravisimas, se procederd de la siguiente manera:

Art. 2.1 - Se abrird un expediente escrito, iniciandose con la descripcién detallada del hecho que se
reprocha, consignar los datos de quien hace la denuncia, fecha y firma del Encargado de Convivencia
Escolar del Establecimiento o de algin otro miembro del Equipo Directivo. Los plazos de dias que se
establezcan en este Reglamento son de dias habiles, entendiéndose suspendidos los sdbados, domingos
y festivos.

Art. 2.2 - Efectuada la denuncia, en términos generales, el Encargado de Convivencia Escolar o en su
defecto, otro miembro de la Comunidad Educativa designado por el Director, debera llevar adelante la
investigacion, quien debera actuar siempre guiado en virtud del principio de inocencia y confidencialidad,
pudiendo disponer de medidas y acciones que le permitan tener una visidén integra de los hechos y
circunstancias, pudiendo entrevistar a quien estime pertinente o revisar cualquier antecedente que
considere relevante para el establecimiento de la verdad y la adecuada resolucién del asunto. Por
ejemplo, se podra entrevistar a los estudiantes directamente involucrados o a aquellos que sean testigos
del hecho y a quienes sean aportados como testigos por las partes involucradas. Cuando la designaciéon
del encargado de llevar adelante la investigacidn la realice el Director, esta designacion debera constar
por escrito.
|
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El encargado de llevar adelante la investigacion podra realizar su cometido en compafiia o con la
colaboracion de algin otro miembro del Equipo Directivo y/o del Equipo de Convivencia, cuando la
gravedad o determinadas circunstancias lo ameriten, siempre respetando los principios de inocencia y de
confidencialidad. (por ejemplo, frente a entrevistados que se tornan agresivos y/o frente a situaciones
delicadas).

Art. 2.3 - Como primera accion el Encargado del procedimiento entrevistara a los involucrados siempre
que las condiciones lo permitan. Luego, citard al Padre, Madre y/o Apoderado para que concurra en
conjunto con el estudiante involucrado. La citacidon se realizara mediante comunicacidon escrita dirigida a
través de la Agenda y/o algin medio oficial del Colegio, a una entrevista presencial o por video
conferencia. En caso que el Padre, Madre o Apoderado optare por reunién por video conferencia, se
deberd dejar constancia que dicha reunidn serd grabada, lo que se indicara al inicio de la misma
pidiéndose autorizacion expresa de los intervinientes. En casos urgentes se realizara un llamado telefénico
guedando registrado en la Bitacora de llamados.

La no concurrencia del Padre, Madre y/o Apoderado, no obsta a continuar con la investigacién, pero se
debera dejar constancia en el proceso, y remitir un correo electrdnico a la casilla de correo registrada por
el Padre, Madre y/o Apoderado, dando cuenta del inicio de la investigacion y de los hechos denunciados.
En el caso de que el Padre, Madre y/o Apoderado, no hubiere entregado correo electrénico, podra
remitirse la comunicacién al correo institucional del estudiante.

Art. 2.4 - El Encargado de Convivencia Escolar o quien realice la investigacidn, deberd presentar a los
Padres, Madres o Apoderados, la inconveniencia de las conductas presentadas, advirtiendo la posible
aplicacion de sanciones e implementando a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico
o psicosocial que estén establecidas en el Reglamento Interno del Establecimiento. De esta advertencia
se debera dejar constancia en el expediente.

SUSPENSION PROVISORIA: Cuando la denuncia implique un hecho que revista caracter de delito, implique
daio fisico a otro miembro de la Comunidad Educativa o tenga connotacién sexual , se podrd aplicar como
medida cautelar, una suspension provisoria de hasta 5 dias habiles, periodo en el cual, el estudiante a
quien se le aplica esta medida cautelar, no podrd ingresar al Establecimiento Educacional ni participar en
actividades organizadas por el Establecimiento, procurando en todo caso, proporcionarle material
pedagdgico para la continuidad del servicio educativo, como envio de trabajos, pautas de estudio o guias.
Se debera dejar constancia en el expediente.

Art. 2.5 - Entrevista y entrega de medios probatorios: En la primera entrevista, se le informara al Padre,
Madre y/o Apoderado que se inicia un procedimiento por la falta cometida, sefialando la conducta que se
reprocha. Se debera registrar la entrevista y se requerird firma de los intervinientes. Sialguno no quisiera
firmar, se dejara constancia de aquello. En la entrevista, se debera dar la oportunidad al estudiante cuya
accion se reprocha, de presentar sus descargos y aportar medios de prueba como documentos o testigos,
de lo que se debe dejar constancia por escrito, con fecha y firma.

La presentacion de los antecedentes probatorios que cada parte quiera aportar, se debe realizar hasta el
dia quinto de iniciado el proceso. Se deberd dejar constancia en el expediente de las declaraciones de
testigos y/o de todo medio de prueba que se agregue para la adecuada resolucién del asunto.
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Art. 2.6 - Plazo del procedimiento e informe de cierre: El procedimiento no podra extenderse por mas
alla de 10 dias, al término del cual el encargado de llevar adelante la investigacion debera emitir un
Informe de Cierre con el que se pone término al proceso. El plazo sefialado podra ser prorrogado hasta
por 5 dias adicionales.

Art. 2.7 — Resolucidén del asunto: Una vez emitido el Informe de Cierre y al término del proceso, se debera
dictar la Resolucion final que pone término al conflicto. Esta Resolucion debe estar fechada, debe
contener una exposicion resumida de los hechos, de los antecedentes que se tuvieron a la vista y un
apartado final donde se resuelve el asunto investigado.

La Resolucion del asunto debe ser dictada por el Director y notificada por el mismo Director y/o por algin
miembro del Equipo Directivo.

La notificacién consiste en el Acto en virtud del cual se entrega por escrito al estudiante y al Padre o Madre
y/o Apoderado, la Resolucion del asunto firmada por el Director del establecimiento. La citacion para la
concurrencia al acto de notificacion debe hacerse por la via mas rapida, pudiendo hacerlo
telefédnicamente, de lo cual debera dejar registro el encargado del lamado. En el evento que el citado no
concurra, se le notificard mediante correo electrénico, remitiendo copia de la resolucidn a la casilla de
correo electrénico que se haya registrado en el Colegio. Si el notificado concurre, debera firmar en sefial
de haberse practicado la notificacién y se debera dejar copia en el expediente. Si la notificacién es por
correo electronico, se debera dejar copia en el expediente. Si el Padre, Madre y/o Apoderado no ha
registrado correo electrdnico la notificacidon debera ser remitida por carta certificada dirigida al domicilio
de cualquiera de ellos.

El resultado del procedimiento y la sancidon aplicada, deberd dejarse constancia en la Hoja de
Observaciones del estudiante en el Libro digital.

Art. 2.8 - Informe Instancia Central: En los casos donde la sancién determinada por el Director sea
cancelacién de matricula o expulsién, antes de notificar la decisidn al Apoderado o Padre o Madre y
Estudiante, el Director deberd oir al Depto. de Convivencia Escolar de Instancia Central de Fundacion
Oficio Diocesano de Educacion Catélica de Valparaiso en su calidad de sostenedor, enviando un correo
electrénico de dicha comunicacion.

Art. 2.9 - Comunicacion Tribunales de Familia y/o Ministerio Publico o Policia: En caso de que se visualice
una posible vulneracién de derechos se deberd comunicar este hecho al Tribunal de Familia
correspondiente. Si la falta constituye un hecho que puede revertir el caracter de delito, se informara a las
Instituciones pertinentes (Ministerio Publico o Policias), dentro de las siguientes 24 horas y segun
corresponda a la edad del estudiante.

Art. 2.10 - El procedimiento sefialado en el Art. 2 y puntos siguientes de este Reglamento es de
APLICACION GENERAL, por lo tanto, se aplicara supletoriamente en todos aquellos casos en que no exista
otro procedimiento particular. Por ejemplo, no se aplicara el procedimiento general cuando se aplique el
procedimiento de Aula Segura. Durante todo el proceso siempre se deberd respetar el principio de
inocencia, de bilateridad, de confidencialidad y de escrituracion.
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Art. 2.11 - Apelacién: Siempre se le informara al Padre, Madre y/o Apoderado, que frente a toda medida
disciplinaria que se determine, en caso de una falta grave o gravisima, podra pedir la revisién de la medida
adoptada mediante la presentacién de una carta escrita de apelacién dirigida al Director.

El plazo parala presentacion de la carta de apelacion es de un maximo de 15 dias desde que sea notificado
en el caso de que concurra a la citacidn o remitida la resolucidn, en su caso.

En el caso de que el Padre, Madre y/o Apoderado presente una carta de apelacion frente a la medida de
condicionalidad, cancelacién de matricula o expulsidon, ésta sera resuelta por el Director del
Establecimiento, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera
pronunciarse por escrito debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y
gue se encuentren disponibles en un plazo maximo de 10 dias.

En el caso de una apelacion que se presente luego de culminado un procedimiento de Aula Segura, el
plazo serd de 5 dias, y se resolvera del mismo modo.

Art. 2.12 - La resolucién que resuelve la apelacidon no admitira recurso alguno.

ART. 3 - RESPECTO DE LA EVALUACION DE LAS FALTAS

Art. 3.1 - Ante cada situacién o hecho que altere la Convivencia Escolar, se deberdn tener en consideracion
los siguientes criterios:

Art. 3.2 - Aplicacién de procedimientos claros y justos: Antes de formarse un juicio en forma apresurada y
establecer sanciones, es necesario conocer las versiones de la o las personas involucradas, considerando
el contexto o circunstancias que rodearon la ejecucidon o comisién de la falta (atenuantes y agravantes),
junto con respetar el “debido proceso”, es decir, que todos tengan derecho a un proceso justo, racional, a
ser escuchados y dar a conocer sus argumentos.

Art. 3.3 - Criterios de graduacién de faltas: Con el fin de evaluar si se trata de una falta leve, grave o
gravisima, es necesario haber definido previamente algunos criterios generales de evaluacién, que se
deben entender conocidos por todos los miembros de la Comunidad Educativa a la recepcién del presente
Reglamento.

Art. 3.4 - Aplicacién de técnicas de resolucion pacifica de conflictos: Siempre y cuando sea procedente se
buscaran formas de resolver las dificultades presentadas, utilizando las técnicas descritas en el presente
Reglamento, como es el caso de la negociaciodn, el arbitraje y la mediacién.

ART. 4 - RESPECTO DE LAS ATENUANTES Y AGRAVANTES QUE CONCURREN

Art. 4.1 - Ante la concurrencia de situaciones que atenten contra la Convivencia Escolar armdnica o que
afecten las relaciones sociales al interior de la Comunidad Educativa, se analizard cada caso en particular
de acuerdo alos criterios descritos en el punto anterior y ademds se procedera a evaluar las circunstancias
atenuantes y agravantes que concurren al caso. Para estos efectos se entendera por:

Art. 4.2 - ATENUANTE: Son todas aquellas circunstancias que pueden permitir mitigar, atenuar o disminuir
la gravedad de la falta cometida. Las atenuantes no son acumulativas. Sera facultativo del Director del
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Establecimiento la aplicacién de la circunstancia atenuante cuando el hecho que se reprocha revista el
caracter de delito.

Son circunstancias atenuantes las siguientes:

Si la conducta anterior del estudiante ha sido irreprochable.

Si el estudiante ha procurado reparar el mal causado o impedir sus consecuencias posteriores.

Si el estudiante ha asumido la falta y su responsabilidad en el hecho.

Si el estudiante ha colaborado sustancialmente en el esclarecimiento de la falta.

Haber precedido inmediatamente de parte de otro miembro de la Comunidad Educativa
provocacion o amenaza proporcional a la falta.

Reparar el dafio material ocasionado si procede.

Reparar el dafio moral o psicoldgico ocasionado si procede (por ejemplo, pedir perddn por el dafio
cometido).

Art. 4.3 - AGRAVANTE: Son todas aquellas circunstancias que agravan o aumentan un hecho por si solas,
o que dan cuenta de la transgresién sistematica y permanente al Reglamento de Convivencia Escolar. Son
ejemplo de agravantes las siguientes:

Cometer la falta con premeditacion, es decir, planificar previamente la falta cometida.
Cometer la falta mediante recompensa o premio.

Aumentar deliberadamente la falta, causando otros males innecesarios.

Cometer las faltas con abuso de confianza.

Haber sido sancionado anteriormente por una falta similar o mayor de la actualmente cometida
durante el afio escolar.

Negarse a seguir indicaciones del Docente, Asistente o Directivo a cargo.

No cumplir con los compromisos establecidos.

No reconocer la falta cometida.

Huir al ser sorprendido en falta.

Culpar a otros de la propia falta.

Haber actuado en anonimato, con identidad falsa u ocultando el rostro.

Abusar de una posicién superior ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

ART. 5 - DE LA APLICACION DE OTRAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS EXCEPCIONALES

Art. 5.1 - De la suspension: Consiste en una medida que permite que el estudiante reflexione en su hogar
en conjunto con su familia acerca de lo inadecuado de su actuar tanto para él mismo como para su
entorno. La suspensidon puede aplicarse como medida cautelar en aquellos casos en que el hecho
investigado sea grave o gravisimo, y cuyo resultado pueda llevar a una condicionalidad de matricula,
cancelacién de matricula o expulsidn, y en tal caso, no significard una doble sancién por el mismo hecho.

Art. 5.1.1 - La suspension es la menor sancion para los hechos tipificados como graves o gravisimos y sera
aplicada cuando no amerite condicionalidad, cancelacidn de matricula o expulsién. Podra aplicarse desde
un dia a un maximo de cinco dias habiles y debera advertirse que en caso de incurrir en otra falta grave o
gravisima se podran aplicar medidas mas gravosas.
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Art. 5.1.2 - La suspension implica que el estudiante no puede ingresar al Establecimiento Educacional ni
participar en actividades organizadas ni patrocinadas por el Establecimiento ni representarlo en
actividades organizadas por otro Establecimiento.

Art. 5.2 - De la condicionalidad de matricula: Consiste en una sancién establecida, en virtud de la cual
un estudiante no ha modificado su conducta personal, actitud y disposicion frente a la normativa del
Establecimiento referida en el Reglamento Interno, habiéndose previamente sancionado por alguna
conducta tipificada como grave o gravisima.

La “Condicionalidad” es la consecuencia de un comportamiento o desempefio considerablemente
deficitario o contumaz, habiendo cometido una o varias faltas graves o gravisimas. El alumno que se le
aplique Condicionalidad de Matricula, debe haber sido, sancionado previamente con una suspension,
donde a pesar de las advertencias dadas tanto a la Madre, Padre y/o Apoderado como al estudiante, no
se observa cambio significativo en su comportamiento.

Art. 5.2.1 - El Padre, Madre y/o Apoderado, de un estudiante sancionado con la Condicionalidad de
Matricula, debera asistir a entrevistas con el Profesor Jefe o Profesionales del Equipo de Convivencia
Escolar, previa citacién, a fin de realizar un seguimiento a la conducta del estudiante, para propiciar
cambios en su comportamiento.

Art. 5.2.2 - La Condicionalidad de Matricula sera revisada en el mes de octubre de cada afio y/o al final
del afio respectivo, independiente de la fecha en la cual se haya aplicado. Si el estudiante incurre en una
nueva falta grave o gravisima en lo que resta del afio, su matricula sera cancelada para el afio siguiente.

Art. 5.2.3 - Los acuerdos quedaran establecidos en el documento “Condicionalidad de matricula”, el cual
serd firmado por los asistentes.

Art. 5.3 - Cancelacién de matricula: Consiste en una sancidn en virtud de la cual no se renueva la matricula
del estudiante para el siguiente afo escolar, es decir, el estudiante pierde su matricula en el
establecimiento para el afio siguiente. Esta sancidn se aplica por causales de tal entidad, que afecten
gravemente la Convivencia Escolar, debidamente fundamentados pero donde no se aplique una expulsion
inmediata, o bien se aplica por haber incurrido el estudiante en faltas graves o gravisimas en forma
reiterada durante el afio escolar, conforme a procedimiento establecido en Tabla de Acciones vy
procedimientos frente a una falta grave y/o gravisima.

Art. 5.3.1 - La decision de la Cancelacion de Matricula deberd quedara plasmada en el documento
“Cancelacion de matricula”, el cual debe emanar del Director del Establecimiento, fechado y
fundamentado, el que se notificard al Padre, Madre y/o Apoderado y al Estudiante, conforme el
procedimiento de aplicacion general.

Art. 5.3.2 - El Director una vez haya aplicado la medida de cancelaciéon de matricula, debera informar de
aquella a la Direccion Regional respectiva de la Superintendencia de Educacién, una vez que se encuentre
firme la resolucion en un plazo maximo de 5 dias habiles.
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Art. 5.4 - De la expulsién: Consiste en una sancién en virtud de la cual el estudiante deja de pertenecer
inmediatamente a la Comunidad Educativa, que se aplica cuando el estudiante cometa una falta gravisima
tipificada dentro del presente Reglamento, cuya infraccidon sea de tal entidad que impida mantener al
estudiante en el Establecimiento.

Un estudiante comete una falta gravisima cuando coloca en riesgo real a algiin miembro de la Comunidad
Educativa. Se entendera que afecta gravemente la convivencia escolar, los actos cometidos por cualquier
miembro de la Comunidad Educativa, y que causen dafo a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de
los miembros de la Comunidad Educativa o de terceros que se encuentren al interior del Establecimiento,
tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion
o tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi también los actos que atenten contra la infraestructura
esencial para la prestacién del servicio educativo por parte del Establecimiento.

Art. 5.4.1. - El Director una vez haya determinado la medida de expulsidn, deberd informar de aquellaala
Direccidon Regional respectiva de la Superintendencia de Educacién, una vez que se encuentre firme la
resolucién en un plazo maximo de 5 dias habiles.

Art 5.5 - Del procedimiento de aplicacién Ley de Aula Segura (Ley 21.128/2018): El procedimiento Aula
Segura, fortalece las facultades de la Direccidon en un procedimiento en contra de un estudiante en casos
gravisimos de violencia que afecten la convivencia escolar.

La ley sefiala que “Siempre se entenderd que afectan gravemente la convivencia escolar los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y
apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que
causen dafo a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o
de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de
cardcter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o
artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para
la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento, entendiéndose por éstos aquellos
actos cometidos en contra de cualquier miembro de la Comunidad Educativa, tales como Docentes,
Madres, Padres, Apoderados, Estudiantes, Asistentes de la educacion y que causen daio a la integridad
fisica o psiquica”.

Por tanto, se aplica la Ley de Aula Segura en casos que afectan gravemente la Convivencia Escolar, tales
como:

Art. 5.5.1 - Agresiones de caracter sexual.

Art. 5.5.2 - Agresiones fisicas que produzcan lesiones en la otra persona.

Art. 5.5.3 - Agresiones psicoldgicas graves.

Art. 5.5.4 - Uso, porte, posesion o tenencia de armas o artefactos incendiarios.

Art. 5.5.5 - Actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del servicio educativo
por parte del Establecimiento Educacional.
—————————————
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Art. 5.5.6 - El Director debera iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algun miembro
de la Comunidad Educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en los
Reglamentos Internos de cada establecimiento, o que afecte gravemente la Convivencia Escolar, conforme
a lo dispuesto en esta ley.

Art. 5.5.7 - El Director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la Comunidad Escolar que en un
Establecimiento Educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas
como tales en los Reglamentos Internos de cada establecimiento, y que conlleven como sancién en los
mismos, la expulsién o cancelacién de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme
a lo dispuesto en esta ley.

Art. 5.5.8 - El Director debera notificar la decisién de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por
escrito al estudiante afectado y a su Madre, Padre o Apoderado, segun corresponda. En los procedimientos
sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspensién, habrd un plazo maximo de
diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar. En dichos
procedimientos se deberdn respetar los principios del debido proceso, tales como la presunciéon de
inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Art. 5.5.9 - Apelacion de la medida: Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido en los
parrafos anteriores se podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias contado
desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de
Profesores, el que debera pronunciarse por escrito. La interposiciéon de la referida reconsideracion
ampliara el plazo de suspension del alumno hasta culminar su tramitacién. La imposicion de la medida
cautelar de suspensién no podrd ser considerada como sancién cuando resuelto el procedimiento se
imponga una sancidon mas gravosa a la misma, como son la expulsion o la cancelacion de la matricula.

Art. 5.5.10 - El Director una vez haya determinado la medida de expulsion, debera informar de aquella a
la Direccién Regional respectiva de la Superintendencia de Educacidon, una vez que se encuentre firme la
resolucién en un plazo maximo de 5 dias habiles, a fin de que revise la correcta aplicacion del
procedimiento. El Ministerio de Educacién velara por la reubicacion del estudiante afectado por la medida.

Los Estudiantes que hayan sido expulsado. No podran volver a matricular al afio siguiente de la aplicacidn

de la medida. Solo podra volver a postular al colegio una vez que hayan pasado 2 afios desde la aplicacion
de la medida disciplinaria (expulsidn). Esta postulacion se realizara en la plataforma ministerial SAE.

ART. 6 - TIPIFICACION DE LAS FALTAS

Art. 6.1 - Faltas leves: Son actitudes y comportamientos de los estudiantes, que alteran o pueden
alterar la convivencia dentro del espacio educativo, pero que no involucran dafio fisico o psicoldgico
a otros miembros de la Comunidad Educativa. También la constituyen las faltas a la responsabilidad
frente a las obligaciones que los estudiantes deben cumplir.

Ejemplos de estas faltas son:
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Art. 6.1.1 - Acumular hasta CINCO atrasos en el inicio de la jornada de clases.

Art. 6.1.2 - Ingresar atrasado a cualquier hora durante la jornada escolar o cualquier actividad oficial del
colegio.

Art. 6.1.3 - Asistir al colegio sin los Utiles escolares.

Art. 6.1.4 - Usar durante la jornada escolar elementos ajenos a la asignatura en desarrollo, por ejemplo,
reproductores de musica, parlantes bluetooth, médem portatil, juguetes u otros.

Art. 6.1.5 - No cumplir con sus deberes escolares, como lo es portar Agenda escolar, cumplir con las tareas
dadas, cumplir con las obligaciones académicas o trabajos escolares.

Art. 6.1.6 - Presentacion personal no acorde a lo estipulado en el Reglamento Interno.

Art. 6.1.7 - Uso de maquillaje excesivo no estipulado en lo autorizado segiin normativa de presentacion
personal.

Art. 6.1.8 - Comer en clases sin autorizacién previa del docente a cargo.

Art. 6.1.9 - Una a tres inasistencias a clases, talleres del tiempo libre, apoyos pedagdgicos y
reforzamientos, sin justificacion médica o del apoderado.

Art. 6.1.10 - Botar basura en lugares que no corresponden.

Art. 6.1.11 - Subirse a las sillas 0 mesas y asomarse las ventanas.

Art. 6.1.12 - Interrumpir en clases o instancias formales del contexto educativo.

Art. 6.1.13 - Hacer mal uso del uniforme escolar, por ejemplo, mostrar ropa interior o alterar la confeccion
de las prendas oficiales.

Art. 6.1.14 - Portar o manipular, utilizar objetos o implementos tecnolégicos al interior del aula o en
actividades curriculares o extracurriculares (mp3, mp4, IPod, celulares, cdmaras digitales, tablets,
smartwatch, notebook, parlantes, audifonos (inaldmbricos y con cable) y otros de caracter tecnolégico. (El
colegio se reserva el derecho de guardar estos objetos o implementos y de ser asi, debe ser retirado por
el apoderado)

Art. 6.1.15 - No utilizar capa, cotona o delantal.

Art. 6.1.16- Usar gorros o cubrir su rostro con capuchones en la sala, actos o liturgias.
Art. 6.1.17- Tomar agua sin la debida autorizacidn del docente a cargo del curso.

Art. 6.1.18- Almorzar en lugares no asignados ni adecuados para la alimentacion.

Art. 6.1.19- Incumplimiento del buzo deportivo en clases de educacidn fisica sin justificacion médica o del
apoderado.

Art.6.1.20- Concurrir a oficinas, salas u otras areas del establecimiento, CRA, fotocopiadoras, oficinas, salas
de profesores, gimnasio, porteria, secretaria, comedor, u otro, sin autorizacidn del profesor en horario de
clases.

Art. 6.1.21- Realizar actividades que no corresponden a la asignatura o temas de la clase.
|
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A continuacidn, se establecen los procedimientos y las medidas disciplinarias formativas y reparatorias

frente a una falta leve:

PROCEDIMIENTOS

MEDIDAS DISCIPLINARIAS
FORMATIVAS - REPARATORIAS

Didlogo formativo entre el
profesor de la asignatura u
otro  profesional y el
estudiante.

Frente a cada falta leve, el
profesor a cargo debera dejar
registro en Hoja de
observaciones del estudiante.

Al cabo de 3 observaciones en
la Hoja del estudiante, el
Profesor Jefe citard a
entrevista al Padre, Madre y/o
Apoderado para establecer
medidas remediales.

Si se vuelve a repetir (42. vez)
el docente debe informar a
Inspectoria General, quien
citard al Padre, Madre y/o
Apoderado/a con el objeto de
lograr acuerdos y
compromisos para la mejora
de la conducta del estudiante.

Didlogo formativo.
Registro en hoja de vida.

Seguimiento por parte de Profesor(a)
jefe.

Derivacion a Orientador/a en caso de
reiterar la falta, como forma de apoyar en
la mejora del proceso formativo del
estudiante.

Reparacion del dafio material ocasionado
si procede.

Registro en hoja de vida (a la tercera falta
leve).

Compromiso por escrito, a través de un
documento estipulado por el
Establecimiento.

Servicio comunitario y/o pedagdgico:
Realizar alguna actividad que beneficie a
la Comunidad, tal como, crear un mural,
realizar un trabajo de investigacidn,
cooperar con alguna actividad, colaborar
en algun servicio. La actividad debe tener
relacidn con la falta y siempre asesorado
por un miembro del Equipo de
convivencia.

*Podrdan aplicarse una o mds de estas
medidas y en cualquier orden de la secuencia
dependiendo de la falta.

Art. 6.2 — Faltas graves: Son actitudes y comportamientos que afectan la Convivencia Escolar y el bien
comun, asi como acciones deshonestas que afectan la convivencia. Ejemplos de estas faltas son:
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Art. 6.2.1 - Daiar el bien comun, es decir, no cuidar el entorno y las dependencias del Colegio, como es
el caso del edificio, mobiliario, materiales, etc., ensuciar y/o rayar mobiliario, material pedagdgico
(cuadernos, libros, biblia, diccionarios, evangelio diario, etc.) murallas, suelos y bafios.

Art. 6.2.2 - Pegar carteles con consignas de cualquier indole o expresiones ofensivas a la institucién o a
las buenas costumbres, rayar paredes del establecimiento, rayar paredes de otros inmuebles con
uniforme del colegio.

Art. 6.2.3 - Falta de honestidad, como, por ejemplo, adulterar trabajos de companeros con la finalidad
de obtener provecho en el proceso evaluativo del mismo, copiar en evaluaciones, falsear o corregir
calificaciones.

Art. 6.2.4 - Salir durante el desarrollo de la clase sin autorizacién o no ingresar luego de un recreo.

Art. 6.2.5 - No acatar indicaciones del Docente, como trabajar adecuadamente o respetar normas
establecidas para el grupo, impidiendo el normal desarrollo de una clase, formaciones o actos civicos,
culturales o religiosos u otros como, por ejemplo, profiriendo gritos o tirando objetos.

Art. 6.2.6 - No presentarse con el apoderado a justificar las inasistencias a evaluaciones programadas.
Art. 6.2.7 - No respetar los simbolos patrios, institucionales, religiosos y/o extranjeros.

Art. 6.2.8 - Negarse de manera individual y/o grupal a realizar las actividades escolares. En general, todo
acto o comportamiento que impida el normal desarrollo de la clase y de cualquier proceso evaluativo.

Art. 6.2.9 - Manifestar una actitud indebida o grosera, hacer dibujos o gestos obscenos, verbalizar
garabatos, dentro o fuera del Colegio.

Art. 6.2.10 - No cumplir con compromisos adquiridos con firma de su apoderado en la asistencia y/o
participacion en actividades del colegio, tales como competencias deportivas, actividades pastorales,
entre otras.

Art. 6.2.11 - Manifestarse afectivamente en sus relaciones de compafierismo y de pareja, sin respetar los
limites de aquello que puede ser realizado en un dmbito publico, como por ejemplo manifestaciones
amorosas exageradas o comportamientos inadecuados o sexualizados en el interior del Colegio tanto
dentro como fuera de las salas de clases.

Art. 6.2.12 - Lanzar objetos que impliquen riesgos para cualquier integrante de la comunidad o sus
dependencias.

Art. 6.2.13 - Reaccionar en forma indebida frente a una evaluacién y a los resultados obtenidos en ella,
como, por ejemplo, romper el instrumento de evaluacion, gritar o golpear mobiliario, etc.

Art. 6.2.14 - Mentir o faltar a la verdad pudiendo generar un conflicto grave entre miembros de la
comunidad.

Art. 6.2.15 - Trepar rejas, muros, arcos u otros lugares que impliquen riesgos para la integridad personal
y de otros miembros de la Comunidad Educativa.
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Art. 6.2.16 - Utilizar elementos de riesgo que puedan generar un accidente o llegar a ser un peligro para
los miembros de la Comunidad Educativa.

Art. 6.2.17 - Manifestacién de proselitismo politico al interior o en los alrededores del Colegio.

Art. 6.2.18 - Ser espectador de situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresion u hostigamiento
gue afecten a cualquier miembro de la Comunidad Educativa, es decir, ser testigo, grabar o no informar
lo sucedido a un adulto responsable.

Art. 6.2.19 - Venta de cualquier tipo de producto (alimenticio u otro), al interior del colegio sin previa
autorizacién de Direccion.

Art. 6.2.20 - No informar al apoderado de citaciones y/o entrevistas realizadas por personal del
Establecimiento.

Art. 6.2.21 - Manipular y/o utilizar objetos o implementos tecnoldégicos que puedan alterar el consumo
eléctrico del establecimiento y/o ponga en peligro la integridad fisica de las personas, como por
ejemplo, hervidores de agua, alisadores de cabello, cargadores de celular, consolas de juegos u otro de
la misma indole. Al ser sorprendidos se le solicitard la entrega de dichos artefactos y deberdn ser
retirados por el apoderado en Inspectoria. En el caso de los celulares y computadores personales sera
analizado si corresponde a uso pedagodgico.

Art. 6.2.22 - Conducta impropia en salidas pedagdgicas y/o en delegacion de representacion del colegio.

Art. 6.2.23 - Escaparse del Colegio o facilitar que otros lo realicen.

Art. 6.2.24 - “Hacer la cimarra”, es decir, faltar a clases debiendo haber asistido, sin la autorizacion
de su apoderado.

Art. 6.2.25— Grabar, filmar o fotografiar a miembros de la comunidad educativa al interior del aula
o del establecimiento educacional, a menos que su uso sea requerido por un docente como
recurso pedagdgico y con el recurso tecnoldgico establecido por el colegio.

Art. 6.2.26- Los/as estudiantes no podran realizar practicas ni el uso de pircing, expansores,
tatuajes(exhibir), extensiones de pelo, esmalte de ufias, etc. al interior del establecimiento.

Art. 6.2.27- Desobedecer indicaciones o instrucciones de docentes o personal asistente de la
educacién: paradocentes, administrativos, auxiliares de aula, auxiliares de servicio

Art. 6.2.28- Realizar juegos violentos, golpes, zancadillas, empujones, bajar los pantalones u otros.

Art. 6.2.29- Hacer ofensas gesticulares, ademanes y lenguaje no verbal o para verbal vulgar, o bien
con connotacién negativa, lenguaje grosero, vulgar o soez, con sus pares o cualquier integrante
de la unidad educativa.

A continuacion, se establecen los procedimientos, medidas disciplinarias formativas y disciplinarias
excepcionales frente a una falta grave.
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PROCEDIMIENTO

MEDIDAS
FORMATIVAS - REPARATORIAS

MEDIDAS DISCIPLINARIAS

1. Didlogo formativo vy
reflexion con el estudiante y
registro de la accion en libro
de clases digital por parte del
docente, profesional o AAEE
gue presencia la situacién vy
derivacion a  Inspectoria
General y/o Encargado de
Convivencia Escolar para
entrevista con Padre, Madre
y/o Apoderado.

2. Se consideraran las
agravantes y atenuantes
frente a la aplicacidon de una
medida disciplinaria,
formativa o excepcional.

3.- Seguimiento y Monitoreo
al estudiante por parte del
profesional correspondiente.

4.- Derivacion a Orientador/a
en caso de ser necesario.

5.- Si se repite una falta grave
se derivardal Comité de
Convivencia Escolar.

6.- Inspectoria General y/o
Encargado de Convivencia
Escolar, citara al Padre, Madre
o Apoderado para informar y
establecer acuerdos,
compromisos y medidas
disciplinarias formativas y/o
excepcionales.

Didlogo formativo y
seguimiento por parte de
Profesor jefe, Inspector u otro
profesional.

Realizar actividades académicas
que permitan la reflexion vy

discernimiento ante la falta
cometida.

Apoyo en actividades de
Convivencia Escolar en su

jornada de clases, tales como:
realizar un mural, disertacién
sobre un tema especifico,
apoyar en celebraciones del
calendario escolar.

Asistir a apoyos pedagdgicos
y/o psicosociales al final de la
jornada de clases o en jornada
alterna.

Servicios comunitarios a favor
del Establecimiento Educacional,
tales como: apoyo escolar a
otros estudiantes, colaborar en
actividades escolares.

Reparacion del dano material
ocasionado si procede.

Reparacion del dafo moral o
psicolégico  ocasionado  si
procede (por ejemplo, pedir
disculpas por el dano
cometido).

*Podrdn aplicarse una o mds de
estas medidas y en cualquier

1.- Ante la primera falta
grave: Firma de
Compromiso por escrito, en
Pauta de entrevista (digital
o fisica)), o en otro
documento estipulado por
el Establecimiento.

En caso de reiteracién de
faltas graves el Comité de
Convivencia puede
establecer lo siguiente:

Ante la segunda falta grave,
Suspension 1 dia.

Ante la tercera falta grave,
Suspension 2 dias.

Ante la cuarta falta grave,
Condicionalidad de
matricula.

Ante la quinta falta grave,
Cancelaciéon de matricula.

Con todo, con la aplicacion
de una sancion por falta
grave, como medida
accesoria y con el objeto de
que el estudiante
reflexione sobre su
conducta se podra
establecer que por un
tiempo determinado el
estudiante podra perder las
siguientes oportunidades
de participacion:

1. Participacién de la
licenciatura y ceremonia de
entrega de premios.
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orden de la
dependiendo de la falta.

secuencia

2. Suspensién en el
ejercicio de los cargos de
representacion y liderazgo
escolar.

3. Suspension de
participacion en
actividades escolares

complementarias, tales
como:

aniversario, salidas
pedagdgicas, giras
deportivas, ser premiados
por logros académicos o
formativos, entre otras.
Estas situaciones seran
informadas al Padre, madre
o Apoderado 'y al
estudiante en el mismo
documento y tiempo en
que se informe la
resolucion final del
procedimiento o protocolo
por faltas al presente
Reglamento.

Art. 6.3 - Faltas gravisimas: Son actitudes y comportamientos que afectan gravemente la integridad fisica y
psicoldgica de otros miembros de la Comunidad Educativa, agresiones sostenidas en el tiempo y/o conductas

tipificadas como delito. Ejemplos de estas faltas son:

Art. 6.3.1 - Faltar el respeto, ofender, agredir, amenazar, desprestigiar o intimidar a compafieros, profesores,
inspectores, funcionarios y/o a cualquier miembro de la Comunidad Educativa en forma verbal y/o fisica,

dentro o fuera del Establecimiento, asi como también a través de medios digitales.

Art. 6.3.2 - Agredir fisicamente a un Estudiante, Apoderado, Docente o Asistente de la educacion.

Art. 6.3.3 - Hacer bromas que denosten a las personas dentro o fuera del Colegio y/o por cualquier

medio, ya sea fisico y/o digital.
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Art. 6.3.4 - Discriminar arbitrariamente a cualquier miembro de la Comunidad Educativa, ya
sea por su orientacién sexual, raza, identidad de género, nacionalidad, condicién fisica,
socioecondmica, etc.

Art. 6.3.5 - Participar o facilitar rifas al interior del Establecimiento Educacional o sus
inmediaciones.

Art. 6.3.8 - Ingresar al Establecimiento en evidente estado de ebriedad o bajo los efectos de alguna
droga o sustancia ilicita.

Art. 6.3.9-9. Introducir, portar, consumir, promover, regalar, vender, traficar o consumir
cigarrillos, Vaper (cigarro electrdnico), alcohol, cerveza sin alcohol, drogas y/o estupefacientes
dentro o en los alrededores del Colegio, en contravencion con las leyes vigentes.

Art. 6.3.10 - Difundir publicamente y/o a través de redes sociales, grabaciones, filmaciones o fotografias
obtenidas al interior del Establecimiento, sin el consentimiento expreso de las personas involucradas.

Art. 6.3.11 - Crear y/o publicar en red social (por ejemplo, WhatsApp, Facebook, Instagram, TikTok,
etc.) donde sea subido contenido, publicado fotos y/o videos sin el consentimiento de estudiantes y/o
personal del Establecimiento o participar de paginas donde se denoste a otro miembro de la
Comunidad Educativa (por ejemplo, pagina “Confesiones”) o realizar comentarios en alguna pagina que
denoste a alglin miembro de la Comunidad Educativa.

Art. 6.3.12 - Realizar conductas o hechos atentatorios en contra de la indemnidad o libertad sexual
de cualquier miembro de la Comunidad Educativa.

Art. 6.3.13 - Liderar, facilitar o participar de la toma u ocupacion de las dependencias del Colegio.

Art. 6.3.14 - Organizar o participar en la realizacidon de funas u otras actividades, acciones que
desprestigien la honra o imagen de estudiantes, profesor(a), funcionario(a) o Equipo Directivo del
Establecimiento.

Art. 6.3.15 - Lanzar objetos contundentes (piedras, vidrios y/o fierros u otros) con la intencién de
dafiar a otros y causar accidentes. Poniendo en riesgo la integridad fisica de algin miembro de la
comunidad educativa.

Art. 6.3.16 - Adulterar, falsificar, sustraer o dafiar de forma intencional cualquier documento
oficial del Colegio.

Art. 6.3.17 - Portar, utilizar o amedrentar con algln objeto corto punzante, arma blanca y/o
cualquier tipo de arma.

Art. 6.3.18 - Pertenecer a pandillas violentistas y/o participar premeditadamente en agresiones
masivas dentro o fuera del Establecimiento, tanto como agresor, cdmplice o instigador de ellas.

Art. 6.3.19 - Robo o hurto, sustraccion, receptacion de elementos, hurto por hallazgo al personal
del Establecimiento, Apoderados y/o a compafieros de curso.
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Art. 6.3.20 - Falsificar la firma del Apoderado, profesores y/o cualquier personal del Establecimiento y/o
presentarse con un Apoderado falso.

Art. 6.3.21 - Producir, difundir, reproducir, viralizar cualquier tipo de material erético o pornografico de
forma virtual en actividades del Establecimiento.

Art. 6.3.22 - Tener relaciones sexuales al interior del Establecimiento, aunque sean consentidas. Lo mismo
serd aplicable a cualquier conducta o hecho de connotacién sexual, como, por ejemplo, exhibir sus partes
intimas; tocar el trasero u otras partes intimas a otra persona y otras acciones similares. También se
aplicara a gesticulaciones de cardcter sexual.

Art. 6.3.23 - Realizar cualquier acto que la ley considere que es un delito.

Art. 6.3.24 — Realizar actos de sacrilegio, es decir, actos o dichos que representen una falta de respeto a
lugares, personas y/o simbolos que se consideren sagrados en actividades internas o externas al
Establecimiento.

Art. 6.3.25.- Manipular, obstruir implementos de seguridad del establecimiento, tales como: cdmaras de
vigilancia, extintores, chapas, candados

Art. 6.3.26.- Sustraer instrumentos evaluativos, fotocopiarlos, fotografiarlos y distribuirlos.

Art. 6.3.27.- Adulterar certificados médicos.

Art.6.3.28.- Los alumnos(as) que lideren intelectual o materialmente cualquier acto masivo de
interrupcién del normal funcionamiento del establecimiento.

Art. 6.3.29.- Adulterar o falsificar, calificaciones o documentacién interna del colegio.

A continuacién, se establecen los procedimientos, medidas disciplinarias formativas y medidas
disciplinarias excepcionales frente a una falta gravisima.
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PROCEDIMIENTOS

MEDIDAS DISCIPLINARIAS
FORMATIVAS - REPARATORIAS

MEDIDAS DISCIPLINARIAS
EXCEPCIONALES

1.- Didlogo formativo y reflexién con
el estudiante y registro de la accién
en libro de clases digital por parte del
docente, profesional o AAEE que
presencia la situacion, si procede.

2.- Derivacion a Inspectoria General
y/o Encargado/a Convivencia Escolar
para abordar la situacién y/o activar
el Protocolo correspondiente si
amerita, en tal caso se debe accionar
el Procedimiento de aplicacién
general.

3.- Derivacion al
convivencia escolar,
Orientador/a en
necesario.

equipo de
psicélogo u
caso de ser

4.- En caso de que la falta constituya
un delito se informard a las
Instituciones pertinentes (Ministerio
publico, Tribunal de familia, Policias),
dentro de las siguientes 24 horas vy
segln corresponda a la edad del
estudiante.

5.- Seguimiento y Monitoreo al
estudiante por parte del profesional

Procedera una  medida
formativa-reparatoria
siempre y cuando la gravedad

del hecho lo amerite.

Didlogo formativo y
seguimiento por parte de

Profesor Jefe, Inspector u
otro profesional.
Realizar actividades

académicas que permitan la
reflexion y discernimiento
ante la falta cometida.

Apoyo en actividades de
Convivencia Escolar en su
jornada de clases, tales
como: realizar un mural,
disertacién sobre un tema
especifico, apoyar en
celebraciones del calendario
escolar.

Asistir a apoyos pedagdgicos
y/o psicosociales al final de la
jornada de clases o en
jornada alterna.

Una vez terminado el
procedimiento de aplicacion
general por falta grave y/o
gravisima, el Director del
Establecimiento, tomando
en consideracién la entidad

del asunto, y las
circunstancias atenuantes y
agravantes, podrd aplicar
alguna de las siguientes
medidas:

Condicionalidad de
matricula.

Cancelacién de matricula

para el siguiente afio.
Expulsién inmediata.

Con todo, con la aplicacién
de una sancién por falta
gravisima, como medida
accesoria y con el objeto de
que el estudiante reflexione
sobre su conducta se podra
establecer que por un
tiempo determinado, el
estudiante pierda una o mas
de las siguientes
oportunidades de
participacion:

correspondiente. - o 1. Participacion de Ila
Servicios comunitarios a favor | . . .
licenciatura y ceremonia de

del Establecimiento .
. entrega de premios.
educacional, tales como: L L
2. Suspension en el ejercicio
apoyo escolar a otros
. de los cargos de
estudiantes, apoyar en alguna ., )
. representacién y liderazgo
actividad escolar, otros.
escolar.
3. Suspensidén de

Reparacion del dafio material

. . participacidon en actividades
ocasionado si procede.

escolares complementarias,

., o tales como:
Reparacion del dafio moral o

psicoldgico ocasionado si
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procede (por ejemplo, pedir aniversario, salidas
disculpas por el dafio pedagogicas, giras
cometido). deportivas, ser premiados

por rendimiento académico
o formativo, entre otras.
Estas  situaciones seran

*Podrdn aplicarse una o mds de | informadas al apoderadoy al
estas medidas y en cualquier

orden de la secuencia
dependiendo de la falta.

estudiante en el mismo
documento y tiempo en que
se informe la resolucidn final
del procedimiento o
protocolo por faltas al
presente Reglamento.

Ademas de lo anterior, se
podra

Determinar el cambio de
curso, en caso de que la falta
afecte gravemente la
convivencia entre
compafieros. (Cuando la
estructura y la matricula del
curso lo permita).
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CAPITULO X

APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO

Elaboracion, modificacion y actualizacion:

El Reglamento Interno de la Comunidad Educativa Colegio Nifio Jesus de Praga, tanto en su elaboracion,
modificaciéon y actualizacion serd consultado al Consejo Escolar, segin lo establece la normativa
educacional vigente referida a circular N° 860/2018 y N°482/2018 de la Superintendencia de Educacion y
el Decreto 453/1992 del Ministerio de Educacién.

Respecto del pronunciamiento del Consejo Escolar referidos a la elaboracion o modificacion del
Reglamento Interno, éstos serdn respondidos por escrito por el Sostenedor de la Fundacién ODEC o
Director del Colegio, en un plazo de 30 dias.

El Sostenedor aprobard el Reglamento, su modificacidn y actualizacidn en una sesidn de Consejo Escolar,
guedando registro de aquello en Acta de reunién, con fecha y firma de los miembros del Consejo Escolar.

Difusion:
De acuerdo al Plan Anual de nuestro establecimiento, se realizaran las siguientes acciones de difusion:

Trabajo a nivel Docente y Asistente de la Educacién en:

e Consejo de profesores: A través del desarrollo de planificaciones para el trabajo de lectura y
“Andlisis del tema de Convivencia Escolar” en las reuniones de Apoderados y elaboracién de
Unidades de orientacion para los estudiantes.

e Reuniones con Asistentes de la Educacién: Instancia donde se abordan tematicas que inciden
directamente en su quehacer diario.

Trabajo a nivel de Estudiantes:
e Orientacidn y desarrollo personal: A través de unidades planificadas previamente para la lectura,
analisis y compromiso del Reglamento de Convivencia escolar.

Trabajo a nivel de Apoderados:
e Reuniones Centro general de Padres y Sub centros de Padres y Apoderados.
e Reuniones de Apoderados: A través de la lectura, analisis y compromiso para la puesta en marcha
del Reglamento de Convivencia Escolar.
e Consejos Escolares: Donde participan todos los estamentos para lograr metas comunes.

Periodo de Actualizacion:

La actualizacién del Reglamento Interno, se manifiesta en virtud de los cambios que manifiesta la Sociedad,
los requerimientos del Ministerio de Educacion y los lineamientos de Fundacién ODEC. En consecuencia,
durante todo el afo se retroalimentard y efectuara un andlisis para evaluar su mayor efectividad,
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participando toda la Comunidad Educativa, como por ejemplo, en reuniones finales de Apoderados en
cada semestre, Consejo de evaluacidon de Profesores semestrales, Reuniones de Consejo escolar, entre
otras.

En el periodo de noviembre a diciembre, se establecerad un proceso reflexivo para concretar mejoras en el
Reglamento interno, las cuales serdn evidenciadas en el proceso escolar siguiente.

Se dispondrd para la Comunidad Educativa, un ejemplar en Secretaria de caracter consultivo, para todos
quienes deseen acceder al documento, asi como en los medios de difusién masiva como redes sociales o
pagina web si el establecimiento posee.

DISPOSICIONES FINALES

Casos Especiales

Cualquier instancia NO considerada en el presente Reglamento de Convivencia, quedara a evaluacién del
Encargado de Convivencia Escolar o Direccién y las directrices emanadas desde la Fundacion ODEC, los
cuales podran, dependiendo de las circunstancias del caso, llevarlo al Equipo Directivo para una adecuada
toma de decisiones.

Refuerzos Positivos: Reconocimientos por cumplir con las normas

El Establecimiento entregard reconocimientos a los estudiantes semestralmente/anualmente,
considerando el PEI, valores y sellos institucionales con el objetivo de fortalecer la identidad y la formacidn
integral del estudiante.

De igual forma, los estudiantes que demuestren una actitud de mejora a lo largo de su proceso formativo
en curso, evidenciable desde su actitud, compromiso y principalmente desde las acciones que rigen el
presente Manual de Convivencia Escolar se hard merecedor de estimulos positivos.

El adecuado cumplimiento de las Normas de Convivenciay la creacién de un clima propicio para el estudio,
el aprendizaje y la sanarecreacién seran entendidos como aportes de los estudiantes a la
convivencia armdnica con sus semejantes y los integrantes de la Comunidad Educativa, ajustdndose a los
principios que imparte nuestro establecimiento en el PEl. Dentro de los cuales se encuentran:
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PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
ANO 2025

l. Identificacion del Establecimiento Educacional:

Tipo de establecimiento

RBD

Niveles de Ensefianza

Direccién

Comuna - Regidn

Nombre director(a)

Correo electronico director(a)

Nombre encargado de convivencia escolar
Cantidad de horas del cargo

Correo electrénico encargado de convivencia escolar
Teléfono establecimiento

Correo electronico institucional

Particular Subvencionado
1393-5

Pre basica - Basica - Educacion media
Ariztia 492

Quillota

Héctor Pérez Gonzalez
hperez.cnjp@fodec.cl

Maria Consuelo Saez Saravia
44 horas
msaez.cnjp.@fodec.cl
33-2311954

jesusdepragafodec@gmail.com
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Il. Introduccidn

La Politica de Convivencia Escolar de Mineduc, marzo 2019, sefiala lo siguiente: “La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que se producen
entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la educacidn, directivos, padres, madres y apoderados y sostenedor), abarcando no solo
aquellas entre individuos, sino también las que se producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de la institucidn. Incluye
también la relacién de la comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta”.

La gestidon de la convivencia es el proceso colaborativo e intencionado de disefiar, implementar y evaluar politicas, acciones, prdcticas y actividades, todo lo anterior,
se declara en un Plan de Gestién de la Convivencia Escolar.

El Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar, en adelante PGCE, es un instrumento que orienta a la comunidad educativa en el desarrollo de estrategias para promover
el buen trato, el respeto y prevenir cualquier tipo de manifestacién de maltrato entre sus miembros. Integra acciones determinadas por el Consejo Escolar y el Comité
de Buena Convivencia Escolar. Los establecimientos educativos deben contar en todos sus niveles con un Plan de Gestion en el cual se definan las iniciativas tendientes
a promover la buena convivencia (Superintendencia de Educacidn, 2019).

Las acciones que se plasmen en este instrumento deben estar orientadas al resguardo del derecho, al cuidado, el buen trato, y a la promocidn de estrategias de
resolucién pacifica y dialogada de conflictos. Estas acciones deben ser coherentes con los principios y valores del Proyecto Educativo Institucional, y con las normas
de convivencia establecidas en el Reglamento Interno.

I1l. Contextualizacion del Establecimiento:

La Politica de Convivencia Escolar de Mineduc, marzo 2019, sefiala lo siguiente: “La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que se
producen entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la educacidén, directivos, padres, madres y apoderados y sostenedor),
abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las que se producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de la
institucion. Incluye también la relacion de la comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta”.

La gestidn de la convivencia es el proceso colaborativo e intencionado de disefiar, implementar y evaluar politicas, acciones, practicas y actividades, todo lo anterior,
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se declara en un Plan de gestidn de la Convivencia Escolar.

El Plan de Gestién de la Convivencia escolar, en adelante PGCE, es un instrumento que orienta a la comunidad educativa en el desarrollo de estrategias para
promover el buen trato, el respeto y prevenir cualquier tipo de manifestacion de maltrato entre sus integrantes. Integra acciones determinadas por el Consejo
Escolar y el Comité de Buena Convivencia Escolar. Los establecimientos educativos deben contar en todos sus niveles con un Plan de Gestion en el cual se definan
las iniciativas tendientes a promover la buena convivencia (Superintendencia de Educacién, 2019).

Las acciones que se plasmen en este instrumento deben estar orientadas al resguardo del derecho, al cuidado, el buen trato, y a la promocién de estrategias de
resolucién pacifica y dialogada de conflictos. Estas acciones deben ser coherentes con los principios y valores del Proyecto Educativo Institucional, y con las normas
de convivencia establecidas en el Reglamento Interno.

El Colegio “NINO JESUS DE PRAGA”, es un Establecimiento de Educacién Bésica y Media, con una matricula durante el presente afio escolar de 737 estudiantes,
siendo 76 en la educacién pre basica y 357 en basica, 304 en educacion media, manteniendo un indice de vulnerabilidad del 73% en educacidn bdsica y de un 74%
en educacion media. Nuestro establecimiento es dependiente de la Fundacion ODEC, institucidn sin fines de lucro, y que ha sido creada por el Obispado de Valparaiso
como continuadora del Oficio Diocesano de Educacién Catdlica, y reconocido como Cooperador de la Funcion Educacional del Estado por Decreto No 1786 del 12
de mayo de 1981. La Fundacion ODEC, de la cual este establecimiento forma parte, a través de sus estamentos, reflexiona, elabora y comunica medidas de caracter
técnico administrativo y de infraestructura institucional, para poder responder a la politica educacional vigente.

El “Proyecto Educativo Institucional” del Colegio “Nifio Jesus de Praga” forma parte y se encuentra subordinado a los documentos de FODEC: “Perfil Institucional
del Educador Cristiano” (1991), “Nuestra Propuesta Educativa” (1991) y “Reglamento Interno Fundacién O.D.E.C”, los cuales iluminan todos los reglamentos internos

gue rigen la vida de nuestro establecimiento. Nuestro Colegio ofrece una Educacion Particular Subvencionada con Financiamiento Compartido y su Educacion estd
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inspirada en el Evangelio de la Iglesia Catdlica, en una concepcidn cristiana del hombre, de la vida y del mundo.

De acuerdo a nuestro PEl, desde el area de convivencia escolar, se busca fortalecer el desarrollo de competencias que permitan a nuestros estudiantes
desenvolverse en su medio familiar, social y religioso. Es por esto, que, tomando en cuenta el enfoque sugerido por la Politica Nacional de Convivencia Escolar 2019,
nuestros objetivos deben ir en busqueda de la generacién de ambientes que permitan los aprendizajes y ensefiar a convivir a través de las relaciones sociales,
tomando en cuenta que la convivencia debe ser entendida desde un enfoque pedagdgico, pudiendo ser planificada y evaluada su ensefianza, con los demas objetivos
de ensefianza.

Desde este enfoque formativo de la Convivencia Escolar es que las acciones que se desprenden de este Plan de Gestién de la Convivencia Escolar, estaran orientadas
al aprendizaje de formas de aprender a convivir basados en un trato respetuoso, pacifico, dialogante y con valoracién de las diferencias, como parte constitutiva a
una solucion de los problemas.

Es por lo anterior, que se toman como base de los objetivos de nuestro PGCE; Los modos de convivir que plantea la PNCE los cuales corresponden a:

a. una convivencia basada en el respeto y el buen trato;

b. una convivencia basada en la inclusion;

C. una convivencia basada en una participacién democratica y colaborativa; y

d. una convivencia basada en una manera dialogada y pacifica de resolver los conflictos.
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IV. Elementos del Proyecto Educativo Institucional para considerar en el PGCE

Vision del Establecimiento

La Comunidad Educativa del Colegio Nifio Jesus de Praga, tiene como propdsito impartir una educacién de calidad cientifico-humanista. Entrega a sus alumnos y
alumnas las competencias necesarias para integrarse, al término de la Educacion Media, a la sociedad en forma critica y constructiva, enfrentando en forma
exitosa la educacién superior y, destacdndose por su excelencia académica como promotores de los valores de la Iglesia Catdlica.

Mision del Establecimiento

El Colegio Nifo Jesus de Praga es una Comunidad Educativa sin fines de lucro, dependiente de la Fundacion Oficio Diocesano de Educacion Catdlica (FODEC), que
tiene por finalidad entregar una formacién integral con aprendizajes de calidad a los estudiantes en los niveles de Ensefianza Basica y Media, que satisfaga el
logro de sus capacidades, habilidades, destrezas intelectuales, fisicas y afectivas, inspirado en el Magisterio de la Iglesia Catdlica.

Sellos educativos del Establecimiento

Curriculum evangelizador, Excelencia Académica y Sana Convivencia.

V. Enfoque del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

Segun la Politica Nacional de Convivencia Escolar 2019, que orienta sobre la relacién y accion entre los distintos miembros de las Comunidades Educativas, se
desprende que la Gestion de la Convivencia Escolar al interior de nuestra Comunidad Educativa, implica:

e Generar ambientes que permitan aprender.
e Generar ambientes que posibiliten ensefiar a convivir a través de las relaciones sociales.

Fundacidn Oficio Diocesano de Educacion Catdlica
“Constructores del Reino y Promotores de la Paz”



1 FUNDACION OFICIO DIOCESANO DE EDUCACION CATOLICA
ODEC CONVIVENCIA ESCOLAR

FUNDACION OFICIO DIOCESANO
CACION CATOLICA DE VALPARAISO.

e Interpretar la convivencia desde una perspectiva pedagdgica, pudiendo por tanto ser planificada y evaluada su ensefianza, como los demas objetivos de
ensefianza.

VI. Equipo de Convivencia Escolar en el establecimiento educacional y Consejo Escolar
Todo establecimiento educacional debe tener un equipo de convivencia escolar y un Consejo escolar. A continuacion, se establecen los miembros del Equipo de
Convivencia y miembros del Consejo escolar, sus cargos, tareas y responsabilidades y horas asignadas.

Equipo de convivencia escolar

Cargo Nombre Tareas y Responsabilidades Horas de contrato
Encargada de Convivencia Maria consuelo Saez - Coordina el equipo de Convivencia Escolar. 44 horas.
Escolar - Coordina y monitorea el disefio e implementacién del Plan de Gestién de

Convivencia Escolar, y revision y actualizaciéon del Reglamento Interno.

- Informa de las actividades del Plan de Gestion al Consejo Escolar e
incorpora las medidas propuestas por este.

- Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de
violencia escolar.

- Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la
convivencia escolar (PNCE y PEI).

- Promueve la participacién de los distintos actores en la convivencia
escolar.

- Participa de reuniones de trabajo y coordinacién con equipo directivo o de
gestion para garantizar la articulacion del Plan de Gestion de Convivencia
Escolar con el resto de la gestidn institucional.

- Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan
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Inspector general

Orientadora

Wilson Campusano Godoy

Maria Consuelo Saez

necesidades y/o dificultades especificas en su participacién en Ia
convivencia.

Desarrolla junto al equipo de convivencia escolar actividades en formato
taller y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la educacion,
estudiantes, padres, madres y apoderados.

Asiste a reuniones convocadas por Encargado Comunal de Convivencia
Escolar para articular y complementar el trabajo de la escuela con el nivel
comunal (red territorial, otros).

Registra las acciones realizadas por el equipo de Convivencia Escolar y sus
integrantes (actas, evidencias, otros).

Participa en el equipo de Convivencia Escolar.

Colabora en el disefio e implementacién de actividades de mejora de la
convivencia incluidas en el Plan de Gestion de Convivencia Escolar.
Colabora en la actualizaciéon y revision del Reglamento Interno.

Desarrolla junto al equipo de Convivencia Escolar, actividades en formato
taller y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la educacion,
estudiantes, padres y apoderados.

Participa en el equipo de Convivencia Escolar.

Colabora en el disefio e implementacién del Plan de Gestidon de
Convivencia Escolar y la actualizacién y revisién del Reglamento Interno.
Acompafia y asesora a docentes en la elaboracidon y desarrollo de
estrategias y actividades que favorezcan el aprendizaje de los modos de

44 horas.

44 horas.
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Psicologa

Psicologa

Daniela Farias Murillo

Scarlet Campos Agusto

convivir promovidos por la PNCE y el PEI.

Desarrolla junto al equipo de Convivencia Escolar, actividades en formato
taller y/o charlas a docentes, asistentes de la educacién, estudiantes,
padres y apoderados.

Registra las acciones que realiza.

Participa en el equipo de Convivencia Escolar. 40 horas.
Colabora y monitorear en el disefo e implementacion del Plan de Gestidn
de Convivencia Escolar.

Colabora en la actualizacion y revision del Reglamento Interno.
Acompaiia y asesora a docentes en la elaboracién y desarrollo de
estrategias y actividades que favorezcan el aprendizaje de los modos de
convivir promovidos por la PNCE y el PEI.

Atiende a estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan
necesidades y/o dificultades especificas en su participacion en la
convivencia.

Desarrolla junto al equipo de convivencia, actividades en formato taller
y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la educacién, estudiantes,
padres y apoderados.

Cuenta con un registro de todas las acciones que realiza.

Participa en el equipo de Convivencia Escolar. 40 horas.
Colabora y monitorear en el disefio e implementacion del Plan de Gestion

de Convivencia Escolar.

Colabora en la actualizacion y revision del Reglamento Interno.

Acompaiia y asesora a docentes en la elaboracién y desarrollo de

Fundacidn Oficio Diocesano de Educacion Catdlica
“Constructores del Reino y Promotores de la Paz”
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Trabajadora Social

Constanza Ramirez Leiva

estrategias y actividades que favorezcan el aprendizaje de los modos de
convivir promovidos por la PNCE y el PEI.

Atiende a estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan
necesidades y/o dificultades especificas en su participacién en la
convivencia.

Desarrolla junto al equipo de convivencia, actividades en formato taller
y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la educacion, estudiantes,
padres y apoderados.

Cuenta con un registro de todas las acciones que realiza.

Participa en el equipo de Convivencia Escolar. 30 horas
Colabora y monitorear en el disefio e implementacién del Plan de Gestidn
de Convivencia Escolar.

Colabora en la actualizacién y revision del Reglamento Interno.
Acompanfia y asesora a docentes en la elaboracién y desarrollo de
estrategias y actividades que favorezcan el aprendizaje de los modos de
convivir promovidos por la PNCE y el PEI.

Atiende a estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan
necesidades y/o

dificultades especificas en su participacién en la convivencia.

Desarrolla junto al equipo de convivencia, actividades en formato taller
y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la educacidn, estudiantes,
padres y apoderados.

Cuenta con un registro de todas las acciones que realiza.

Fundacidn Oficio Diocesano de Educacion Catdlica
“Constructores del Reino y Promotores de la Paz”
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Miembros del Consejo escolar

Cargo

Director

Representante del
sostenedor

Presidente Centro de
Estudiantes

Docente

Asistente de la Educacion

Presidente Centro General
de Padres

Nombre

Héctor Pérez Gonzalez

Oscar Madariaga Hidalgo

Hilary Pernia Galeano

Jasson Marchant Zuiiiga

Carmen Vasquez Donoso

Jeanette Valdivia Galarce

Tareas y Responsabilidades

Preside las reuniones del Consejo Escolar, construye la agenda educativa
para el aio escolar y representa al equipo directivo.

Representacion del sostenedor de Fundacién ODEC, escuchar propuestas de
los diversos actores e informarlas a quien corresponda.

Representante de los estudiantes del establecimiento, representa a sus
pares, entregando la visién general que tienen ante los diferentes temas
abordados.

Representante de los docentes del establecimiento, presenta temasy
propuestas del profesorado ante el Consejo.

Representante de los asistentes de la educacion, presenta temasy
propuestas provenientes de su estamento ante el Consejo

Escolar.

Representante de los apoderados del establecimiento, presenta inquietudes
y/o propuestas de su estamento al Consejo.

Fundacidn Oficio Diocesano de Educacion Catdlica
“Constructores del Reino y Promotores de la Paz”



m FUNDACION OFICIO DIOCESANO DE EDUCACION CATOLICA
ODEC CONVIVENCIA ESCOLAR

FUNDACION OFICIO DIOCESANO
DUCACION CATOLICA DE VALPARAISO

VIl. Matriz del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

Objetivos en Plan Gestidon de la Convivencia Escolar

Objetivo de la Politica Nacional de Convivencia Escolar
“Orientar y fortalecer los procesos de ensefianza, aprendizaje y de gestion de la convivencia escolar para el desarrollo de los dmbitos personal y social, del conocimiento y
la cultura, tanto de los estudiantes como del conjunto de la comunidad educativa”.

Objetivo general del Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar

Fortalecer las relaciones de respeto y buen trato en nuestra comunidad, a través de acciones participativas, dialogadas e inclusivas, que permitan crear ambientes
propicios de confianza entre los miembros de la comunidad educativa, y asi mejorar la percepcion de bienestar de nuestros estudiantes dentro de la comunidad
educativa.

Objetivos Especificos del Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar

- Fortalecer los vinculos de confianza, respeto y buen trato a través del fortalecimiento de acciones entre los distintos estamentos de la comunidad educativa.

- Promover y difundir los derechos de nifios, nifas y adolescentes a través de la implementacidn de estrategias de informacién a la comunidad educativa.

- Implementar estrategias de prevencién de situaciones de abuso, acoso y maltrato a través de informativos, charlas y talleres a toda la comunidad educativa.

- Fomentar una cultura inclusiva en todos los actores, que propicie el reconocimiento y respeto a la diversidad, contribuyendo asi al desarrollo pleno de todos los
miembros de la comunidad.

- Desarrollar modos de participacién democratica y colaborativa en la comunidad educativa a través de instancias ludico — sociales y de caracter formativo que
fortalezcan el sentido de pertenencia al establecimiento.

- Promover una participacidn activa de todos los integrantes de la comunidad a través de canales fluidos de informacién y comunicacién.

- Consolidar los procedimientos de resoluciéon pacifica de conflictos mediante estrategias de informacidn y educacién para toda la comunidad educativa, respecto al

Fundacion Oficio Diocesano de Educacion Catdlica
“Constructores del Reino y Promotores de la Paz”
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conocimiento del Reglamento Interno de Convivencia Escolar y a los protocolos de actuacidn asociados a éste.

En la construccion del PGCE y de sus actividades, es importante tener presente el enfoque formativo en las actividades, orientadas al aprendizaje de formas de aprender a
convivir basados en un trato respetuoso, pacifico, dialogante y con valoracién de las diferencias, como parte constitutiva a una solucién de los problemas.

Los modos de convivir que plantea la PNCE son los siguientes:
a. una convivencia basada en el respeto y el buen trato;
b. una convivencia basada en la inclusion;
C. una convivencia basada en una participacién democratica y colaborativa; y
d. una convivencia basada en una manera dialogada y pacifica de resolver los conflictos.

Fundacion Oficio Diocesano de Educacion Catdlica
“Constructores del Reino y Promotores de la Paz”
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PLANIFICACION DE ACTIVIDADES

Objetivo Especifico Nivel Actividad Responsable Recursos Evidencias o Fecha: Seguimiento
medios de Inicio/ / evaluacién
verificacion Término
CONVIVENCIA Pre kinder a 1. Actividades duranteel (1. Equipo de Materiales: 1. Planificacion (1. Abril de Encuesta de
RESPETUOSA 4 medio mes de abril asociadas Convivencia - Materiales de de actividad cada afio  [satisfaccién o
al dia de la Convivencia Escolar (ECE) oficina o proyecto, 2.Mayo de |Pautade
Escolar. 2. Docentes a - Equipos Material cada afio  |evaluacion de
2. Dia del estudiante cargo de - realizado, 3.Agosto de [actividades de
) o o audiovisuales : .
3. Dia del nifio, nifiay actividades ci Fotografias cadaaio facuerdoala
adolescente 3. Comunidad - PG, impresora 2. Fotografias 4. Abril/Octu |naturaleza de
4. Jornadas de asistentes educativa - RecursosSEP | 3 potografias bre la actividad
de la educacion 4. Encargadade 4, Actade 5. Abril, Diagndstico de
(Asistentes de aula, convivencia Humanos: reunion, junio, convivencia
inspectores de patio, escolar - Docentes lista de agostoy  |escolar al inicio
auxiliares) 5. ECE - Asistentes asistencia, segun de cada afo.
, 5. Aprender en Familia 6. ECE, Pastoral, | _ ; fotografias necesidad
Fortalecer los vinculos de : . Estudiantes gratis
. 6. Jornadas de curso jefatura Apoderad 5. Fotografias, 6. Mayo/octu
confianza, respeto y buen - poderados .
o 3 . del 7. Talleres por curso 7. ECE lista de bre
. . 8. Talleres docentes 8. ECE asistencia 7. Abril/novie
fortalecimiento de acciones ,
. 6. Fotografias. mbre
entre los distintos estamentos e s . .
. . Planificacion 8. Abril/novie
de la comunidad educativa. ,
7. Fotografias, mbre

material
realizado

Fundacion Oficio Diocesano de Educacion Catdlica
“Constructores del Reino y Promotores de la Paz”
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audiovisuales

8. Material
realizado,
fotografias
Promover vy difundir los Pre kinder a 1. Aprender en Familia 1. Equipo de Materiales: Planificacion 1. Abril, Encuesta de
derechos de nifios, nifias y | 4° Medio 2. Consejos de curso Convivencia | - Materiales de de actividad junio, satisfaccion o
adolescentes a través de la (Orientacidn) Escolar oficina o proyecto, agostoy  |Pautade
implementacién de 3. Informativos respecto a los Jefaturas . Material segun evaluacién de
estrategias de informacion a derechos de NNA en Equipo de - Equipos realizado, necesidad [actividades de
la comunidad educativa Diarios murales, dipticos y Convivencia audiovisuales Fotografias  [2. Duranteel jacuerdoala
rrss Escolar - PC, impresora Leccionario afio segun |naturaleza de
4. Charlas y/o talleres de 4, Equipo de Material necesidad |la actividad
especialistas (internos y/o Convivencia | - Recursos SEP realizado 3. Durante el | Diagnéstico de
externos) Escolar Fotografias afio segln | convivencia
necesidad | escolar al inicio
Humanos: 4. Durante el | de cada afio.
- Jefaturas afio segun
- Asistentes necesidad
- Estudiantes
- Apoderados
Implementar estrategias de | Comunidad [1. Charlas y/o talleres de Equipo de Materiales: Planificacion [1. Durante el |[Encuesta de
prevencion de situaciones de educativa  |especialistas (internos y/o Convivencia - Materiales de de actividad [aio segln satisfaccién o
abuso, acoso y maltrato a externos) Escolar oficina o proyecto, |necesidad Pauta de
través de informativos, 2. Aprender en Familia - Equipos Material 2. Abril, junio, |evaluacion de
charlas y talleres a toda la 3. Informativos en diarios realizado, agosto y segun [actividades de

Fundacion Oficio Diocesano de Educacion Catdlica
“Constructores del Reino y Promotores de la Paz”
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comunidad educativa.

murales, dipticos y
plataformas digitales

PC, impresora
Recursos SEP

Humanos:

Jefaturas
Asistentes
Estudiantes
Apoderados

Fotografias
Material
realizado
Fotografias

necesidad

3.
Marzo/noviem
bre

acuerdo ala
naturaleza de la
actividad

Fundacion Oficio Diocesano de Educacion Catdlica
“Constructores del Reino y Promotores de la Paz”
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Fomentar una cultura inclusiva
en todos los actores, que
propicie el  reconocimientoy
respeto a la diversidad,
contribuyendo asi al desarrollo
pleno de todos los miembros
de la comunidad.

relacionen a tematicas de
inclusidn, a través de difusion
mediante diarios murales y/o
redes sociales, actos
matinales o intervencién con
estudiantes.

Jefaturas a
cargo de Acto
matinal.

- Impresora
- Data

- Comedor de
estudiantes
(actos
matinales o
intervenciones)

- Salas de clases

Humanos:

- Equipo de
convivencia
escolar

- Docentes

Material realizado

para la difusion por

redes sociales

Objetivo Especifico Nivel Actividad Responsable Recursos Evidencias o medios Fecha: Seguimie

de Inicio/ nto /

verificacion Termino evaluaci
on
CONVIVENCIA INCLUSIVA Pre kinder | Conmemoracién y/o Equipo de Materiales: Planificacion de la |De acuerdo a las [Encuesta
a 4° Medio | celebracién de fechas Convivencia - Medios actividad fechas de de
sugeridas por el calendario escolar. audiovisuales calendario satisfaccién
escolar regional, que se Fotografias escolar. (o}

Pauta de
evaluacion
de
actividades
de acuerdo
a la
naturaleza
de la
actividad.
Diagnodstic
ode
convivenci
a escolar
al inicio de
cada ano.
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Objetivo Especifico Nivel Actividades Responsable Recursos Evidencias o Fecha: Seguimient
medios de Inicio/ Termino o/
verificacidon Evaluacion
CONVIVENCIA Estudiantes | Procesos democraticos: - Orientadora Materiales: Estudiantes: Marzo de cada Revisidn
PARTICIPATIVA y Eleccion de Profesores Hoja de registro Registro en afno: primer o leccionarios.
apoderados | - directivas de curso de Jefes. leccionario. segundo consejo
de 1°a 4° estudiantes y Humanos: de Revision
medio. apoderados -Profesores curso. informes
A jefes Apoderados: reunion
L ' - Centro de estudiantes - Estudiantes Pauta de reunion, Marzo de cada | apoderados.
hoja de registro ano: primera
L. 'I - Apoderados eleccion. reunion de
apoderados.
Desarrollar modos de | Comunidad (1. Jornadas de asistentesde 1. Encargada de Materiales: 1. Fotografias, Abril/noviembre Encuesta de
participacion democratica vy | educativa la educacién (Asistentes de convivencia - Materiales de lista de satisfaccion o
colaborativa en la comunidad aula, inspectores de patio, escolar oficina asistencia Pauta de
educativa a través de auxiliares) 2. ECE - Equipos 2. Fotografias. evaluacién de
instancias ludico — sociales y de 2. Aprender en Familia 3. ECE, Pastoral, audiovisuales Planificacidn actividades
caracter formativo que 3. Jornadas de curso jefatura ) 3. Fotografias, de acuerdo a
fortalezcan el sentido de 4. Talleres por curso 4. ECE - PG, impresora material la naturaleza
pertenencia al 5. Talleres docentes 5. ECE - Recursos SEP realizado de la
establecimiento. (Consejos de profesores) 4. Material actividad
Humanos: realizado, Diagndstico
- Docentes fotografias de
- Asistentes convivencia
- Estudiantes escolar al
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- Apoderados inicio de
cada afio
Comunidad | Realizacidn de actividades - Equipo Materiales: - Fotografias De acuerdo ala Encuesta de
educativa propias de la comunidad directivo - Medios fecha de satisfaccion o
educativa: L Equipo de audiovisuales calendario. Pauta de
- Dia de la chilenidad . . evaluacion de
) . ) convivencia .
Aniversario del Colegio - Impresora actividades
- Misa de Bienvenida gscolar de acuerdo a
Estudiantes nuevos - Docentes - Data la naturaleza
- Licenciaturas de la
- Semana Santa - Material de actividad.
- Actos Matinales oficina
- Eucaristias /Liturgias
- Inmediaciones
del colegio.
2° basicoa | Brigada de convivencia - Equipo de Materiales: - Hoja de | Abril a diciembre | Pauta de
4° medio escolar (delegados por convivencia - Recursos SEP consentimiento evaluacién
curso): a?ciones de ] escolar - Equipos de apoderados de las
prorr,wuon.y prt?venuon a | Delegados de audiovisuales | Material acciones de
través de difusion de i ] . ) los
caracter presencial convivencia (c;.;\mja\ras, realizado por delegados de
(volanteo, diarios murales, escolar microfonos, estudiantes convivencia
talleres) y virtual (capsulas computador) (afiches, videos escolar.
por redes sociales). - Impresora en rrss)
- Materialesde -  Material
oficina. realizado  por
equipo de

Humanos:
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Materiales de
oficina.

Humanos:

- Equipo de convivencia para
convivencia delegados.
escolar (Credenciales,
- Delegados de carpeta de
convivencia informacién por
escolar delegado).
Diplomas de
participacion.
Fotografias de
acciones
realizadas en el
establecimiento.
Promover una participacion | Pre kindera |- Difusion de informacién Equipo Materiales: Material Abril/noviembre | Diagndstico
activa de todos los integrantes | 4° Medio relevante ala comunidad a directivo - Recursos SEP | realizado segun carta Gantt. | de
de la comunidad a través de través de correo Equipo de - Equipos convivencia
canales fluidos de informacién electrénico, rrss, diarios Convivencia audiovisuales escolar al
y comunicacion. murales y circulares de . inicio de
tematicas de promocion y escolar (c?m:aras, cada ano.
prevencion en convivencia Equipo de micréfonos,
escolar. apoyo al computador)
aprendizaje - Impresora
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- Equipo de
convivencia
escolar

- Delegados de
convivencia
escolar
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Obijetivo Especifico Nivel Actividades Responsable Recursos Evidencias o medios Fecha: Seguimient
de Inicio/ o/
verificacion Termino evaluacién
“CONVIVENCIA DIALOGADA” Comunidad |- Reunidn de apoderados Equipo de Materiales: - Planificacion Abril/noviembr | Responder a
educativa (Aprender en Familia) convivencia -Data de la actividad. | € segun carta Pauta de
. Diarios murales, dipticos y escolar -Computador , Gantt. Registro de
frss -Audio - Fotografias resultados
-PPT de actividad.
- Talleres docentes .
-Materiales
(Consejos de Profesores) varios segtin
Taller con asistentes de la necesidad.
educacion y auxiliares - Inmediaciones
- Talleres con estudiantes del colegio.
- Comité de Convivencia
Consolidar los procedimientos Escolar (Reunién ECE)
de resolucidn pacifica de .
. . Humanos:
conflictos mediante -
) . » -Responsables
estrategias de informacion y d
° e cada
educacion para toda |Ia ..
) . actividad.
comunidad educativa,

respecto al conocimiento del
Reglamento Interno de
Convivencia Escolar y a los
protocolos de  actuacién
asociados a éste.

- Participantes
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CRONOGRAMA ANUAL DE PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

I obec ACCIONES DE CONVIVENCIA ESCOLAR @

eI e ANO 2024
ACCIONES POR MES MODOCE MARIZO ABRIL MAYO JUNIO  JULIO AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
PO ACCION @@E 1 23 41 23 4123 4123123412341 23 4123412341234

Misa estudiantes nuevos |:| l |:| D
Dia del deporte I:l l . D

Dia del libro I:I D D D

Dia de la Sana Convivencia |:| l . D
Dia del estudiante |:| D |:| D
Actos Matinales I:I D |:| D
Semana santa I:l D l:| D
Aniversario del colegio I:l D D D

ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES

Pastoral Educativa

Reunion de Apoderados I:l

Celebraciones calendario

escolar

Diarios murales, Circulares e
informativos

Difusion mediante correo

PROMOCION
SOCIALIZACION Y
DIFUSION

electrénico, pagina institucional

|

Consejos de curso
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[ ODeC N] P
e SR oA ACCIONES DE CONVIVENCIA ESCOLAR
ANO 2024

ACCIONES POR MES MODO CE MARZIO ABRIL MAYO JUNIO JuLlO AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

TIPO ACCIGN @@ 1 23 4123 41234123123 41234123 41234123%4123%4

Talleres por curso |:| . l .
Aprender en Familia I:I . . .

Talleres docentes (Consejo de |:|II I
profesores)

Jornadas asistentes I:I l l .

Charlas especialistas I:I . l .

Brigada delegados convivencia I:l . . .

Jornadas de curso

PREVENCION E INTERVENCION
COMUNIDAD

Talleres a la comunidad

Coordinacion con docentes D [l
Brigada delegados convivencia |:| |:|
Reuniones ECE |:| .

RESOLUCION DE
CONFLICTOS




FUNDACION OFICIO DIOCESANO
DE EDUCACION CATOLICA DE VALPARAISO

" FUNDACION OFICIO DIOCESANO DE EDUCACION CATOLICA
g COLEGIO “NINO JESUS DE PRAGA “QUILLOTA”.

FUNDACION OFICIO DIOCESANO DE EDUCACION CATOLICA

COLEGIO “NINO JESUS DE PRAGA”
2026.

("0:; 2010
‘? SUSWENRAG S

RNOS




DEC

COLEGIO “NINO JESUS DE PRAGA “QUILLOTA”.

_an FUNDACION OFICIO DIOCESANO DE EDUCACION CATOLICA
Ol

FUNDACION OFICIO DIOCESANO
DE EDUCACION CATOLICA DE VALPARAISO

Identificacion del establecimiento

Nombre del Establecimiento

Directora

Coordinacion General Seguridad
Escolar

Nivel Educacional

Tipo de jornada

Direccion

Regidén

Comuna

Teléfono

Correo Electronico

Colegio Nifio Jesus de Praga

Héctor Leandro Pérez Gonzalez

Direccién - Coordinacién Inspectoria

Pre Basica - Ensenanza basica- Ensenanza
Media

Diurna 1 jornada

Ariztia 492; Quillota

Regién de Valparaiso

Quillota

32- 2593921

jesusdepraga@fodec.cl
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FUNDAMENTACION

El Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio “Nifio Jesus de Praga” contempla objetivos, roles,
funciones y procedimientos para desarrollar y reforzar habitos y actitudes favorables hacia la seguridad, y
establece las actuaciones de aquellos responsables de cautelar la seguridad de los miembros de la
comunidad escolar, junto con la proteccién y cuidado en el contexto de pandemia. Por este motivo, se
establecen las actuaciones de aquellos responsables, con el propdsito de procurar y/o cautelar dicha
seguridad.

Presenta el Plan de Emergencia y Evacuacién, definido como el conjunto de acciones y procedimientos
destinados a controlar en un tiempo reducido, una situacién que ponga en riesgo tanto a las personas
como a las instalaciones de la escuela y su entorno inmediato.

Establece un Comité de Seguridad Escolar el que estara integrado por representantes de los diferentes
estamentos de la Institucidn, asi como de las entidades externas competentes.

OBJETIVO GENERAL

Prevenir la ocurrencia de accidentes, lesiones y contagios por COVID-19 en todos los integrantes de la
comunidad “Nifio Jesus de Praga” y todo aquel que se encuentre en el Establecimiento, a causa de
fendmenos de la naturaleza o emergencias de diferente indole, como también evitar el dafio a la
propiedad producto de la emergencia que puedan ocurrir en el recinto mismo y reducir las consecuencias
en el entorno inmediato.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Desarrollar en cada uno de los miembros de la comunidad, habitos y actitudes favorables hacia la
seguridad, conociendo los riesgos que se originan en situaciones de emergencia y lograr una adecuada
actuacion ante cada una de ellas.

2. Definir roles y funciones de los miembros del Comité de Seguridad Escolar y los procedimientos para
el positivo y efectivo desenvolvimiento de cada uno de los miembros de la escuela, ante una
emergencia y evacuacion.

3. Recuperar la capacidad operativa de la escuela una vez controlada la emergencia, por medio de la
aplicacion de las normas y procedimientos de evacuacion hacia las zonas de seguridad establecidas o
la evacuacion fuera del establecimiento

E

Proporcionar directrices, protocolos y acciones que aseguren un ambiente libre de contagios, para
minimizar la propagacién de COVID-19 al interior del establecimiento educacional, implementando
todas las medidas que determine MINSAL, MINEDUC y FODEC.

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

La misién del Comité de Seguridad Escolar, a través de la representacion de sus diferentes estamentos
consiste en lograr una activa y efectiva participacion de sus miembros en las acciones de prevencién,
educacién, preparacién, ejercitacién y atencidon de emergencias contempladas en el Plan Integral de
Seguridad Escolar.
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OCUPANTES CANTIDAD

Personal docente 37
Asistentes de la educacion 30
Manipuladoras 5
Estudiantes pre basica 76
Estudiantes basica 357
Estudiantes media 304
TOTAL 788

MATRICULA PRE BASICA Y ENSENANZA BASICA 2025.

PRE KINDER 1¢ 20 3¢ 40 59 62 79 8¢
KINDER BASICO | BASICO | BASCO | BASICO | BASICO | BASICO | BASICO | BASICO
35 41 42 45 45 45 45 46 45 45
F M| F M|F M|F M FI M| F M| F M| F M|F M|F| M
20( 15 (26|15 |20 | 22 | 22|23 |23 |22 (26|19 |27 |18 |[25| 21 |23 | 22 (22| 23
MATRICULA ENSENANZA MEDIA 2025.
1¢ 1¢ 20 20 32 3¢ 42 42
MEDIOA | MEDIOB | MEDIOA | MEDIOB MEDIOA | MEDIOB | MEDIOA | MEDIOB
38 38 38 38 38 38 38 38
F M F M F M F M F M F M F M F M
22 16 | 22 16 | 21 17 20 | 18 25 13 | 23 15 | 24 | 14 | 23 15

ROLES Y FUNCIONES DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

El Comité de Seguridad Escolar del Colegio “Nifio Jesus de Praga” es presidido por la Inspectora General,
quien es el responsable definitivo de la seguridad del establecimiento, y en dicha calidad le corresponde
cautelar el cumplimiento integro y cabal de las acciones que defina el Comité en el marco del Plan Integral
de Seguridad Escolar.

El Coordinador de Seguridad Escolar, en representacion de quien preside, coordinara todas las acciones
gue implemente el Comité. Para el efectivo logro de su funcidn, el Coordinador debera integrar
armoénicamente la participacién de cada uno de sus integrantes, utilizando los recursos y medios efectivos
de comunicacion, tales como reuniones periddicas, registros de actas y documentos emitidos por el
Comité. El Coordinador de Seguridad Escolar sera quien mantendra el contacto oficial con las Unidades de
Carabineros, Bomberos y Salud, con la finalidad de lograr la efectiva participacion especializada de ellos
en acciones de educacion, prevencidn, practica de simulacros y atencién de emergencias.

Los representantes de los distintos estamentos del establecimiento, contribuiran con la propia visidn
estamental en el marco de la Unidad Educativa en la implementacién y ejecucién de las acciones que
acuerde el Comité y junto con comunicar también comprometer a sus representados en las materias que
se definan.
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Los representantes de unidades externas (Carabineros, Bomberos y de Salud) constituyen instancias de
apoyo técnico al Comité y su relacion deberd ser concretada oficialmente entre Direccién y el Jefe de la
Unidad respectiva.

INTEGRANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Ne NOMBRE ESTAMENTO
01 HECTOR LEANDRO PEREZ GONZALEZ EQUIPO DIRECTIVO (DIRECTOR)
02 WILSON CAMPUSANO GODOY. EQUIPO DIRECTIVO (INSPECTOR GENERAL)
03 JUAN MATURANA ALFARO COORDINADOR SEGURIDAD ESCOLAR
04 JASSON MARCHANT ZUNIGA REPRESENTANTE CUERPO DOCENTE
05 CARMEN GLORIA VASQUEZ REPRESENTANTE ASISTENTES DE LA EDUCACION
06 JASSON MARCHANT ZUNIGA PRESIDENTE COMITE PARITARIO
07 HILLARY PERNIA GALEANO REPRESENTANTE ESTUDIANTES

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
Cada actividad desarrollada en este programa se hace bajo las mencionadas en las estrategias
metodoldgicas de AIDEP y ACCEDER.

v AIDEP:
1. Analisis histdrico équé nos ha pasado?

Desde el afio 2019 nos afecta la pandemia del COVID-19, en donde toda la comunidad educativa debe
adoptar ciertas medidas preventivas para asegurar la proteccion y seguridad de sus miembros. No
obstante, y de acuerdo a lo anterior, pese a que durante el afio 2020 sélo se realizaron clases virtuales, el
Establecimiento trabajo de manera presencial atendiendo casos de entrega de alimentacion, recepcion de
articulos asociados a infraestructura, vacunacion, proceso de matriculas, entre otras acciones, en el afio
2021 se retomaron de manera progresiva las clases presenciales, donde se adoptaron medidas de
autocuidado, de toda la comunidad educativa. EI 2022 se volvid a clases presenciales obligatorias por parte
del ministerio, donde las medidas de autocuidado y desinfeccién de los espacios fisicos se mantuvo. Este
2023 las clases son de cardcter obligatorias y de manera presencial, las medidas de cuidado disminuyen
en gran medida, solo se mantiene el uso de mascarillas para aquellas personas que presenten sintomas de
resfrid, se realiza ventilacion cruzada en las salas de clases, y alcohol gel al ingreso de clases. El 2024 y
2025 el uso de mascarillas solo es en caso de personas que presenten sintomas de resfrios. Para el afio
2026 se mantiene solo esta medida.
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2. Investigacion en terreno ¢dénde estan los riesgos y recursos?

Los principales riegos a los que nos vemos enfrentados en caso de catastrofe (sismo, terremoto, incendio
u otro) corresponden al atochamiento vehicular que se produce en las afueras del establecimiento, ya que
por una parte tenemos; calle con bastante trafico en ambas direcciones de entrada y salida de la ciudad,
lo que al momento de algln siniestro se haria un poco dificil el acceso de bomberos, carabineros y/o alguna
otra institucion.

3. Discusion de prioridades

PUNTO CRITICO REQUIERE RECURSOS
(AMENAZAY UBICACION RIESGO ALTO, MEDIO, HUMANOS,
VULNERABILIDAD BAJO FINANCIEROS, APOYO
DETECTADA) TECNICO U OTROS

Uso de la subvencidn de
mantencién anual que
entrega el MINEDUC
para realizar mejoras.

Uso de la subvencién de
mantencién anual que
entrega el MINEDUC
para realizar mejoras.

Entrada, acceso al patio
Escaleras y las salas, salida de ALTO
emergencia.

Sector pabellones de
pre basica, basicay ALTO
media.

Aparato sonoro de
emergencia

4. Elaboracién del mapa de seguridad
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MAPA DE SEGURIDAD

ZONA DE ENTREGA DE ALUMNOS

ZONA DE SEGURIDAD

ACCESO PRINCIPAL

ESTACIONAMIENTOS

PABELLON MEDIA

PABELLON BASICA

PARVULARIO

COMEDOR

GIMNASIO

DIRECCION
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DISTRIBUCION EN LA ZONA DE SEGURIDAD DE ENSENANZA MEDIA.

5. Plan de seguridad escolar del establecimiento.

EN CASO DE EMERGENCIAS:

* El plan integral de seguridad escolar debe contar con una zona segura en caso de alguna alerta de
emergencia, como incendio, sismos, o cualquier otra emergencia que requiera la movilizacién de todas
las comunidades escolares que en ese momento pudieran estar en el establecimiento.

» Este programa posee de forma detallada las acciones preventivas en caso de emergencia.
» Cada estamento que componen la comunidad escolar (equipo directivo, docentes, asistentes de la
educacién, administrativos, redes de apoyo de entidades externas como Carabineros y Bomberos,

debe realizar una tarea especifica y definida en caso de que se presente alguna emergencia.

= Al comienzo de una emergencia que requiera evacuacion, estara sefialado por el toque de campana o
timbre.

» Es fundamental tener el control total en el desplazamiento de todos alumnos, para esto se requiere
obligatoriamente:
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Vv Lasecretaria del establecimiento debe tener en todo momento la némina de todos los estudiantes
del establecimiento, la cual debe contener: nombre completo, nombre de sus padres, direccién y
teléfonos de contacto.

v Los Profesores Jefes deben contar con una némina igual a mencionada en el punto anterior,
ademads debe contar con una ndmina con los nombres de las personas autorizadas para retirar a

los alumnos en caso de emergencia.

v ACCEDER:
En el contexto de una emergencia:

1. Alarma: Ante una sefial o aviso de que algo va a suceder (alerta) se activa la alarma. Esta
alarma (timbre/campana) de alerta a situaciones de peligrosidad (incendios, sismos u
otros) serd responsabilidad de todo aquel o aquella que perciba en forma inmediata algun
hecho de peligrosidad al interior de la comunidad educativa.

2. Comunicacion e informacion:

2.1 Cadena de informacidn: Esta cadena de comunicacién estd integrada por la Directora,

el Comité de Seguridad Escolar, mas el A B C de la emergencia (ambulancia, bomberos
y carabineros). Una vez controlada la emergencia, los comunicadores internos
informan a padres y/o apoderados en caso de tener estudiantes afectados.

2.2 Manejo de la_informacidn: La informacion es manejada a través de las listas de

asistencia, ndminas de teléfonos, planificacién de actividades, espacios cercanos al

establecimiento, entre otros.

2.3 Lista de responsables de grupos de trabajo internos y externos: nombres, direcciones,

nameros telefénicos, WhatsApp, E-mail, y todos aquellos datos que sirven para ubicar
a las personas clave que trabajan en el Establecimiento Educacional y los
representantes de los organismos que integran el Comité de Seguridad Escolar para
enfrentar una situacion de emergencia.

NOMBRE

CARGO/FUNCION

01

HECTOR PEREZ GONZALEZ

Director, Coordinador General y Lider Pabellén
Administrativo

02

WILSON CAMPUSANO GODOY

Inspector General, Preside Comité Seguridad Escolar
y Coordinador General.

Deberad realizar las labores de informar a los padres,
madres y apoderados las decisiones tomadas
respecto a los estudiantes frente a una emergencia
determinada, asegurandose que la informacidn sea
accesible y comprensible por todos ello

03

JUAN MATURANA ALFARO

Coordinador Seguridad Escolar: Es el encargado de
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coordinar las operaciones internas con organismos
técnicos de respuesta primaria e informar a la
autoridad del Establecimiento Educacional.
Lideres de Emergencia y Evacuacion
Apoyo Sector Zona seguridad: Deben conducir un
proceso permanente de mantener las dreas seguras
debidamente habilitadas y en condiciones de pleno
acceso para toda la comunidad educativa

04 | CUERPO DOCENTE considerando necesidades de desplazamiento de
todos sus miembros. Hacerse cargo de su
organizacion al momento que, en caso de
evacuacion, deban ser utilizadas. Evaluar
necesidades de quienes han sido evacuados,
orientarlos y mantenerlos en orden.

05 | ALVARO ASTORGA RIVERA Corta suministro de gas, agua y electricidad. Lider de
Apoyo Interno.

06 | BETSABE PAZ MIRANDA Lider Primeros auxilios
Comunicaciones con Organismos de Apoyo: Son
quienes, de comun acuerdo con el Coordinador, se
hardn cargo de:
- Emitir las respectivas alarmas a Bomberos,
Carabineros o Salud, segln corresponda.
- Facilitar al interior y exterior inmediato del

07 | DAVID TAPIA CALDERON Establecimiento Educacional las operaciones del
personal de los organismos de primera respuesta,
cuando estos concurran a cumplir su mision.
- Transmitir las decisiones de los organismos técnicos
a la autoridad y a la comunidad educativa.
- Facilitar que la toma de decisiones de mayor
resguardo se lleve a la practica.

08 | CARMEN GLORIA VASQUEZ Apoyo pasillo y escala Pabellén 1 ler piso

09 | JUAN CARLOS JARA RAMIREZ Apoyo sector salas Pabellon 1 2do piso.

10 | NATALIA SALAS OLGUIN Apoyo pasillo salas pabelldn 2 basica.

11 | GRUPO ESCOLAR DE SEGURIDAD ;Any:;gzlr:)aen puntos de evacuacion y zona de seguridad

1.1 Auto convocatoria: En caso de ser necesario, que los integrantes del Establecimiento
pudiesen auto convocarse, es decir concurrir sin necesidad que se les llame a
participar en la superacién de la situacidn, bastara con que conozcan la Alerta y/o

Alarma.

2. Coordinacidn: Se refiere a roles, el ¢qué hacer ante una emergencia?

3. Evaluacion primaria: Se determina:

Tipo de Emergencia: Como primera tarea en el Plan de Respuesta debemos clasificar los
tipos de incidentes, accidentes o emergencias que, de acuerdo con los riesgos detectados
en el diagndstico, podrian afectar al Establecimiento Educacional. Dafos: Corresponde a
la determinacion de impactos negativos o adversos ocasionados por la emergencia.
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Comunidad educativa: Lesionados, heridos, etc.

Infraestructura: Caida de muralla, otros dafos.

Comunicaciones: Suspensién del servicio teleféonico, suspensién del transito, etc.
Necesidades: Qué se necesita para satisfacer las demandas de las personas.

Ejemplo: Primeros auxilios para estudiantes u otros accidentados de la comunidad
educativa, rescate de atrapados bajo murallas o vigas, evacuacién de los estudiantes,
medidas adicionales para personas en situacién de discapacidad frente a una evacuacién,
confinamiento de los estudiantes, de comunicacion, desplazamiento o accesibilidad de los
estudiantes, etc. Capacidad: Disponibilidad de recursos humanos, técnicos y financieros,
materiales al momento de la emergencia y por lo tanto a la capacidad de respuesta.

4. Decisiones: A partir del paso anterior, se deben establecer las relaciones légicas entre
dafios, necesidades y capacidades frente a un evento de emergencia, desastre o
catdstrofe. Este aspecto es clave, puesto que, de acuerdo a los dafios y a las necesidades
evaluadas, los encargados de la emergencia (Director(a), Coordinador(a) de Seguridad
Escolar y Organismos de Respuesta), adoptaran las decisiones de atencién a las personas,
en funcién del uso gradual de los recursos.

5. Evaluacién secundaria: Esta segunda evaluacion tiene por objetivo la determinacidn mas
acabada de las repercusiones del fendmeno o situacién adversa que afectd o aun estd
afectando al Establecimiento Educacional. Depende de la magnitud o caracteristicas de la
emergencia y puede incluir un seguimiento a la comunidad afectada, profundizacion de
los dafios a la infraestructura y su entorno si es el caso; el animo de la comunidad
educativa; estado del sistema de comunicaciones y de transporte, modificaciones a la
vialidad circundante.

6. Readecuacion del plan Pise:

- Recopilaciéon de Informes: Los antecedentes que se obtengan de la situacion de
accidente o emergencia serviran de base para la readecuacion del Plan. Lainformacidn
debe ser oficial y completa. Esta tarea requiere implementar un sistema de
recopilacién permanente y con responsables definidos durante el proceso.

- Andlisis y Recomendaciones: Del estudio de los antecedentes recopilados surgen las
recomendaciones para mejorar el sistema de respuesta a accidentes y emergencias.
Estas nuevas proposiciones se plantearan sobre la base de los hechos o estudios
provenientes del Comité de Seguridad Escolar con sus integrantes internos y externos,
como los representantes de Carabineros, Bomberos, Salud y otros, lo que otorgard un
solido sustento a las acciones a realizar.

FUNCIONES

DIRECTOR Y/O INSPECTOR GENERAL:
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Son los primeros coordinadores y quienes tendran bajo su responsabilidad la emergencia y le evacuacién
de las dependencias del Colegio “Nifio Jesus de Praga” Asumen la condicién de Lider N21 del Plan Integral
de Seguridad Escolar, quienes delegaran la operacion de dicho Plan al Coordinador de Seguridad Escolar,
en cuanto al Plan de Emergencias y Evacuacién, y en su ausencia, asumira la responsabilidad de liderazgo
sucesivo, una de las siguientes personas: Jefe Unidad Técnica, Representante del Cuerpo Docente.

COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR:

a. Responsable en calidad de Coordinador de Seguridad Escolar, de relacionarse con la autoridad para
dirigir la aplicacién de los procedimientos establecidos y de las medidas complementarias que sean
necesarias.

b. Entregard las instrucciones a los respectivos lideres para iniciar las acciones de acuerdo a los

procedimientos establecidos.

Evaluara la emergencia.

Ordenara la activacion de la alarma de emergencia.

Coordinard las acciones de los lideres ante situaciones de emergencia

Definird de acuerdo a la naturaleza de la emergencia, la evacuacion parcial o total de un sector o la

totalidad del recinto de la escuela.

Mantendrd informado a Direccién e Inspectoria General

Velard por la permanente actualizacion del Plan Integral de Seguridad Escolar.

i. Coordinard junto a Direccién e Inspectoria General el proceso de induccién a las personas que se

incorporan al establecimiento, como también el conocimiento actualizado por parte del personal

antiguo del Plan Integral de Seguridad Escolar.

Coordinarad con las instituciones externas, simulacros de emergencias y evacuacion.

k. Realizard un Plan Anual de Actividades, el que incluird acciones de prevencién, ejercitacién vy
simulacidn de situaciones lo mas cercanas a la realidad.

S o a0

—

REPRESENTANTES DE LOS DIVERSOS ESTAMENTOS:

Los representantes de los distintos estamentos del establecimiento tienen como funcién principal,
detectar y senalar situaciones que puedan afectar el normal desarrollo de las acciones establecidas en el
presente documento.

GRUPO ESCOLAR DE APOYO EN SEGURIDAD ESCOLAR

Este grupo estd formado por 4 estudiantes de Ensefianza Bdsica y 9 estudiantes de Ensefianza Media
quienes son organizados por el Coordinador de Seguridad Escolar del establecimiento. Dentro de sus
funciones se encuentran:

Apoyar la evacuacion de los estudiantes en una emergencia.
Establecer una muralla de contencién en la zona de seguridad del establecimiento.
Prestar apoyo a los lideres de aula si fuese necesario.

o0 ® >

Revisar el sector a cargo evitando que queden estudiantes rezagados.
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E. Participar en eventos comunales de seguridad escolar organizados por instituciones externas

como Carabineros, PDI o Municipalidad.

F. Reforzarlas medidas de higiene y seguridad para la prevencién del COVID-19, con sus comparieros

y compaferas.

N2 NOMBRE CURSO
1 Maximiliano Morales Arancibia 1° Medio A
2 | Thiare Arancibia Moraga 1° Medio A
3 Matias Baeza Bustamante 1° Medio B
4 Josefa Araya Torres 1° Medio B
5 Ariadna Castro Pernia 1° Medio B
6 Felipe Valenzuela Mufioz 1° Medio B
7 Martin Zamora Acevedo 1° Medio B
8 Valentina Guajardo Salinas 2° Medio A
9 Sharit Duque Narain 2° Medio A
10 | Belén Aspe Cabrera 2° Medio A
11 | Gustavo Morales Herrera 2° Medio A
12 | Martina Viveros Villegas 2° Medio A
13 | Luciano Monroy Vasquez 2° Medio A
14 | Guillermo Ordenes Contreras 2° Medio B
15 | Bastian Aguilera Olivares 2° Medio B
16 | Dafne Diaz Sandoval 2° Medio B
17 | Martin Valenzuela Zamora 2° Medio B
18 | Nicol Torrealba Sanchez 3° Medio A
19 | José Aguilera Silva 3° Medio A
20 | Samantha Araos Arancibia 3° Medio A
21 | Félix Valenzuela 3° Medio B
22 | Benjamin Saavedra Diaz 3° Medio B
23 | Miguel Vera Zamora 3° Medio B
24 | Aissa Nufiez Valencia 3° Medio B
25 | Angelli Morales Caballero 3° Medio B
26 | Hellen Godoy Navia 3° Medio B
27 | Martina Sandoval Silva 3° Medio B

LIDERES DE EMERGENCIAS Y EVACUACION

Los lideres de emergencias y evacuacion son los profesores responsables de cada clase en el momento
de le emergencia y los funcionarios con dicha funcién en las restantes dependencias. A su vez, se han
asignado estudiantes, lideres de emergencias y evacuacion, quienes tendran la responsabilidad de dirigir
la atencidn de la emergencia y la evacuacién a la zona segura.

Es muy importante que los lideres actuen de la siguiente manera:
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a. Al escuchar la alarma sonora de emergencia y de evacuacién, abrird las puertas, ordenara la
evacuacion y conducird ya sea a los alumnos, personal o personas presentes en la dependencia, a las
respectivas zonas de seguridad internas y, de indicar la alarma sonora evacuacion a la zona de
seguridad externa, los lideres conduciran a las personas por la via de evacuacion hacia la zona de
seguridad externa.

b. Actuard con tranquilidad y serena firmeza.

c. Coordinara con el apoyo a las personas necesitadas que no se puedan desplazar por sus propios
medios.

d. Impedird el regreso de personas a la zona evacuada.

e. Verificara que todos los alumnos se encuentren en la zona de seguridad y que ninguna persona haya
guedado en la dependencia.

f. Una vez levantada la emergencia, conducira a las personas a las respectivas salas y recintos. En caso
de determinarse el término de la jornada escolar, cada profesor entregard al alumno a su apoderado
0 a quien cuente con la autorizacidn respectiva, y los adultos abandonaran la zona de seguridad.

LIDERES DE CONTROL DE INCENDIOS

Los lideres de Control de Incendios son responsables de cada uno de los extintores y red hiumeda de la
escuela, seran dirigidos por el Coordinador de Seguridad Escolar y cumpliran las siguientes funciones:

a. Ante un amago de incendio, todos los lideres deberan dirigirse al foco de incendio con la finalidad de
realizar la primera intervencién ya sea con extintores o red humeda.

b. ElCoordinador de Seguridad Escolar dirigira las acciones y éste a su vez serd supervisado por Inspector
General.

c. El Coordinador de Seguridad Escolar ordenara la evacuaciéon desde las dependencias afectadas a las
respectivas zonas de seguridad.

d. El Coordinar de Seguridad Escolar, se dirigira en el Centro de Control para activar la concurrencia de
Ambulancia, Bomberos y Carabineros.

e. La labor de los lideres de control de incendios finalizard una vez que concurra Bomberos al punto
amagado, y se dispondran para colaborar en la evacuacion.

LIDERES DE PRIMEROS AUXILIOS

Las responsables de la Unidad de Primeros Auxilios tendran la responsabilidad de atender y coordinar los
primeros auxilios a los lesionados. Son funciones de las lideres de primeros auxilios:

a. Ante una alarma sonora de emergencia y evacuacion, se dirigirdn a la zona de seguridad que le
corresponda portando un maletin de primeros auxilios y estardn atentos a los eventuales
requerimientos. En caso de evacuacién a una zona de seguridad fuera del recinto, acompafiaran a los
evacuados y permanecerdn con ellos hasta el retorno a las actividades o la entrega de todos los
alumnos a sus apoderados.
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b. Encasodelesionados ante una emergencia, se realizardn las atenciones en la zona de seguridad donde
se ubica el afectado y se activara el procedimiento establecido en PROTOCOLO DE ACCIDENTES.
(Refiérase a RICE, anexos)

c. Llas responsables, cautelaran que sus insumos y equipos se encuentren disponibles en adecuado
estado.

VIAS DE EVACUACION Y ZONAS DE SEGURIDAD

VIAS DE EVACUACION:
Todas las dependencias del Colegio “Nifio Jesus de Praga” cuentan con vias de evacuacién, debidamente
sefializadas.

ZONAS DE SEGURIDAD:

Se dispone de 3 zonas de seguridad interna, debidamente sefializada en el piso e identificada en el plano
de seguridad del recinto. A su vez, se ha definido una Zona de Seguridad Externa: Frontis del colegio calle
Ariztia.

SISTEMA DE COMUNICACIONES.

Toda comunicacién oficial dependera de Direccidn en caso de una eventual catdstrofe de la indole que
sea.

Sera Direccion quien emitird comunicados oficiales respecto de los hechos y de las acciones a seguir ante
la comunidad educativa. En caso de ser necesario, se tomara contacto con:

INSTITUCION TELEFONO
HOSPITAL 332298000
HOSPITAL 332298001
CONSULTORIO 332293460
AMBULANCIA 332298001
CARABINEROS 332433064
BOMBEROS 332310437

PRACTICAS Y SIMULACROS

Para que estos procedimientos tengan una éptima ejecucién y comportamiento de parte de las personas
involucradas al momento de requerir la activacion de uno o mas de estos planes y/o procedimientos se
hace necesario realizar simulacros en lo posible 1 cada semestre del afio, de este modo se podrdn ademas
descubrir algunas falencias y ser mejoradas oportunamente.

En este sentido cada vez que se realice un simulacro se debe evaluar su ejecucién utilizando la pauta que
se adjunta para estos efectos la cual debe ser llenada por los evaluadores destinados y posteriormente
reflexionada para establecer mejoras en lo realizado.
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RESPONSABILIDADES EN CASO DE EMERGENCIA

N2 NOMBRE CARGO/FUNCION
01 | Héctor Pérez Gonzalez Director, Coordinador General
. , . . . £

02 | Wilson Campusano Godoy Inspectc?r General, Preside Comité Seguridad Escolar
y Coordinador General.

03 | Juan Maturana Alfaro Coordinador Seguridad Escolar

04 | Cuerpo Docente Lideres de Emergencia y Evacuacion

05 | Alvaro Astorga Rivera Corta suministro de gas, agua y electricidad. Lider de
Apoyo Interno.

06 | Betsabe Paz Miranda Lider Primeros auxilios

07 | David tapia calderodn. Comunicaciones

08 | Carmen Gloria Vasquez Apoyo pasillo y escala Pabelldn 1 ler piso

09 | Juan Carlos Jara Ramirez Apoyo sector salas Pabellén 1 2do piso.

10 | Natalia Salas Olguin Apoyo pasillo salas pabelldon 2 basica.

11 | Grupo Escolar de Seguridad ;Anpégg/:aen puntos de evacuacion y zona de seguridad

Wilson Campusano Godoy.

Firma Inspector General

Héctor Pérez Gonzalez.

Firma Director(a)
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PROCEDIMIENTO

MOVIMIENTOS TELURICOS FUERTES/ TERREMOTOS

Un movimiento telurico fuerte: “Es un estremecimiento o sacudida de la Tierra.” Un Terremoto: “Es un
sismo de gran magnitud que por lo general ocasiona destruccion en la propiedad y dafos a las personas
derivadas de lo anterior y la mala conducta de las personas ante este tipo de eventos”.

OBJETIVO

La finalidad que se persigue con este procedimiento, es lograr, que en una eventual ocurrencia de un
movimiento teldrico fuerte, nuestros trabajadores (Profesores, Administrativos, Auxiliares), Alumnos y
todo aquel que tenga relacion con la comunidad “Nifio JesUs de Praga”sean conducidos y llevados a las
zonas de seguridad preestablecidas.

Lo anterior conlleva a que todas las personas de esta comunidad logren resultar ilesas ante la ocurrencia
de este tipo de emergencias.

PROCEDIMIENTOS

DURANTE EL EVENTO:

Si ocurre un movimiento sismico que impida realizar inmediata evaluacidon ante su magnitud, los
estudiantes deberan permanecer agachados debajo de su mesa. Una vez que el movimiento ha pasado,
se procederd al protocolo de evacuacion descrito.

El profesor, deberd actuar como contencién, actuando serenamente frente al panico que produce en los
estudiantes.

DESPUES DEL EVENTO:
Los respectivos lideres actuaran colocdandose en lugares definidos previamente con el coordinador para

facilitar la evacuacion de la comunidad mientras suena la alarma de evacuacién.

Cada curso evacuara siguiendo la estructura definida en el plano de evacuacion dirigiéndose a la zona de
seguridad interna demarcada en el patio del colegio.

a. Lo primeroy mds importante es mantener la calmay el orden individual como del grupo.

b. Un primer paso importante es que el profesor o el estudiante de apoyo de cada aula, proceda a abrir
la o las puertas, como también en forma permanente mantener libre el drea de salida, de mesas y
sillas con tal de dar paso a una evacuacion del aula rapida y sin dificultades.

c. El paso siguiente del profesor a cargo dar la indicacién de que se dirijan a la zona de seguridad mas
cercana junto al estudiante de apoyo de seguridad escolar.

d. Unavez que salga el ultimo alumno o persona a su cargo, procederd a evacuar y dirigirse a la zona de

seguridad interna.
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e. Use las vias de evacuacién demarcadas hacia la zona de seguridad, no realice la evacuacién por otros
lugares que usted estime o crea mas convenientes (puede existir riesgos como caida de muros,
cornisas, cables eléctricos, paneles, pizarras, maceteros, etc...)

f. Una vez llegado al lugar de la zona de seguridad, el lider del aula de clases debe proceder a tomar
asistencia a los alumnos, con tal de chequear que se evacud en su totalidad, y llegaron todos a las
zonas establecidas.

g. Tanto el(la) profesor(a) como los alumnos(as), padres y apoderados y personas presentes, deberan
guedarse y permanecer en la zona de seguridad hasta que se levante la situacién de emergencia.

h. Los lideres apostados en cada via de evacuacion, revisardn las salas y dependencias para verificar el
estado de las salas e informaran al Coordinador de Seguridad Escolar.

i. La Direccidn y/o Inspector General informard por megafono el retorno a las salas de clases y
dependencias y la reanudacion de las actividades.

En caso que el evento teldrico se manifieste en horario de recreo todos los presentes deben dirigirse a las
zonas de seguridad demarcadas en el patio.

En caso que el evento tellrico se manifieste en horario de almuerzo, los estudiantes deben colocarse
debajo de la mesa, y una vez que el evento haya pasado evacuar caminando en forma tranquila, siguiendo
el orden que indicara el adulto responsable (que pasara a ser lider de evacuacion) que se encuentra en el
comedor o sala con el objetivo de evitar accidentes y/o aglomeraciones, dirigiéndose hacia la zona de
seguridad demarcada en el patio.

EVACUACION EXTERNA:

Por megafono o micréfono el coordinador comunicarad la evacuacién externa y se procedera a llevar
ordenadamente por curso a la zona de seguridad externa junto al profesor correspondiente. El profesor(a)
no debe dejar de lado la nédmina de estudiantes.

Una vez iniciada la emergencia los responsables de electricidad y gas deberan proceder al corte de tales
suministros y a reponerlos solamente cuando el coordinador de seguridad escolar lo indique, una vez

levantada la emergencia.

Los lideres de primeros auxilios acompanardn a las personas en la evacuacién tanto a las zonas de
seguridad internas y externas.

La comunidad escolar se mantendra informada sobre la emergencia a través de comunicados de direccidn.

PUNTOS CLAVES

Este instrumento es clave para el desarrollo de un perfecto proceder en caso de que ocurra una eventual
emergencia derivada de la naturaleza.

La asignacién de las zonas de seguridad debe ser respetada a cabalidad y sin omitir dichos destinos.
Las vias de evacuacion deben mantenerse visibles y en perfecto estado.

Este plan debe estar bajo conocimiento de todos quienes interactian en el Colegio “Nifo Jesus de Praga”.
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RESPONSABILIDAD

Los profesores, seran los responsables de liderar la gestion durante y después de la ocurrencia de un
siniestro de principio a fin.

Los alumnos, serdn responsables de acatar todas y cada una de las instrucciones que los lideres deban
cumplir.

Los Padres y Apoderados, seran responsables directos de acatar la ejecucidn total de este plan, bajo el
mandato de los responsables internos, como también deberan actuar de tal modo que no alteren desde
el exterior los procedimientos internos. (Ejemplo: ingreso masivo al establecimiento post-evento)

La Direccidn deberd liderar, apoyar, participar y entregar los recursos necesarios con tal de permitir la
operatividad integra de este plan.

OBSERVACION DEL DESEMPENO

La observacién de los desempefios en las practicas o simulacros estara a cargo de la comisién integrada
por:

Héctor Leandro Pérez Gonzalez. Director
Wilson Campusano Godoy. Inspectora General
Juan Maturana Alfaro. Coordinador de Seguridad

Témese desde ya como una regla que los simulacros se han de llevar a efecto a lo menos 1 vez cada
semestre.

VIGENCIA

El presente procedimiento tendra una duracion de un afio, y al cabo de este, deberd ser revisado y
actualizado.

La anterior duracién podra variar siempre y cuando el establecimiento educacional sufra modificaciones
en cuanto a su estructura fisica, lo cual serd determinado al finalizar las obras, para dar paso a la revisién
inmediata de este instrumento.
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PROCEDIMIENTO
INCENDIOS

DEFINICION
FUEGO : Es un proceso de combustién suficientemente intenso como para emitir calor y luz.
AMAGO : Es un fuego recién iniciado, descubierto y extinguido oportunamente.

INCENDIO: Es un fuego fuera de control.

La actuacion de acuerdo a este procedimiento es fundamental para evitar la ocurrencia de lesiones a las
personas, como también evitar el dafio a la propiedad del Colegio Nifio Jesus de Praga y asi también a
terceros producto de la generacién de una emergencia interna.

OBJETIVO

La finalidad que se persigue con esta descripcidn, es lograr, que en una eventual ocurrencia de un Incendio,
nuestros Alumnos, Profesores, Administrativos, Auxiliares y toda aquella persona del Colegio “Nifio Jesus
de Praga” sean evacuados rapida y eficazmente del lugar, con tal de evitar lesiones como dafios que son
evitables.

PROCEDIMIENTOS

Seran requisitos fundamentales que cada uno de los responsables realice las funciones que en este
documento se describen.

Una vez detectada la emergencia se debe proceder de la siguiente manera:

a. Informar alos que se encuentren lo mds cercano posible de la situacién detectada, con tal de actuar
en forma rapida mediante los implementos de actuacidon con que se cuenta. (Extintores, Redes
humedas, etc...)

b. Aquellos que se encuentren en el lugar del evento deben proceder a evacuar el sector y comunicar
inmediatamente a Direccién o en su defecto a Inspectoria General y Coordinador de Seguridad Escolar
como a los demds con tal de lograr la evacuacién general.

c. Direccién debera comunicar a Bomberos via telefénica.

d. En este momento deberdn integrarse y actuar los lideres de control de incendios, atacando el fuego
con los extintores y red humeda que el establecimiento mantiene.

e. Seprocederd a canalizar la salida de los presentes de acuerdo a las vias de evacuacion preestablecidas.

En el caso de que el fuego se convierta en incendio, dar paso al trabajo de los especialistas. (Bomberos)

La Direccidn del establecimiento debera dar las facilidades para que los terceros solicitados tengan

acceso al recinto inclusive en lo referente a rutas de transito.

h. Elresponsable de la puerta principal deberd impedir el paso de terceros que no tienen relaciéon directa
con las actividades del momento.

i. Ante la determinacion de evacuacion del recinto, se debera aplicar el procedimiento establecido para
evacuar externamente.

o



i FUNDACION OFICIO DIOCESANO DE EDUCACION CATOLICA
& COLEGIO “NINO JESUS DE PRAGA “QUILLOTA”.

DEC

FUNDACION OFICIO DIOCESANO
DE EDUCACION CATOLICA DE VALPARAISO

EVACUACION EXTERNA:

Por megafono o micréfono el coordinador comunicara la evacuacién externa y se procedera a llevar
ordenadamente por curso a la zona de seguridad externa junto al profesor correspondiente. El profesor(a)
no debe dejar de lado la nédmina de estudiantes.

PUNTOS CLAVES

Este instrumento es clave para el desarrollo de un perfecto proceder en caso de que ocurra un evento de
esta naturaleza.

La asignacion de las zonas de seguridad en el establecimiento debe ser respetada a cabalidad y sin omitir
dichos destinos.
Las vias de evacuacion del establecimiento deben mantenerse visibles y en perfecto estado.

Este plan debe estar bajo conocimiento absoluto de la totalidad de quienes interactian en el
establecimiento, es decir, Directivos, Profesores, Alumnos, Administrativos, Padres, Apoderados y otros
indirectos.

RESPONSABILIDAD

Los profesores, seran los responsables de liderar la gestidon de la evacuacidn antes, durante y después de
la ocurrencia de un siniestro de este tipo.

Los Alumnos, seran responsables de acatar todas y cada una de las instrucciones que se dispongan.

Los Padres y Apoderados, seran responsables directos de acatar la ejecucidon total de este plan, bajo el
mandato de los responsables internos del establecimiento, como también deberan actuar de tal modo
gue no alteren desde el exterior los procedimientos internos. (Ejemplo: ingreso masivo al establecimiento
post-evento)

La direccion del establecimiento, tendrd la misiéon de liderar, apoyar, participar activamente y entregar los
recursos necesarios con tal de permitir la operatividad integra de este plan.

OBSERVACION DEL DESEMPENO

La observacién de los desempefios en las prdacticas o simulacros estara a cargo de la comisién integrada

por:
Héctor Leandro Pérez Gonzalez. Director

Wilson Campusano Godoy. Inspectora General

Juan Maturana Alfaro. Coordinador de Seguridad

VIGENCIA

El presente procedimiento tendra una duracion de un afio, y al cabo de este, deberd ser revisado y
actualizado.

La anterior duracién podrd variar siempre y cuando el establecimiento educacional sufra modificaciones
en cuanto a su estructura fisica, lo cual serd determinado al finalizar las obras, para dar paso a la revisién
inmediata de este instrumento.



i FUNDACION OFICIO DIOCESANO DE EDUCACION CATOLICA

ey COLEGIO “NINO JESUS DE PRAGA “QUILLOTA”.

FUNDACION OFICIO DIOCESANO

DE EDUCACION CATOLICA DE VALPARAISO

PROCEDIMIENTO

AMENAZA DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

PROCEDIMIENTO

Si un miembro de la comunidad escolar encuentra un paquete sospechoso al interior de bafios o
dependencias, no debe tocarlo, y se debe informar inmediatamente a Direccién, Inspectoria General

En caso de confirmarse la existencia de un artefacto explosivo, se llamara a Carabineros y se procedera
a la evacuacién del recinto, de acuerdo a los procedimientos de evacuacién establecidos, es decir, se
activard la alarma sonora de evacuacién interna respectiva y, luego de determinarse necesario, a la
zona de seguridad externa.

Si alguien recibe personalmente una llamada telefénica de amenaza de artefacto explosivo en el
recinto, tratara de solicitar informacién relativa a su ubicaciéon en el recinto, tipo, por qué fue colocada,
qgué se debe hacer para retirarla, qué apariencia tiene, cual es su composicion, cudl es la motivacion
para colocarla en el establecimiento. Se debera comunicar la informacién obtenida a Direccién e
Inspectoria General.

PROCEDIMIENTO

PROCEDIMIENTO

S

o w

Cerrar de inmediato la vdlvula del tanque de almacenamiento.
No accionar interruptores eléctricos, ni encender fésforos y en ninglin caso encender cigarrillos.
Avisar Inspectoria General, quien dara las indicaciones para desconectar la electricidad.

Si la emergencia continda, aplicar el Plan de Evacuacidn, saliendo de las salas de clases en forma
tranquila y ordenada, de acuerdo a los procedimientos establecidos.

Comunicar el hecho a Bomberos, Carabineros y Hospital si es necesario.

Ante la determinacién de evacuacion del recinto, se deberd aplicar el procedimiento establecido para
evacuar a la zona de seguridad externa.
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PAUTA DE EVALUACION SIMULACRO.

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

NOMBRE DEL EVALUADOR

HORA DE INICIO DEL SIMULACRO

HORA DE TERMINO DEL SIMULACRO

N° TOTAL DE PARTICIPANTES
(Profesores, estudiantes, apoderados, etc.)

COMPORTAMIENTO Y ORGANIZACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

N° DESCRIPTOR SI | NO
1. Durante el sismo, los alumnos y profesores se agachan, se cubren y se afirman.
) El profesor(a) guia la evacuacion de los alumnos por las vias de evacuacion y hacia
) la zona de seguridad interna.
3 Los lideres de evacuacién y encargados operativos de la emergencia estdn
) debidamente identificados. Ej: Chalecos.
4 Se utilizan las vias de evacuacion y salidas de emergencia. Ej: Pasillos, escaleras,
rampas o mangas.
5. La evacuacion se desarrolla de manera tranquila, ordenada y segura.
6 Se realiza una revisién final de las salas de clases, bafos y oficinas verificando que
) no hayan quedado personas al interior
7 En la zona de seguridad se pasa la lista de asistencia y se verifica la presencia de la
) totalidad de las personas.
3 Se realizé o se simuld el corte de energia eléctrica y de gas por parte de los
) encargados.
9. Hubo organizacion, tranquilidad y orden de los evacuados en la zona de seguridad.
10. Se realizé una inspeccidn de los dafios, antes de retomar las actividades.
11 La comunidad educativa permanecié en las zonas de seguridad hasta la orden de
" | regresar las actividades.
12. | Elretorno a las actividades fue realizado en orden.
13 Durante el desarrollo del ejercicio, las personas cumplieron con las funciones
" | asignadas en el Plan de Emergencia
IMPLEMENTACION DE EMERGENCIA
N° DESCRIPTOR SI | NO
14. | El establecimiento cuenta con un Plan escrito de Emergencia y Evacuacion.
15 Existe un plano general y por sala, donde se indican las vias de evacuacién y zonas
" | de seguridad.
16 Existe un plano general y por sala, donde se indican las vias de evacuacién y zonas
" | de seguridad.
17. | El establecimiento cuenta con iluminacidon de emergencia.
18 Hay un botiquin de primeros auxilios equipado y una persona debidamente
" | capacitada para su uso.
19. | Sevisualizan extintores en cada area del establecimiento.
20 Se cuenta con algun sistema de traslado de heridos. Ej: Camillas, sillas de ruedas,
" | tablas espinales.
21. | Se cuenta con un megafono u otro medio para impartir instrucciones a los alumnos.
27 El sistema de alarma utilizado es audible y/o visible por todos(as) en la Unidad
" | Educativa y mantiene un sonido continuo.
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CONDICIONES DE SEGURIDAD.

N° DESCRIPTOR SI NO
23 Las puertas tienen sentido de apertura hacia el exterior y un sistema para
" | mantenerlas abiertas.
24 Se cuenta con un sistema de sefializacién de seguridad claro, que oriente a las
" | personas hacia las zonas de seguridad.
25. Las vias de evacuacion, pasillos, escaleras y salidas se encuentran expeditas.
26. | Existen vias de evacuacion alternativas en los pisos superiores.
27. | El establecimiento cuenta con zonas de seguridad internas predeterminadas.
28. | Lazona de seguridad interna estd debidamente sefializada.
| TIEMPO TOTAL DE EVACUACION |
TIPO DE DESPLAZAMIENTO DE LAS PERSONAS DURANTE EL SIMULACRO:
Marque con una X la opcidon adecuada
| Ordenadoyrapido | Ordenadoylento | Desordenadoy rapido | Lentoy desordenado |

OBSERVACIONES DEL EVALUADOR:
Problemas detectados durante el simulacro que deben ser analizados, incidentes o accidentes ocurridos u
otros que considere importante seialar.

Nombre y Firma de Evaluador:

RUT Evaluador:
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Anexo I: Protocolo frente a la deteccidn de situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes.

Anexo Il: Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre
miembros de la comunidad educativa.

Anexo lll: Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual que atentan contra
la integridad de los estudiantes.

Anexo IV: Protocolo de prevencién y actuaciéon frente a situaciones de porte, consumo y trafico de
alcohol y drogas.

Anexo V: Protocolo de actuacion frente a situaciones de paros y tomas.

Anexo VI: Protocolo relacionado con la ley 21.128 de Aula Segura.

Anexo VII: Protocolo de retencion y apoyo a estudiantes, padres, madres y embarazadas.
Anexo VIII: Protocolo de regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio.
Anexo IX: Protocolo de accién frente a accidentes escolares.

Anexo X: Protocolo de actuacion frente a situaciones de alteracidn en la salud mental.

Anexo Xl: Protocolo para el reconocimiento de la identidad de Género de nifias, nifios y adolescentes
trans.

Anexo Xll: Protocolo de actuacidn frente a situaciones de desregulacién emocional o conductual de
estudiantes en el Establecimiento Educacional.

Anexo XIllI: Reglamento de Becas.

Anexo XIV: Plan de Promocidén de Asistencia y Permanencia en el Establecimiento.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS DE ESTUDIANTES

INTRODUCCION

La Convencidn de los Derechos del Nifio de la Organizacién de la Naciones Unidas fue aprobada en 1989
en la ciudad de Ginebra. Esta convencidn ratificada por Chile el 13 de agosto de 1990, tiene caracter
vinculante, lo cual ha traido aparejada un cambio de paradigma en cuanto a la protecciéon de la infancia,
principalmente con respecto al trato de los nifios, nifias y adolescentes, en adelante NNA.

Uno de los principales cambios que ha generado la ratificacién de la CDN en nuestro pais, dice relacidn
con latoma de conciencia de que el NNA es sujeto de derechos, razén por la cual con esta arista protectora
de la legislacion nacional se vela porque no existan violaciones y vulneraciones a los derechos humanos
de los NNA, las cuales suceden de manera habitual, indistintamente del estrato social y cultural en que
viven los NNA.

De la convencién de los Derechos del Nifio, nifia y adolescente, se desprende el principio rector en materia
de infancia, que es el interés superior del nifio, consagrado en el articulo 3 de la convencidn, el cual en
términos de la defensoria de la nifiez implica que todas las decisiones que se tomen en relacién a un nifo,
nifia o adolescente deben ir orientadas a su bienestar y pleno ejercicio de derechos.

En la Convencidn de los Derechos del Nifo, Nifia y Adolescente, se entiende por nifio a todo ser humano
menor de 18 afios.

Podemos dividir los derechos reconocidos por la Convencidn ginebrina en dos grandes grupos:

DERECHOS DE PROTECCION Y CUIDADO: DERECHOS DE AUTONOMIA:

1 Derecho a la vida.

2 Derecho a la supervivencia y desarrollo;
implica un nivel de vida adecuado.

3 Derecho a la salud e integridad fisica y
psiquica.

4 Derecho a la identidad, implica derecho a
tener un nombre, nacionalidad y, en la medida
de lo posible, a conocer a sus padres y a ser
cuidado por ellos.

5 Derecho a tener una familia y a no ser
separado de ella, a menos que lo amerite el
interés superior del nino.

6 Derecho a instalaciones de guarda de nifios
adecuadas, si los padres no estan en
condiciones de cuidarlos por su trabajo u otras
circunstancias.

1 Derecho a ser oido, implica que sea tomada
en cuenta su opinién en todos los asuntos que
los afecten, de acuerdo a su edad y a su
madurez.

2 Derecho a la libertad de expresion.

3 Derecho a recibir y a dar informacidn,
siempre que no atente contra la reputacion o
derechos de terceros; la seguridad nacional o el
orden publico o para proteger la salud o la
moral publica.

4 Derecho a la libertad de pensamiento, de
conciencia y de religion con las mismas
limitaciones que tiene el derecho a Ia
informacion.

5 Derecho a la libertad de asociacion y a la
libertad de celebrar reuniones pacificas.
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de familia bioldgica, velando exclusivamente
por el interés superior del nifio.

8 Derecho a obtener la categoria de refugiado
en los casos que amerite de acuerdo al derecho

FUNDACION OFICIO DIOCESANO DE EDUCACION CATOLICA
COLEGIO “NINO JESUS DE PRAGA “QUILLOTA”.

7 Derecho a ser adoptados en caso de carecer

6 Derecho al respeto de su intimidad, sin
injerencias arbitrarias o ilegales a su vida
privada.

7 Derecho a la honra, a la imagen y a la buena
reputacion.

internacional.
9 Derecho a una proteccion especial en caso de
presentar algun tipo de impedimento fisico o

mental.

10 Derecho a beneficiarse de la seguridad
social.

11 Derecho a pensidn alimenticia por parte de
los padres.

12 Derecho a la educacién con igualdad de
oportunidades.

13 Derecho al descanso y esparcimiento, y al
juego.

14 Derecho a participar de la cultura y las artes.
15 Derecho a no ser objeto de explotacion
econdmica no implica no realizar trabajos
lesivos para su salud o derecho a la educacioén.
16 Derecho a la indemnidad sexual.

17 Derecho a no ser privado de libertad en
forma arbitraria.

18 Derecho a ser juzgado penalmente de forma
adecuada a su minoridad.

19 Derecho a no participar en conflictos
armados, lo que implica no poder ser reclutado
como soldado.

En atencién a lo anterior, se entendera por vulneracién de derechos a cualquier transgresidén a los
derechos de niios, nifas y adolescentes establecidos en la Convencién sobre los Derechos del Nifo, la cual
puede ser constitutiva de delito o no. (Defensoria de la nifiez, 2023).

Il.  DEFINICIONES.
Niveles de vulneracion de derechos.
Para efectos de deteccién y acompafiamiento se establecen los siguientes criterios cualitativos segun la

complejidad de la vulneracion.

Leve complejidad: Presencia de situaciones y/o conductas que se constituyen en sefiales de alerta a
considerar, pero que no provocan un dafio evidente en los NAA en el ejercicio de sus derechos como por
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V.

ejemplo: atrasos, inasistencia a clases reiteradas sin justificacién, dificultades en el aseo personal, falta de
materiales, entre otros.

Mediana complejidad: Presencia de situaciones y/o conductas que se constituyen en evidentes sefiales
de alerta de cronificacion de vulneraciones de derechos ya presentes y que provocan dafios y/o amenazan
los derechos de los NNA, tales como: desercion escolar, falta de atencién médica y dental, entre otros.

Alta complejidad: Presencia de situaciones y/o conductas que provocan un grave dafio a la integridad
fisicay/o psicoldgica de los NNA, las que pueden ser constitutivas o no de delitos, tales como: VIF, agresion
fisica y/o sexual, trabajo infantil, exposicidn a alcohol y otras drogas, explotacion sexual comercial infantil,
abandono, maltrato, consumo de alcohol y drogas dentro de su ambiente familiar, entre otros.

lll.  MODELO PREVENTIVO

Este protocolo revela la importancia de ejecutar acciones preventivas en nuestras Comunidades
Educativas, a través de sus diversos Planes de Gestion.

e Desarrollo del ambito personal y social mediante el Plan Anual de Jefatura de curso.

e Taller informativo para los trabajadores en materias de prevencion, unificacién de criterios,
medidas de resguardos, alcances legales, entre otros, segun conste en el Plan de Gestién de la
Convivencia Escolar.

Desarrollo del Plan Anual Pastoral.

Implementacién del Programa de Afectividad, Sexualidad y Género.

Comunicacion permanente con la directiva del Centro General de Padres, subcentros de padres y
apoderados en general en relacién con la formacion valdrica declarada en el PEI.

Cautelar el perfil de docentes y asistentes de la educacién para la contratacién del nuevo personal.
Fomento de la comunicacion y del trato respetuoso entre los integrantes de la Comunidad
Educativa, segln conste en el Plan Anual de Gestién de la Convivencia Escolar.

Difusidon y aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar.

Vinculacién y apoyo con redes externas.

MARCO LEGAL
Las leyes que intervienen las situaciones antes descritas son:

e la ley 16.618, y su texto refundido, mas conocida como “ley de menores” que indica los
procedimientos para atender las situaciones de vulneracién de derechos de los nifios, nifias y
jovenes.

e Elarticulo 175 y 176 del Codigo Procesal Penal (CPP) el cual refiere que los directores, inspectores
y profesores de establecimientos educacionales, tienen el deber de denunciar los delitos que
afectaren a los alumnos o hubieren tenido lugar en el establecimiento en un plazo de 24 horas
siguientes al momento que tomaren conocimiento del hecho.

e Laley19.968, que crea los Tribunales de Familia, que faculta al Tribunal de Familia como entidad
competente para la proteccién de los nifios, nifias y jovenes.

e Laley 21.430, sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y adolescencia,
esta ley tiene por objeto la garantia y proteccién integral, el ejercicio efectivo y el goce pleno de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

e Convencidén sobre los Derechos de los nifios (Decreto 830).

PROCEDIMIENTOS DE ACCION DE LOS COLEGIOS
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Las citaciones a padres, madres y/o apoderados, se realizaran a través de conductos oficiales tales como
agenda y/o correo institucional del estudiante (o correo personal del apoderado entregado en la ficha de
matricula).

1. Deteccion de situaciones de vulneracion de derechos de “leve complejidad”

a. Siundocente, asistente de la educacién o miembro de la comunidad educativa detecta situaciones de
vulneracion de derechos de leve complejidad comunicard de esta situacion al profesor jefe, dejando
evidencia escrita de lo comunicado, quien citara al apoderado para indagar el hecho y se consignaran
acuerdos remediales que deberan ser implementados por el apoderado, lo que debera constar por
escrito.

b. El profesor jefe, dentro del plazo de 15 dias habiles verificara el cumplimiento de las acciones
remediales, dejando evidencia escrita de lo constatado. Si el apoderado no responde a las necesidades
del estudiante o no asiste a entrevista, el profesor jefe derivard la situacidn al Orientador/a, quien
citara al apoderado y dard muestra de los requerimientos del estudiante, indicando que se debe a una
situacién de vulneracidn de derechos hacia los NNA.

c. En caso de no mostrar adherencia al acompafiamiento y/o compromiso establecido con el
Orientador/a, serd derivado al area psicosocial quienes determinaran, conjuntamente con el director,
la pertinencia de derivar los antecedentes a la OPD o interponer una medida de proteccion en el
Tribunal de Familia del domicilio del estudiante, en este ultimo caso se hara mediante presentacion
escrita a través de la oficina judicial virtual del Poder Judicial, y en caso de no ser posible
presencialmente ante el Tribunal de Familia .

d. Detodo lo actuado se dejara constancia escrita en la carpeta del estudiante, el cual tendra el caracter
de reservado en atencidn al resguardo del NNA.

2. Deteccion de situaciones de vulneracidn de derecho de “mediana complejidad”

a. En el caso de que un estudiante, asistente de la educacidon o docente identifique que un
compafiero/estudiante se encuentra en una situacion de vulneraciéon de derecho de mediana
complejidad, ya sea por medio de un relato o siendo testigo de aquello, debera comunicar el hecho al
profesor jefe, quien derivara inmediatamente los antecedentes al orientador quien abordara la
situacidn con el area psicosocial.

b. La dupla psicosocial citard al apoderado y se informard que los hechos de los cuales se ha tomado
conocimiento constituyen una vulneracién de derechos. Si el apoderado no asiste a entrevista, se
dejara consignada la ausencia en pauta de entrevista y libro de clases, asignando un nuevo diay hora
para la entrevista. En caso de que no asista a ambas entrevistas, el establecimiento remitird los
antecedentes al Tribunal de Familia mediante presentacidn escrita a través de la oficina judicial virtual,
del Poder Judicial y en caso de no ser posible presencialmente ante el Tribunal de Familia.

c. Una vez sostenida la reunién sefialada en el punto anterior, el estudiante y su familia seran
acompafiados por el drea psicosocial del colegio y/o una red de apoyo externo, iniciando un periodo
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de monitoreo de 30 dias. En caso de no mostrar adherencia al acompafiamiento y/o compromiso
establecido con el establecimiento y/o red externa, el establecimiento remitird los antecedentes al
Tribunal de Familia.

d. Detodo lo actuado se dejara constancia escrita en la carpeta del estudiante, el cual tendra el caracter
de reservado en atencidn al resguardo del NNA.

3. Deteccidn de situaciones de vulneracion de “alta complejidad”

a. En el caso que un estudiante, docente o asistente de la educacion reciba el relato, tome conocimiento
o sospeche de algin compafiero/a estudiante que se encuentre en una situacién de vulneracién de
derechos graves debera informar de manera inmediata al Director/a, quien activara el protocolo,
reuniendo los antecedentes en un informe con la colaboracién de la dupla psicosocial el que tendra el
cardacter de reservado, protegiendo la intimidad y privacidad de los involucrados. Con los antecedentes
reunidos debera determinar las medidas o acciones a seguir, para lo cual dispone un plazo de veinticuatro
horas contadas de recibida la denuncia, segun sea el caso:

e En caso que existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito que afecten a los
estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento educacional se debera denunciar
dentro de las 24 horas siguientes al momento que tomaren conocimiento del hecho de
conformidad al articulo 175 y 176 del CPP, ya sea ante el Ministerio Publico y/o Policia de
Investigaciones y/o Carabineros, presentando la denuncia en forma personal o virtual en la
comisaria o cuartel mas cercano, o por comunicacion escrita dirigida a la entidad competente,
acompanando todos los antecedentes con los que cuente.

e Efectuar el requerimiento de medida de proteccidon ante los Tribunales de Familia mediante
presentacidn escrita a través de la oficina judicial virtual del Poder Judicial y en caso de no ser
posible presencialmente ante el Tribunal de Familia del domicilio del estudiante.

Tanto la denuncia como el requerimiento de medida de proteccidén no son excluyentes y son procesos que
pueden ser desarrollados simultdneamente, dado que tienen distintos objetivos.

b. Una vez realizada la denuncia, el establecimiento procederd a comunicar los hechos al apoderado o
adulto responsable del estudiante.

c. Si el estudiante relata que durante las ultimas 24-48 horas ha sido agredido fisica o sexualmente, se
deberad trasladar al Centro de Salud mas cercano para la constatacién de lesiones, y efectuar la denuncia
ante Carabineros y/o Policia de Investigaciones, siendo en todo momento acompafiado por algun
integrante del drea psicosocial (Para lo cual se deberd aplicar el protocolo de accidente escolar). Al mismo
tiempo, se deberd informar de este procedimiento al apoderado de la situacién denunciada. En el caso
que se sospeche que sea el mismo apoderado/a quien comete la agresidn fisica o sexual, se deber3 citar a
otro familiar cercano. Dicha comunicacion se efectia mediante llamado telefdnico, en el cual se citard a la
brevedad con el fin de informar sobre los hechos.
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Se derivaran también los antecedentes al Tribual de Familia del domicilio del estudiante mediante
presentacién escrita a la oficina judicial virtual del Poder Judicial, y en caso de no ser posible realizara se
realizara presencialmente.

d. En el caso de que existan funcionarios o colaboradores del Establecimiento o de La Fundaciéon ODEC
involucrados en los hechos que constituyen vulneracidon de derechos, el protocolo establece medidas
protectoras destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes, las que deberan ser aplicadas
conforme a la gravedad del caso. El Director/a podra disponer, como una medida administrativa inmediata
de prevencidn, la separacién del responsable de su funcidn directa con los estudiantes y reasignarle
labores que no tengan contacto directo con nifios/as y adolescentes. Esta medida se estipula como forma
de proteger no sdlo a los estudiantes, sino también al denunciado/a, en tanto no se clarifiquen los hechos,
en concordancia con el reglamento interno de Orden Higiene y seguridad.

Elaboracion de una carpeta de antecedentes para casos de leve, mediana y alta complejidad

a. El Orientador elaborara un expediente con los antecedentes del caso, incorporando en ella pautas de
entrevistas, documentos y cualquier antecedente que pueda servir tanto para la investigacion de las
autoridades como para establecer medidas en el Establecimiento Educacional.

b. De todas las diligencias, entrevistas y actas que levante el Establecimiento, se debera mantener
reserva, procurando en todo momento resguardar la integridad y la privacidad de todos los afectados,
especialmente del NNA victima de los hechos, respetando la dignidad de la persona y procurando el
debido proceso.

c. Entodo momento se mantendra dicho expediente a resguardo y conocimiento sélo del Director/a y
de las autoridades involucradas.

Cierre del proceso

a. Transcurrido un plazo no mayor a 15 dias habiles, el Orientador deberd analizar los antecedentes
recopilados y emitir un informe de cierre para una correcta toma de decisiones.

b. Este informe deberd contener un resumen de las medidas adoptadas junto con las conclusiones y
sugerencias acerca del curso de accién del caso.

Acompaiiamiento del Establecimiento Educacional

a. Posterior a las acciones de resguardo implementadas, se propiciara un ambiente protector al NNA
involucrado que brinde seguridad y confianza.

b. Se mantendrd una estrecha comunicacién con los organismos que atiendan al NNA de manera externa
(Organismos derivados del Tribunal), generando coordinaciones para entregar los antecedentes y
colaborar con el proceso de reparacién del estudiante.

c. Enelcaso de que el estudiante lo requiera, se creard un Plan de Acompafiamiento, de acuerdo a lo
contemplado en art 12 del decreto 67/2018, contemplando apoyos pedagodgicos y psicosociales.
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d. Con el fin de resguardar la intimidad e identidad de los involucrados, en todo momento se mantendra
confidencialidad de la situacion y se efectuard un acompafiamiento con el objeto de evitar una
revictimizacidon permanente.

ANEXO Il

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA
ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1. INTRODUCCION

De acuerdo a la Ley 20.536 sobre Violencia Escolar, la cual fue promulgada en septiembre de 2011, se
sefiala que cada establecimiento educacional debe propiciar diferentes acciones que ayuden al
fortalecimiento de una sana convivencia escolar. Por lo anterior, es necesario contar con un Protocolo de
Actuacioén frente a situaciones de violencia, ya que sefiala los procedimientos a seguir, de manera de
aplicar medidas siguiendo el debido proceso.

El siguiente protocolo tiene como propdsito orientar la gestién de la buena convivencia al interior de la
comunidad educativa. Ha sido elaborado a partir de las orientaciones entregadas en la Politica Nacional
de Convivencia Escolar del Ministerio de Educacidn (2019) y de algunas buenas practicas informadas por
la Superintendencia. El objetivo principal de este documento es que permita orientar acerca de los
procedimientos que se aplicardn en caso de situaciones de violencia fisica, psicolégica u otras, que se
produzcan en el contexto escolar, ya sea entre estudiantes o entre cualquier otro miembro de la
comunidad educativa, manifestada a través de cualquier medio material o digital.

Es importante mencionar que la clave para evitar la ocurrencia de situaciones de maltrato o acoso escolar,
es la promocién e implementacién permanente de estrategias de prevencidn, de resolucién pacifica de
conflictos y de politicas de autocuidado.

Nota: Es importante no confundir la responsabilidad que tienen los establecimientos educacionales, con
la funcidn de organismos especializados, como Tribunales de Familia, Ministerio Publico, Carabineros de
Chile y PDI, frente a hechos de violencia fisica o psicoldgica que podrian revestir caracter de delito. Los
establecimientos educacionales estan llamados a actuar oportunamente protegiendo a los nifos, nifias y
adolescentes, denunciando inmediatamente los hechos y derivando a las instancias pertinentes.

1. DEFINICIONES

Convivencia escolar: Conjunto de interacciones y relaciones que se producen entre todos los actores de
la comunidad, abarcando no solo a los individuos, sino también a las que se producen entre los grupos,
equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de la Institucién.

Maltrato infantil: Toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos
tratos o explotacién, incluido el abuso sexual, mientras el nifio, nifia o adolescente se encuentre bajo la
custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

Maltrato escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro del contexto educativo. Es todo tipo de
violencia fisica o psicoldgica, cometida a través de cualquier medio, incluso tecnoldgico, en contra de un
estudiante o un integrante de la Comunidad Educativa, realizada por otro miembro de la comunidad.
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Maltrato fisico: Consiste en cualquier acciéon no accidental que provoque dafio fisico o signifique una
agresioén directa, como, por ejemplo, patadas, empujones o golpes de pufio o con objetos. También puede
ser indirecto como ser victima de robos o cuando se producen daios materiales en los objetos personales.

Maltrato verbal: Es uno de los tipos de maltratos mas habitual. Solo deja huella en la victima. Las palabras
tienen mucho poder y minan la autoestima de la victima mediante humillaciones, insultos, menosprecios
en publico, propagacidon de rumores falsos, mensajes o llamadas telefénicas ofensivas y/o lenguaje sexual
ofensivo.

Maltrato psicoldgico: Tipo de maltrato que se realiza mediante amenazas para provocar miedo, para
lograr algin objeto o dinero, para obligar a la victima a hacer cosas que no quiere ni debe hacer o
simplemente, para humillarla.

Maltrato social: Consiste en la exclusién y en el aislamiento progresivo de la victima. En la practica, los
acosadores impiden a la victima participar, bien ignorando su presencia y no contando con él/ ella en las
actividades normales entre amigos o compaiieros de clase.

Acoso escolar o bullying: A diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es aquel realizado de manera
reiterada por estudiantes en contra de otros estudiantes y se encuentra definido como toda accién u
omision constitutiva de agresién u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes, que en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante
gue provoque en este ultimo humillacién o temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea
por medios tecnolégicos o cualquier otro medio. Dentro de esta definicion también se enmarcan
conductas de acoso escolar llevadas a cabo por medios tecnoldgicos como ciberbullying, grooming,
sexting, sextorcién, entre otros.

Ciberbullying: Es el uso de medios digitales para molestar o acosar a una persona o grupo de personas
mediante ataques personales, divulgacién de informacién confidencial o falsa.

Grooming: Es una serie de conductas y acciones emprendidas por un adulto, a través de Internet, con el
objetivo deliberado de ganarse la amistad de un menor de edad, creando una conexién emocional con el
mismo, con el fin de abusar sexualmente de él.

Sexting: Envio de contenidos de tipo sexual (principalmente fotografias y/o videos) producidos
generalmente por el propio remitente, a otras personas por medio de teléfonos mdviles.

Sextorsion: Forma de explotacion sexual en la cual se chantajea a una persona por medio de una imagen

de si misma desnuda, o en una situacion comprometedora o intima que ha compartido a través de Internet
mediante sexting.

1l. MODELO PREVENTIVO


https://www.guiainfantil.com/salud/autoestima/index.htm
https://www.guiainfantil.com/educacion/escuela-colegio/metodo-boca-oreja-para-resolver-los-conflictos-de-los-ninos-en-el-aula/
https://www.guiainfantil.com/educacion/valores/la-tecnica-de-los-7-lemas-para-que-los-ninos-sean-buenos-companeros/
https://es.wikipedia.org/wiki/Menor_de_edad
https://es.wikipedia.org/wiki/Abuso_sexual
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Este protocolo revela la importancia de ejecutar acciones preventivas en nuestras Comunidades, que
propendan a fomentar un adecuado clima, relaciones basadas en el respeto y una sana convivencia.

A continuacién, se describen algunas acciones que se pueden implementar a través de los diversos Planes

de gestidn y otras instancias de promocién y prevencion:
e Desarrollo del Plan Anual Pastoral.

Desarrollo del &mbito personal y social mediante el Plan Anual de Jefatura de curso.

Implementacion del Programa de Afectividad, Sexualidad y Género.

Aplicacidn del Plan de Apoyo a la Inclusién.

Desarrollo del Plan de Formacién Ciudadana.

Fomento de la comunicacidn y del trato respetuoso entre los integrantes de la Comunidad

Educativa, segln conste en el Plan Anual de Gestién de la Convivencia Escolar.

e Taller informativo para los trabajadores en materias de prevencion, unificacién de criterios,
medidas de resguardos, alcances legales, entre otros, segun conste en el Plan de Gestién de la
Convivencia Escolar.

e Comunicacion permanente con la directiva de Centro de Padres, sub centros de padres y
apoderados en general, en relaciéon a la formacion valdrica declarada en el PEl a través de
reuniones, talleres, escuelas de padres, otros.

® Promocion permanente del buen trato, de las relaciones respetuosas y estrategias de resolucién
de conflictos a través de reuniones de apoderados, consejo de curso, clases de orientacién y en
toda actividad escolar o extracurricular.

e Cautelar el Perfil de docentes y asistentes de la educacidn para la contratacion del nuevo personal.

e Difusion y aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar.

IV. RESPONSABLES

El Encargado de Convivencia Escolar u otro miembro del equipo directivo, quien sera asignado por la
direccion del establecimiento sera el responsable de implementar el siguiente Protocolo y ejecutar las
acciones y medidas que se disponen en éste. Se contempla un plazo no mayor a 15 dias habiles para
resolver y pronunciarse en torno a los hechos y/o conflictos planteados.

V. ACCIONES Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO
A. TOMA DE CONOCIMIENTO

Cualquier miembro de la comunidad escolar que sufra, presencie o tome conocimiento por cualquier
medio de un hecho que eventualmente puede ser constitutivo de maltrato, acoso o violencia en contra de
un nifio, nifia o adolescente (NNA), asistentes, docentes, funcionarios y/o apoderados debe denunciarlo,
informando al Encargado de Convivencia Escolar del Establecimiento inmediatamente o a mas tardar al
dia siguiente habil, dejando registro escrito en una pauta de registro de denuncia de uso interno del
establecimiento, para su posterior toma de conocimiento por parte del Equipo de Convivencia.

Puede darse:
a.- Que un adulto sufra, presencie o sea informado de una situacién de este tipo: En este caso deberd
comunicarlo de inmediato al Encargado de convivencia.
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b.- Que un estudiante constate una situacidn de este tipo o tome conocimiento por cualquier medio. En
este caso debe acudir directamente al Encargado de Convivencia o al adulto responsable de su cuidado.
Sera este ultimo quien debera informar inmediatamente la situacion al Encargado de Convivencia, y en
caso de que el encargado no esté disponible, debera dirigirse al Inspector General o algin miembro del
equipo directivo.

REGISTRO DE LOS HECHOS

Al momento de tomar conocimiento de un hecho de violencia escolar en cualquiera de sus
manifestaciones, el Encargado de Convivencia Escolar, debera tomar registro escrito de la
denuncia en un documento, dejando constancia detallada de los hechos denunciados y los
antecedentes aportados por el denunciante (videos, registros, fotos u otros).

Elaborara un expediente del caso con todos los antecedentes recibidos, en el cual ird incluyendo
todo lo recopilado durante el proceso y el registro de cada una de las acciones.

El Encargado de Convivencia Escolar realizard una serie de entrevistas con los distintos
involucrados con motivo de recabar mayores antecedentes, dichas entrevistas seran registradas
en una pauta de entrevista.

Comunicard la denuncia al Director/a, en un plazo no mayor a 24 horas comenzando una
investigacion interna.

El Encargado de Convivencia Escolar implementara las medidas de resguardo urgentes necesarias
para velar por la integridad fisica y psicoldgica de los involucrados en los hechos denunciados.

En caso de situaciones graves, en que existan lesiones, intentos de suicidios o algin otro hecho
gue requiera intervencion inmediata, el adulto que presencie o conozca de la situacién debera
adoptar las medidas necesarias de caracter urgente y activar el correspondiente protocolo de
accidente escolar.

C. MEDIDAS DE RESGUARDO

Se informara de la situacién a los padres, madres y/o apoderados de los involucrados a través de
una citacion presencial via agenda, correo electrénico o en situacion de urgencia via llamado
telefénico.

Se tomaran las medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados que deben considerar
apoyo inicial pedagdgico y/o psicosocial que el colegio pueda proporcionar a través de sus
profesionales internos y/o se realizardn las derivaciones a las instituciones y organismos
competentes tales como la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) u otras de la comuna
respectiva, proporcionar contencién emocional alos involucrados, reubicacion de el/la estudiante
agresor/agredido en aquellos casos que lo solicite el apoderado y las condiciones los permitan.
Dentro de las medidas pedagdgicas que se pueden contemplar son: recalendarizacién y/o
adecuacion de instrumentos evaluativos, acompafiamiento del profesor jefe, elaboracién de
trabajos o guias de trabajo, otras. Dentro de las medidas psicosociales que se pueden contemplar
se encuentran: contencién inicial, acompafiamiento de un profesional del area psicosocial
(orientador o psicélogo del Establecimiento), entrevistas u otras medidas dependiendo de la
naturaleza de la situacién denunciada y las caracteristicas personales de los involucrados, velando
siempre por el interés superior del NNA.

Siempre se debera resguardar la identidad del denunciante y de los involucrados.
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d. Si el estudiante es victima de maltrato en su entorno familiar o estos se encontraren vulnerados
en sus derechos se deberd efectuar el requerimiento de medida de proteccidn ante los Tribunales
de Familia mediante presentacién escrita a través de la oficina judicial virtual del Poder Judicial y
en caso de no ser posible presencialmente ante el Tribunal de Familia del domicilio del estudiante.

e. Con todo, el Encargado de Convivencia Escolar, frente a casos de agresién que estime sean
complejas o graves, asociado a otros factores de riesgo, debera dar cuenta de los antecedentes al
Tribunal del Familia correspondiente por una posible vulneracién de derechos, siguiendo en el
procedimiento descrito en el PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

f. Se deberd denunciar a Carabineros y/o Policia de Investigaciones y/o Ministerio Publico cuando
existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de
hechos que podrian constituir delito que afecten a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en
el establecimiento educacional, dentro de las 24 horas siguientes a que se tome conocimiento
mediante presentacion escrita dirigida a las distintas entidades o en caso de no ser probable en
forma presencial. Esto sin perjuicio de la denuncia que ademads pueda efectuar la victima.

D. INVESTIGACION INTERNA

a. Luego de adoptadas las medidas urgentes, se dard inicio a una investigacion de los hechos, con el
objeto de recopilar informacién para esclarecer la situacion denunciada, a fin de velar por el
debido proceso.

b. Durante el transcurso de la investigacion se deberan tomar las medidas necesarias que aseguren
la confidencialidad, respeto y dignidad de las personas velando por sus derechos fundamentales.

c. De cada entrevista y/o procedimiento investigativo, debera quedar registro en base a una Pauta
de registro de entrevista establecida para ello, con firma y/o huella digital del entrevistado o
declarante. El Encargado de Convivencia Escolar entrevistard a quien haya dado cuenta de la
situacidon de maltrato, al nifio, nifia o adolescente afectado, a quien haya sido sefialado como el
responsable de la agresidn y/o maltrato, y a los apoderados de los alumnos involucrados. De igual
forma, podra entrevistar a terceras personas que puedan aportar antecedentes relevantes
dejando constancia de ello en el expediente.

d. De todas las diligencias, entrevistas y actas que levante el Encargado de Convivencia Escolar debe
mantener reserva, procurando en todo momento resguardar la integridad y la privacidad de todos
los afectados, especialmente del nifio, nifia o adolescente victima de los hechos, procurando un
justo proceso y respetando el principio de bilateralidad en la investigacion.

Contara con un plazo de 10 dias habiles para realizar la investigacién interna.

f. Transcurrido el plazo de investigacion, el Encargado de Convivencia Escolar junto al Equipo de
Convivencia Escolar debera analizar los antecedentes recopilados para una correcta toma de
decisiones, que pueden incluir acciones preventivas, formativas, protectoras y/o pedagdgicas
dependiendo del caso en particular.

E. CIERRE DE LA INVESTIGACION

a. El Encargado de Convivencia Escolar debera elaborar un informe de cierre que dé cuenta de los
antecedentes recabados y contener un resumen de las acciones implementadas. Con esto,
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ponderara atenuantes y agravantes estableciendo una conclusién, posibles medidas formativas y
reparatorias.

b. ElEncargado de Convivencia Escolar, informara al Director con quien establecera las medidas para
el caso conforme el Reglamento Interno.

c. Los padres de los alumnos involucrados tendran derecho a ser informados del resultado de la
investigacion. Serdn citados a través de la agenda escolar, via correo electrénico o cualquier otro
medio oficial del Establecimiento. Los apoderados deberan suscribir acuerdos y compromisos
desde el rol que les compete, ya sea como del agredido como del agresor, para garantizar el
comportamiento de sus hijos y/o pupilos.

d. En relacion al uso del expediente (registro de denuncia y/o investigacion), serd de acceso
reservado del Encargado de Convivencia, Director/a, Equipo directivo, Sostenedor y de la
autoridad ministerial correspondiente.

e. Sevelara porque las medidas sean reparatorias y formativas, tendientes a promover una adecuada
convivencia escolar, buscando que los involucrados respondan de manera adecuada ante
situaciones futuras. Algunos ejemplos de medidas formativas pueden ser: servicio comunitario y/o
pedagdgico, participacion en espacios de reflexién, acciones para reparar el dafio causado. Estas
medidas se adoptaran considerando los principios orientadores e inspiradores de los reglamentos
internos.

f. El colegio pondrd a disposicion de los estudiantes involucrados y sus familias los profesionales
institucionales que les brinden contencidn emocional y orientaciéon, como, por ejemplo:
psicélogo/a o trabajador/a social.

g. Enaquellos casos en que se haya afectado gravemente la convivencia escolar, se debera aplicar el
procedimiento disciplinario de acuerdo al Reglamento Interno privilegiando siempre las acciones
formativas.

VI. EN CUANTO A LOS CASOS QUE INVOLUCREN A “FUNCIONARIOS O COLABORADORES DE LAS
COMUNIDADES EDUCATIVAS”

En el caso de situaciones de maltrato que involucren a funcionarios o colaboradores de las Comunidades
Educativas, se mantendran las mismas acciones descritas en los apartados “toma de conocimiento”,

n u ” o u

“registro de los hechos”, “medidas de resguardo”, “investigacion interna” y “Cierre de la investigacién”.

En el caso de que algun funcionario o colaborador se vea involucrado en alguna situacion que revista el
cardcter de acoso, maltrato o agresiones tanto fisicas como psicoldgicas, se debe distinguir lo siguiente:

e Funcionario o colaborador que ha sido sefialado ante una posible situacién de maltrato, acoso o
agresién hacia otro miembro de la comunidad educativa.

e Funcionario o colaborador que ha sido afectado por una posible situacidon de maltrato, acoso o
agresion por otro miembro de la comunidad educativa.

Funcionario o colaborador que ha sido sefialado ante una posible situaciéon de maltrato, acoso o agresién
hacia otro miembro de la comunidad educativa

a) En el caso que la situacidon implique una denuncia en contra de un funcionario o colaborador del
colegio hacia un estudiante, madre, padre o apoderado u otro miembro de la comunidad
educativa el Encargado de Convivencia Escolar debera aplicar las acciones descritas en los
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b)

c)

d)

f)

g)

h)

apartados “toma de conocimiento”, “registro de los hechos”, “medidas de resguardo”,
“investigacion interna” y “Cierre de la investigacion”.

De acuerdo a la gravedad y magnitud del hecho denunciado y en conformidad a la evaluacidn
preliminar del Encargado de Convivencia, quien informara al Director/a del establecimiento la
situacidn, éste ultimo informara al sostenedor respecto de lo sucedido a fin de determinar las
acciones que resguarden al estudiante y al funcionario o colaborador, pudiéndose determinar la
separacion de funciones, reasignacion de labores o cambio de turnos, de conformidad al
Reglamento de Orden Higiene y Seguridad, mientras dure la investigacién.

En caso de que en los hechos denunciados existan antecedentes que hagan presumir la existencia
de un delito o se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delito, el Director/a deberd
informar al sostenedor o a su representante, quien conjuntamente con el area juridica de la
Fundacion en un plazo no superior a 24 horas realizara la denuncia ante Carabineros, y/o Policia
de Investigaciones y/o Ministerio Publico mediante presentacion escrita dirigida a las distintas
entidades o en caso de no ser probable en forma presencial.

Sin perjuicio de lo descrito en el punto b y ¢, el encargado de convivencia escolar de igual modo
deberad realizar las etapas descritas en la letra a del presente apartado.

De acuerdo a los antecedentes recolectados en la investigacion, el Encargado de Convivencia debe
efectuar un informe escrito y entregarlo al Director/a del establecimiento educacional, el que debe
contener las conclusiones de su investigacion.

En el caso de que el resultado de la investigacién interna arroje que no hubo falta por parte del
funcionario, el Encargado de Convivencia Escolar, citard a los involucrados a una reunidn para
resolver el conflicto, siempre y cuando ambas partes estén de acuerdo en generar esta instancia
de resolucion. El estudiante debera acudir en compaiiia de su apoderado. En caso de que alguna
de las partes no acceda a esta instancia de resolucion el Encargado de Convivencia Escolar citara
a las partes involucradas por separado.

En cualquiera de estas instancias se generaran acuerdos y compromisos para evitar una nueva
situacion de conflicto, junto con establecer medidas reparatorias si el caso lo amerita.

El Encargado de Convivencia Escolar, hard un seguimiento de la situacion por un tiempo
determinado acorde a lo estipulado en el informe.

En el caso de que el resultado de la investigacidn interna arroje que hubo desde un actuar impropio
o incorrecto por parte del funcionario o hasta un hecho constitutivo de delito, el Director/a debera
dar aviso a Instancia Central con el objeto de determinar las sanciones aplicables.

Funcionario o colaborador que ha sido afectado por una posible situacion de maltrato, acoso o agresion
por otro miembro de la comunidad educativa.

a)

b)

En el caso que la situacion afecte a algun funcionario o colaborador en su integridad fisica o
psicoldgica, se deberd aplicar las acciones descritas en los apartados “toma de conocimiento”,
“registro de los hechos”, “medidas de resguardo”, “investigacidon interna” y “Cierre de la
investigacion”.

Ante las situaciones de maltrato, acoso o agresion se deberd distinguir en base a los siguientes
criterios:

Nifios menores de 14 afios: Cuando los actos de maltrato, acoso o agresién, sean generados por
estudiantes menores de 13 afios, se debera proceder de acuerdo a los principios establecidos en
la circular n°482, tales como el interés superior del nifio, nifia y adolescente, legalidad,
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proporcionalidad, entre otros. En atencién a la edad y nivel de educacion, se privilegiara un
enfoque formativo.
Adolescente de 14 o mas afos: Cuando los actos de maltrato, acoso o agresién, sean generados

por estudiantes mayores 14 afios, se contemplara lo expresado en la ley de responsabilidad penal
adolescente, en aquellos casos en que las situaciones ocurridas revistan el caracter de delito.
Padres y apoderados: Cuando los actos de maltrato, acoso o agresion, sean generados por padres

y/o apoderados de la comunidad educativa, se deberd determinar si los actos son hechos
constitutivos de delito:

Hechos constitutivos de delito: En caso de que existan antecedentes que hagan presumir la existencia de
un delito o se tenga conocimiento de un hecho que podria constituir un delito se debera:

1.

Informar de lo ocurrido al Encargado de Convivencia Escolar y/o Direccién de la
comunidad educativa.

Si un tercero presencia un hecho constitutivo de delito referido a una agresién fisica o
maltrato, en las inmediaciones del Colegio, deberd informar a la brevedad a la Direccién
del Colegio.

La Direccion del Colegio en cuanto tome conocimiento de los hechos debera informar a
Instancia Central.

El afectado debera denunciar al Ministerio Publico o Policias, en un plazo no mayor a 24
horas una vez producidos los hechos mediante presentacion escrita o presencial.

La comunidad educativa debera respetar medida cautelar en caso de que el Tribunal lo
determine.

La Direccién del Colegio, asesorado por el Departamento legal, podrdn determinar
estrategias internas para establecer resguardos para el funcionario afectado (por ejemplo,
cambio de apoderado por el resto del afio lectivo, en caso de que las circunstancias lo
permitan, es decir, que otro adulto esté en condiciones de asumir la titularidad como
apoderado del estudiante miembro de la comunidad educativa)

El equipo de convivencia debera generar instancias de prevencién para fortalecer el buen
trato y la resolucion pacifica de conflictos con la comunidad educativa.

Hechos de agresiones no constitutivas de delito: estos hechos comprenden el maltrato psicolégico
entendido como una forma de agresién donde una persona ejerce un poder sobre otra con
comportamientos fisicos o verbales reiterados que atentan contra la estabilidad emocional de otra

persona.

En caso de las agresiones de esta naturaleza, el afectado debera:

Informar de lo ocurrido al Encargado de Convivencia Escolar y/o Direccion de la
comunidad educativa.

El Encargado de Convivencia Escolar se entrevistara de manera separada con cada uno de
los involucrados.

En caso de existir algln tercero que observd, presencié o escuchd la situacién, el
Encargado de Convivencia Escolar procedera a entrevistarlo a fin de obtener mayores
antecedentes.

El Encargado de Convivencia Escolar buscara una forma colaborativa para resolver el
conflicto a través de una instancia de mediacién con los involucrados.
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En el caso de que la mediacidn no prospere, se implementaran medidas de resguardo,
tales como, cambio de apoderado por el resto del ano lectivo, en caso de que las
circunstancias lo permitan, es decir, que otro adulto esté en condiciones de asumir la
titularidad como apoderado del estudiante miembro de la comunidad educativa).

El equipo de convivencia debera generar instancias de prevencién para fortalecer el buen
trato y la resolucion pacifica de conflictos con la comunidad educativa.

VII. EN CUANTO A HECHOS DE MALTRATO ENTRE PARES COLABORADORES DE LA COMUNIDAD

EDUCATIVA.

En aquellos casos en que las situaciones de maltrato involucren a dos trabajadores de la Fundacién ODEC,
se actuara de conformidad a lo dispuesto en el REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y

SEGURIDAD.

VIil. EN CUANTO A LOS CASOS QUE INVOLUCREN A “APODERADOS DEL ESTABLECIMIENTO”

En caso de que algun apoderado incurra en agresiones fisicas a su pupilo/a, el Director/a del
Establecimiento debera derivar al estudiante a constatar lesiones en el centro de salud como si
fuera un accidente escolar y realizar la respectiva denuncia ante Carabineros, y/o Policia de
Investigaciones y/ o ante el Ministerio Publico, mediante presentacion escrita o presencial de
manera tal, que sea la justicia ordinaria la que investigue los hechos denunciados. En caso de ser
menor de edad, el Director/a, deberd informar de los hechos a través de un informe que remitira
al Tribunal de Familia través de la oficina Judicial virtual del Poder Judicial con el fin de solicitar
alguna medida de proteccién a favor del estudiante, actuando de conformidad a lo dispuesto en
el PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS DE ESTUDIANTES. Paralelamente, se informara al apoderado de las gestiones que esta
realizando el Colegio, solo si no es el apoderado agresor.

En el caso de conflictos entre apoderados que afecte la convivencia o bienestar de los estudiantes
fuera o dentro del establecimiento, el Encargado de Convivencia Escolar citard a los involucrados
para tratar de resolver pacificamente dicho conflicto. Los acuerdos quedaran consignados en una
pauta de entrevista. En caso de que las partes reincidan se solicitard el cambio de apoderado.

Del mismo modo, en caso de agresiones fisicas de apoderados al equipo docente y directivo,
asistentes de la educacion u otro miembro adulto del establecimiento, éstos deberan constatar
lesiones en el centro de salud correspondiente y realizar la respectiva denuncia a Carabineros, PDI
u otro organismo, de manera tal, que sea la justicia ordinaria la que investigue los hechos
denunciados. El Director/a podrad solicitar cambio de apoderado en el caso de que los
antecedentes lo ameriten.

IX. EN CUANTO AL MONITOREO DE LOS PROCEDIMIENTOS ACORDADOS

El Encargado de Convivencia realizard un proceso de seguimiento a las personas involucradas, en
conjunto con otros profesionales del establecimiento escolar, que sugiera el Director/a, realizando
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acciones de seguimiento y acompafiamiento al alumno(a) afectado(a) y a sus padres, madres o
apoderados, de manera de evaluar el cumplimiento y resultados de las medidas aplicadas.

b) Enelproceso de seguimiento se consideraran: entrevistas frecuentes a los involucrados, citaciones
a los apoderados, entrevistas a profesores, monitoreo de estudiante en recreo u otras actividades
académicas y monitoreo de derivaciones, entre otras.

c) El mismo apoyo debera brindarsele al funcionario y/o docente, cuando éste sea inocente de los
hechos que se le imputaron, brindandole el debido apoyo.

d) El tiempo necesario de seguimiento para cada hecho denunciado, serd establecido por el
Encargado de Convivencia Escolar, de acuerdo con el contexto de los procedimientos utilizados y
a lo estipulado en su informe de cierre.

X. DEL SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EN LAS SITUACIONES DE MALTRATO ESCOLAR

Se propone un trabajo de acompafamiento con las personas involucradas desde el nivel individual al
grupal, considerando para su aplicacidon que estén las condiciones bdasicas para ello, en caso contrario, se
deberd actuar de manera diligente con la derivacion a las redes de apoyo correspondientes para la
atencidén oportuna de los involucrados en situaciones de esta naturaleza.

Para lo anterior, los miembros adultos de la comunidad (asistentes de la educacion y docentes), deberan
estar atentos y preparados para observar algunas de las siguientes situaciones que podrian desprenderse
de un acto de maltrato o acoso escolar.

Nivel individual con los/as estudiantes involucrados

Elementos a observar en los estudiantes involucrados:

e Explorar si aparecen resistencias a ir a clases, inasistencias injustificadas, baja importante en el
rendimiento escolar y cambio conductual en el hogar. Constatar si existen indicadores de
irritabilidad, dolores corporales de origen psicoldgico y facilidad para llorar sin explicacidon
coherente. A la vez de factores considerados de riesgo: inseguridad, escasas habilidades sociales,
pocos amigos, tendencia al aislamiento o problemas de aprendizaje, familia sobre protectora y
que dificulta su proceso de autonomia.

e Indagar acerca de otros desajustes conductuales, impulsividad, baja tolerancia a la frustracion,
desafios frecuentes a la autoridad, efectividad de los limites familiares, actitud positiva hacia la
violencia, baja empatia con el sufrimiento de la victima, no experimenta culpa, no se arrepiente
de sus actos, ha logrado estatus por la conducta de hostigamiento que realiza hacia terceros,
antecedentes de abuso fisico previo o actual, abuso de drogas y/o antecedentes en la justicia.

Intervencion a nivel individual:

Para los estudiantes involucrados en hechos de maltrato se brindard apoyo desde los equipos
multidisciplinarios internos o en caso contrario, visualizar redes de apoyo, que les permita desarrollar
herramientas para enfrentar futuras dificultades. Si el estado emocional de la victima acredita
interferencias en lo cognitivo, tomar lo antes posible medidas de apoyo pedagdgico, tales como
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adecuaciones o acompafnamiento al proceso evaluativo, privilegiando sus avances en términos de salud
mental que le permitan tomar lo antes posible su normal desarrollo escolar.

Intervencion a nivel grupal:

Generar en los cursos donde se haya identificado la presencia de maltrato o acoso, trabajos de grupo que
velen por el bienestar de todos sus miembros, favorecer un cuestionamiento respecto del rol tanto
individual como grupal que han jugado en relacién a esta dindmica, sobre todo de aquellos que han jugado
roles de observadores de las situaciones de matonaje y las han invisibilizado, o los que de alguna manera
fueron parte del grupo de seguidor del o la agresora.

XI. EN CUANTO A LA APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Toda aplicacién de medidas disciplinarias, debera estar contemplada en el Reglamento Interno del
establecimiento, el que deberad considerar sanciones formativas, respetuosas de la dignidad de las
personas, el interés superior del NNA y proporcionales a la falta, evaluando factores agravantes-
atenuantes, generando medidas pedagdgicas, instancias formativas y/o reparatorias.
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ANEXO Il

PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN
CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

INTRODUCCION

Los integrantes de la comunidad educativa (docentes, familias y apoderados) tienen la responsabilidad de
ensefiar el autocuidado vy la identificacidn de situaciones de riesgo durante la trayectoria educacional de
los estudiantes. En este sentido, la Fundaciéon ODEC y segln la normativa educacional vigente, sefiala las
estrategias de prevencion y un protocolo de accidn frente a hechos de agresién o connotacién sexual que
se expresa en los siguientes apartados:

Todos los nifios/as que pertenecen a la Fundacién ODEC son sujetos de derechos y sujetos de
proteccién, por lo cual, la comunidad educativa tiene la responsabilidad de protegerlos y educarlos
en el autocuidado.

Los padres y apoderados tienen la obligacién de brindarles seguridad y resguardarlos ante
situaciones que puedan afectar su integridad fisica y psicoldgica.

Mantener una comunicacién clara y permanente es esencial para establecer un clima de confianza
con los estudiantes, dado que la mayoria de los abusos de caracter sexual provienen de personas
conocidas por los nifios/as.

La Comunidad Educativa debe dar inmediata credibilidad cuando el NNA relate que es victima de
una situacion de abuso o hecho de connotacién sexual.

Resguardar en todo momento la intimidad e identidad del NNA, sin exponer su experiencia frente
al resto de la comunidad educativa.

El Establecimiento Educacional frente a un hecho de connotacidn sexual, del cual haya tomado
conocimiento, deberd activar el protocolo, denunciar ante el Tribunal competente y proveer un
acompainamiento a la victima y su familia en el plano afectivo, psicolégico y pedagdgico.

MODELO PREVENTIVO

Este protocolo revela la importancia de ejecutar acciones preventivas en nuestras Comunidades, a través
de sus diversos planes de gestion. Es fundamental, utilizar las actividades insertas en dichos planes para
fomentar una conducta responsable frente al autocuidado y el cuidado por el otro. Entre estas acciones
se consideran:

Desarrollo del ambito personal y social mediante el Plan Anual de Jefatura de Curso, fomentando
la educacion en el bienestar y autocuidado de los estudiantes.

Implementacion del Plan Anual Pastoral, fomentando en nuestros estudiantes y comunidad los
valores cristianos que se reflejan en nuestro PEI.

Implementacién del Programa de Afectividad, Sexualidad y Género, el cual se aborda de manera
transversal en todos los niveles.
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e Comunicacidn permanente con la directiva de Centro de Padres, sub centros de padres vy
apoderados en general en relacién con la formacion valérica declarada en el PEI.

e Fomento de la comunicacidn y del trato respetuoso entre los integrantes de la Comunidad
Educativa, segln conste en el Plan Anual de Gestidn de la Convivencia Escolar.

e Generar procedimientos rigurosos de seleccién de personal, de manera de contratar el personal
idéneo para desempefiarse en las diferentes funciones en los colegios y liceos de la Fundacién
ODEC. Registrando sus antecedentes personales, certificado de inhabilidad para trabajar con
menores de edad u otros que acrediten el perfil de docentes y asistentes de la educacién.

e Informar de manera permanente al personal docente y administrativo los criterios del
establecimiento en materias de prevencién, medidas de resguardos, alcances legales, entre otros,
segln el marco del Plan de Gestidon de la Convivencia Escolar y el Reglamento de Higiene y
Seguridad.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Este protocolo tiene como propdsito la proteccidn a la nifiez y adolescencia, definiendo a ésta como una
etapa de desarrollo de la personalidad, de la madurez y de su sexualidad, como desprovista de interaccién
sexual con adultos; con especial énfasis en la proteccion de la “indemnidad sexual” (menores de 14 afos)
y “libertad sexual” (mayores de 14 afios).

Es menester sefalar que se debe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso una accién entre
estudiantes de la misma edad que pueda tratarse de una experiencia exploratoria que sea necesario
orientar y canalizar. Pero si se trata de conductas que resultan agresivas o que demuestran un
conocimiento que los ninos y las nifias naturalmente no podrian haber adquirido sin haberles presenciado
y experimentado, podria ser indicador que uno/a de ellos/as esta siendo victima de abuso sexual por parte
de otra persona” (Circular 482/2018 SIE).

Para estos efectos se entendera que constituyen agresiones sexuales, aquellas acciones de caracter sexual,
proferidas a un miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el
consentimiento del o la afectada, que se materialicen por cualquier medio, incluyendo los digitales, como
internet, celulares, redes sociales, etc., dentro o fuera del establecimiento educacional y que le provoquen
un dafio o afliccion que haga necesaria la intervencion del establecimiento (Circular 482/2018 SIE).

Este protocolo se activard cuando el establecimiento tome conocimiento de manera directa por parte de
la victima o por un tercero, de hechos de connotacidn sexual. La comunidad educativa distinguira
principalmente denunciando ante Tribunal de Familia, cuando dichos actos tengan el caracter de
vulneracion e involucren a menores de 14 afios, segun lo dispuesto en la circular 482/2018 de la SIE y en
los demds casos cuando el hecho revista caracteristicas de delito seglin lo contemplado en el titulo VIl del
Libro Il del Cédigo Penal sobre “Crimenes y delitos contra el orden de las familias, contra la moralidad
publica y contra la integridad sexual”, especificamente, en los parrafos V y ss., se remitiran los
antecedentes al Ministerio publico o las policias.

Nota: En nuestro pais, la Ley de menores, como el Cédigo Procesal Penal, establece la obligacion para los
funcionarios/as publicos, Directores/as de establecimientos educacionales publicos o privados y
profesores/as a denunciar estos hechos. Dicha obligacion debe ser cumplida dentro de las 24 horas
siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos, sancionandose su incumplimiento en el Articulo
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177 del Cédigo Procesal Penal en relacién con el Articulo 494 del Cddigo Penal. No informar a las
autoridades nos hace complices de esta situacidn, junto con colocar en riesgo la vida del estudiante o
cronificar la vulneracion, lo cual puede tener consecuencias nefastas para la vida del nifio y su familia.
Referir la informacidon a las autoridades permitira facilitar intervenciones a los involucrados generando
instancias de reparacion.

IV. RESPONSABLES

El Encargado de Convivencia Escolar u otro miembro del equipo directivo designado por la direccién del
establecimiento, serd el responsable de implementar el siguiente Protocolo y ejecutar las acciones y
medidas que se disponen en éste. Se contempla un plazo no mayor a 15 dias habiles para emitir el informe
de cierre.

V. PROCEDIMIENTOS GENERALES
A. TOMA DE CONOCIMIENTO

Cualquier miembro de la Comunidad Educativa que tome conocimiento, detecte o sospeche de un hecho
de connotacidn sexual, aun cuando no cuente con todos los antecedentes que le parezcan suficientes o
necesarios, deberd poner en conocimiento de inmediato al Encargado de Convivencia Escolar y/o
Director/a.

Puede darse:

a. Una situacién entre dos nifios/as que puede tratarse de una experiencia exploratoria que es necesario
orientar y canalizar sana y adecuadamente y no penalizar ni castigar (2 o mas estudiantes menores de 14
afios).

b. Una situacién que involucre un estudiante menor de 14 y otro mayor de 14 afios.

c. Una situacion entre estudiantes mayores de 14 afios.

d. Un estudiante que haya sido victima de un hecho de connotacion sexual o delito de esta naturaleza por
parte de un tercero ajeno al establecimiento.

e. Un estudiante que haya sido victima de un hecho de connotacién sexual o delito de esta naturaleza por
parte de un funcionario del Establecimiento.

B. REGISTRO DE LOS HECHOS

a. El Encargado de convivencia escolar, al momento de tomar conocimiento de una agresién sexual y/o
un hecho de connotacién sexual que atente contra la integridad de los estudiantes, en cualquiera de
sus manifestaciones, deberd tomar registro escrito de la denuncia en un documento, dejando
constancia detallada de los hechos denunciados y los antecedentes aportados por el denunciante.

b. Elaborara un expediente del caso con todos los antecedentes recibidos, en el cual ird incluyendo todo
lo recopilado durante el proceso y el registro de cada una de las acciones.

c. Comunicara los hechos al Director/a, de manera inmediata para que en un plazo no mayor a 24 horas
realice la denuncia ante el Tribunal competente.

d. ElEncargado de Convivencia Escolar implementard las medidas de resguardo necesarias para velar por
la integridad fisica y psicolégica de los involucrados en los hechos denunciados, evitando la
revictimizacion.
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C. MEDIDAS DE RESGUARDO

e.

Se informara de la situacidn a los padres, madres y/o apoderados de los involucrados a través de una
citacién presencial via agenda, correo electrénico o llamado telefénico.

Se tomardn las medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados que deben considerar un
Plan de acompafiamiento que considere medidas pedagdgicas y/o psicosociales, que el colegio pueda
proporcionar a través de sus profesionales internos y/o se realizardn las derivaciones a las
instituciones y organismos competentes tales como la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) u otras
de la comuna respectiva. Dentro de las medidas pedagdgicas que se pueden contemplar son:
recalendarizacion y/o adecuacion de instrumentos evaluativos, acompafiamiento del profesor jefe,
elaboracion de trabajos o guias de trabajo, otras. Dentro de las medidas psicosociales que se pueden
contemplar se encuentran: contenciodn inicial, acompafiamiento de un profesional del drea psicosocial
(orientador o psicologo del Establecimiento), entrevistas u otras medidas dependiendo de la
naturaleza de la situacidon denunciada y las caracteristicas personales de los involucrados, velando
siempre por el interés superior del NNA.

Siempre se debera resguardar la identidad del denunciante y de los involucrados.

Sera materia del Tribunal competente indagar y/o investigar el hecho, por lo cual, el Establecimiento
colaborard con toda la informacién solicitada y acompafiara a todos los estudiantes involucrados
desde una mirada formativa.

De cada entrevista y/o procedimiento, deberd quedar registro en base a una Pauta de registro.

D. CIERRE DE LA INVESTIGACION

Transcurrido el plazo de 15 dias, el Encargado de Convivencia Escolar debera elaborar un informe de
cierre que dé cuenta de los antecedentes recabados y de las acciones ejecutadas. Debe contener un
resumen de las medidas, formativas, protectoras, y/o reparatorias.

El Encargado de Convivencia Escolar informara al Director de estas medidas para el caso en particular.
Los padres de los alumnos involucrados tendran derecho a ser informados del cierre del protocolo.
Serdn citados a través de la agenda escolar, via correo electrénico o cualquier otro medio oficial del
Establecimiento.

En relacion al uso del expediente (registro de denuncia y/o investigacion), sera de acceso reservado
del Encargado de Convivencia, Director/a, Equipo directivo, Sostenedor y de la autoridad ministerial
correspondiente.

En aquellos casos en que se haya afectado gravemente la convivencia escolar, se debera aplicar el
procedimiento disciplinario de acuerdo al Reglamento Interno privilegiando siempre las acciones
formativas. Estas medidas se adoptaran considerando los principios orientadores e inspiradores de los
Reglamentos internos.

Actuacion frente a hechos de connotacidn sexual entre estudiantes menores de 14 aios:

a.

Si un docente o asistente de la educacidon detecta situaciones de connotacidon sexual entre nifios
menores de 14 afos miembros del Establecimiento, comunicard esta situacién al Encargado de
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convivencia escolar, quien citara al apoderado para indagar el hecho y se consignardn acuerdos
remediales que deberan ser implementados por el apoderado, lo que debera constar por escrito.

b. El Encargado de convivencia de acuerdo a los datos aportados en la entrevista descrita en el punto
anterior, podra remitir el caso al area psicosocial para su intervencion y acompafiamiento.

c. ElEncargado de convivencia escolar, dentro del plazo de 15 dias habiles verificara el cumplimiento de
las acciones remediales. En caso de no mostrar adherencia al acompafiamiento y/o compromiso
establecido, se remitiran los hechos al Tribunal de Familia del domicilio del estudiante.

d. Detodo lo actuado se dejara constancia escrita en la carpeta del estudiante, el cual tendra el caracter
de reservado en atencidn al resguardo del NNA.

Actuacion frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual entre o desde estudiantes
mayores de 14 afos.

Considerando que todos nuestros estudiantes merecen nuestra orientacion y proteccion y reconociendo
gue estan en un proceso de desarrollo y formacidn, es responsabilidad del Establecimiento Educacional,
generar un proceso justo y respetuoso que resguarde la integridad de cada uno de los estudiantes
involucrados.

a. La persona que haya tomado conocimiento del hecho, informara al Encargado de Convivencia Escolar,
quien de inmediato informar3 al Director/a.

b. El Encargado de Convivencia Escolar entrevistard a los estudiantes por separado dejando registro
firmado en la pauta de entrevista.

c. Con todos los antecedentes, si es que procede, se realizard la denuncia ante las autoridades
correspondientes.

d. Entodo momento se debe resguardar laidentidad de los estudiantes involucrados, ya sean participantes
activos, observadores, victimas o victimarios.

e. El Encargado de Convivencia Escolar, citara a los apoderados/as de todos los involucrados por separado,
con el fin de informarles sobre la situacion y el procedimiento a seguir.

f. Luego de recabar los antecedentes, el Encargado de Convivencia escolar hara un informe de cierre de
los hechos estableciendo medidas formativas y reparatorias. En aquellos casos en que se haya afectado
gravemente la convivencia escolar, se debera aplicar el procedimiento disciplinario de acuerdo al
Reglamento Interno privilegiando siempre las acciones formativas. Estas medidas se adoptaran
considerando los principios orientadores e inspiradores de los Reglamentos internos junto con establecer
el proceso de monitoreo y seguimiento de la situacidn.

Nota: Si el estudiante es menor a 14 afos, se habla de conducta de connotacién sexual y no de abuso
sexual infantil. Ademas, no constituye delito e implica solamente medidas de proteccion. En este caso y
luego del anélisis realizado el Director/a podra solicitar una medida de proteccién en la plataforma del
Tribunal de Familia o derivar a una Institucién relacionada para su acompafiamiento (por ej. OPD).

Si el estudiante es mayor de 14 afios, se reconoce una conciencia de trasgresion hacia el otro, lo cual

constituye un delito y amerita una denuncia formal ante Tribunales de Familia, Carabineros, PDI, etc.

Actuacion frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual a un estudiante por parte de una
persona externa al Establecimiento Educacional
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a. Cualquier persona que haya tomado conocimiento de un posible abuso hacia un menor de edad, por
parte de un externo al Establecimiento (aun cuando no cuente con todos los antecedentes) debe Informar
inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar, quien informara de inmediato a Director/a.

b. En el caso de que sea el propio estudiante el que devele que ha sido victima de un caso de agresién
sexual se entregaran medidas de contencidn y resguardo inmediatas.

c. El Encargado de convivencia Escolar deberd colocar en conocimiento al apoderado de la situacidn
denunciada o develada, salvo que se sospeche que éste podria tener participacién en los hechos. En dicho
caso se sugiere citar a otro familiar cercano. En caso contrario, se acordara en conjunto familia y Colegio
los pasos a seguir. En caso de que los hechos ameriten la realizacién de una denuncia formal y la familia
no quiera realizarla, el Colegio esta obligado por ley a hacerla.

d. Adicionalmente, se acompafiara en el plano emocional y pedagdgico al/la estudiante afectado/a y su
familia, hasta que sea ingresado a un Programa reparatorio derivado de Tribunales. De igual forma, se
realizara un Plan de acompaifamiento con medidas pedagdgicas y socioemocionales que apoyen al o a los
estudiantes involucrados.

Actuacion frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual a un estudiante por parte de un
profesor o funcionario del establecimiento

a. Cualquier persona miembro de la comunidad escolar que tome conocimiento de una situacidn de abuso
o agresion sexual protagonizada por un adulto que se desempeiie en el Establecimiento Educacional,
debera informar inmediatamente al Director/a o al Encargado de Convivencia Escolar.

b. El Director/a en conjunto con el Encargado de convivencia, procedera a realizar la entrevista del
estudiante, resguardando el anonimato y la seguridad del mismo/a.

c. El Director/a en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar citara a los padres y/o apoderados
del menor afectado, asegurandoles el apoyo del estudiante por parte del colegio, brindandoles muestras
de transparencia durante el curso de la indagacion y poniendo a su disposicién la informacién relativa a
las redes de apoyo que se estimen pertinentes.

d. El Director/a en conjunto con el Encargado de Convivencia procedera a realizar la entrevista al docente
involucrado.

e. El Director/a informara la situacion a Instancia Central, esperando los lineamientos del departamento
legal y los criterios para abordar el hecho acontecido.

f. El Director/a podra disponer, como una medida administrativa inmediata de prevencion, la separacion
del responsable de su funcion directa con los estudiantes y reasignarle labores que no tengan contacto
directo con nifios/as y adolescentes. Esta medida se estipula como forma de proteger no sélo a los
estudiantes, sino también al denunciado/a, en tanto no se clarifiquen los hechos.

g. El Director/a, de acuerdo a los antecedentes podra realizar la denuncia a carabineros, PDI y organismos
correspondientes, entregando todos los antecedentes que puedan contribuir al esclarecimiento de los
hechos.

h. En caso de que la indagacidn criminal determine la responsabilidad del adulto involucrado, el sostenedor
dard término inmediato al contrato de trabajo del funcionario.

Acompailiamiento del Establecimiento Educacional

a. Posterior a la denuncia se propiciard un ambiente protector a los involucrados que brinde seguridad y
confianza.
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b. Se mantendra una estrecha comunicacién con los organismos que atiendan al menor de manera externa
(CAVAS u otro organismo derivado del Tribunal), generando coordinaciones para entregar los
antecedentes del menor y colaborar con el proceso de reparacion de él o la estudiante.

c. Se elaborara un Plan de acompafiamiento que contenga medidas pedagdgicas y socioemocionales, en
el caso de que el estudiante lo requiera.

d. En todo momento, se mantendrd confidencialidad de la situacion y un acompafiamiento que no
impligque una revictimizacién permanente.

VI.- SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

Se propone un trabajo de coordinacion con las redes de apoyo correspondientes, proporcionando las
garantias de confidencialidad y resguardo en todo momento a los estudiantes y sus familias.

La Unidad Técnico Pedagdgica, elaborard un Plan de acompafiamiento a todos los involucrados que lo
requieran favoreciendo su continuidad escolar.
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ANEXO IV

PREVENCION Y ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE PORTE, CONSUMO
Y TRAFICO DE ALCOHOL Y OTRAS DROGAS

l. INTRODUCCION

La Fundacion ODEC obedece al desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes, durante su trayectoria
educacional. Es por ello, que se requieren espacios seguros y libres de situaciones de riesgo relacionadas
con alcohol y drogas que puedan afectar su salud psicoldgica y fisica. El tabaco, alcohol, drogas y
estupefacientes son sustancias que tienen un impacto negativo en el estudiante afectando su proceso de
aprendizaje y sus habilidades relacionales, afectando a la comunidad y su familia, colocando en peligro el
normal desarrollo y crecimiento de nuestros/as estudiantes. Esta problematica requiere del compromiso
y el trabajo colaborativo de todos y todas, con la finalidad de construir conjuntamente estrategias para la
prevencién, proteccion y cuidado de nifos, nifias y adolescentes.

Este protocolo tiene como objetivo orientar a lacomunidad escolar en el conocimiento de temas de drogas
y/o alcohol para su prevencidn, ademas de entregar lineamientos claros para abordar las situaciones de
porte, trafico y/o consumo que puedan afectar a cualquier estudiante de nuestros establecimientos.

1. DEFINICIONES CONCEPTUALES

SOSPECHA: Entendemos por sospecha cuando un estudiante, docente, asistente de la educacién o
apoderado relata que alguien/algunos de la comunidad escolar porta, consume, trafica o microtrafica
drogas sin contar con evidencias concretas.

DETECCION FLAGRANTE: Se entenderad por deteccidn flagrante cuando existan pruebas concretas y
veridicas de consumo, trafico o microtrafico de consumo de drogas.

PORTE: Llevar drogas al establecimiento o a alguna actividad escolar, para su uso o consumo personal a
menos que se justifique que estd destinado a un tratamiento médico.

MICROTRAFICO: Se entendera por microtrafico quien posea, transporte, guarde o porte consigo pequefias
cantidades de sustancias o drogas estupefacientes o psicotrdpicas, productoras de dependencia fisica o
psiquica o de materias primas que sirva para obtenerla.

CONSUMO EXPERIMENTAL: Corresponde a situaciones de contacto inicial con una o varias sustancias que
puede acompafiarse de abandono de las mismas en el corto plazo.

CONSUMO OCASIONAL: Supone una utilizacién ocasional de la droga. Esta practica puede conducir a otras
formas de consumo dependiendo de la sustancia, la frecuencia con que se emplee, las caracteristicas de
la persona, el entorno que le rodea, etc. Cabe mencionar que, para nuestras Comunidades Educativas,
este tipo de consumo en adolescentes pasa inmediatamente a ser problematico, debido a los factores de
riesgo que conlleva.
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CONSUMO PROBLEMATICO: Se refiere al uso recurrente de drogas que produce algin efecto perjudicial
para la persona que consume o su entorno inmediato, por ejemplo, problemas de salud (incluidos los
signos y sintomas de dependencia), problemas en las relaciones interpersonales, incumplimiento de
obligaciones, entre otros.

[l. MODELO PREVENTIVO

Este protocolo revela la importancia de ejecutar acciones preventivas en nuestras Comunidades
Educativas en relacion con el consumo, porte y microtrafico de drogas y alcohol. Segun lo propuesto por
SENDA (Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol), la
prevencion en los establecimientos debe apuntar a:

® Promocionar culturas preventivas e integrales que impulsen el ejercicio pleno de los derechos de
los estudiantes e incrementen la practica de una ciudadania activa y comprometida, focalizdndose
siempre en los recursos y competencias por sobre los déficits.

® Anticiparse al inicio del consumo, fortaleciendo habilidades para la vida que permitan enfrentary
gestionar los riesgos, y promover el compromiso con un estilo de vida saludable.

e Desarrollar un estilo de vida saludable y una actitud critica frente a las drogas y alcohol.

e Fortalecer competencias parentales que promuevan el desarrollo de habilidades protectoras en
sus pupilos.

e Crear vinculos respetuosos con estudiantes que promuevan la comunicacién y el aprendizaje.

e Mantener una comunicacion efectiva y constante con la familia y redes de apoyo.

® Promover estrategias de prevencion de forma oportuna, permanente y participativa.

e Conocery aplicar los protocolos de accién relacionados a drogas y alcohol.

e Activar mecanismos de apoyo al estudiante y a la familia.

La implementacién de estas acciones preventivas debe considerar la multiculturalidad, género, edad y
nivel educativo de los estudiantes. Por ende, la prevencion busca aumentar los factores protectores y
disminuir los factores de riesgo, entendiendo que existe una serie de situaciones individuales y sociales
consideradas de riesgo, que predisponen a una persona o grupo a relacionarse con las drogas y alcohol.

Cabe resaltar, que la prevencidon en esta temadtica es esencial que se trabaje con la totalidad de la
Comunidad Educativa, considerando que todos somos actores en el aprendizaje de los nifios, nifias y
adolescentes y sus respectivas familias.

A nivel nacional el encargado en esta materia es el Servicio nacional para la prevencion y rehabilitacién
para el consumo de drogas y alcohol (SENDA), que es la entidad del gobierno responsable de elaborar
politicas de prevencion en estas materias, asi como de brindar tratamiento, rehabilitacién e integracién
social.

Este protocolo revela la importancia de ejecutar acciones preventivas en nuestras Comunidades, a través
de sus diversos Planes de Gestidn.

e Desarrollo del ambito personal y social mediante el Plan Anual de Jefatura de curso.
® Implementacién de actividades preventivas y de promocion de vida saludable para los miembros
de la Comunidad educativa insertas en el Plan de Gestién de la Convivencia Escolar.
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e Desarrollo del Plan Anual Pastoral.

e Implementacion del Programa de Afectividad, Sexualidad y Género.

o Implementacién del Plan de Formacién Ciudadana.

e Comunicacion permanente con la directiva de Centro de Padres, sub centros de padres y
apoderados en general en relacién con la formacion valdrica declarada en el PEI.

e Cautelar el Perfil de docentes y asistentes de la educacion para la contratacién del nuevo personal.

e Difusion y adecuada aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar.

MARCO LEGAL

La ley 20.000, que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias psicotrépicas, de Alcohol y
Drogas, obliga a denunciar cuando existe sospecha o consumo en establecimientos educacionales. El
Articulo 175y 176 del Cédigo Procesal Penal, obliga a Directores, profesores o a cualquier funcionario del
Establecimiento Educacional a denunciar los delitos que afectaren a estudiantes o que hubieren tenido
lugar en el establecimiento.

A continuacion, se establecen las normativas legales que sustentan la creacién del siguiente Protocolo:

Ley 20.000: Define los delitos y sanciones respecto a trafico ilicito de estupefacientes y sustancias
psicotrépicas.

Ley 20.084: Establece un sistema de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la ley penal.
Regula la responsabilidad penal de los adolescentes por los delitos que cometan, el procedimiento para la
averiguacién y establecimiento de dicha responsabilidad, la determinacién de las sanciones procedentes
y la forma de ejecucidn de éstas.

Ley 19.419: Regula el Control y Disminucion del Tabaquismo, Educacion Preventiva, Publicidad del Tabaco.

Articulo 175 y 176 del Cddigo Procesal Penal (CPP): El Art. 175, establece la obligatoriedad de los
Directores, Inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, de denunciar los
delitos que afectaren a los estudiantes o que hayan tenido lugar en el establecimiento.

El Art. 176 establece el plazo para efectuar la denuncia dentro de las 24 horas siguientes que tomaran
conocimiento del hecho criminal.

Ley 19.925: Ley sobre expendio y consumo de bebidas alcohdlicas.
IV. RESPONSABLES

El Encargado de Convivencia Escolar u otro miembro del equipo directivo designado por la direccién
del establecimiento, sera el responsable de implementar el siguiente Protocolo y ejecutar las acciones y
medidas que se disponen en éste. Se contempla un plazo no mayor a 15 dias habiles para resolver y
pronunciarse en torno a los hechos y/o conflictos planteados.
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V. PROCEDIMIENTOS GENERALES

Para nuestras Comunidades, todo acto que involucre drogas licitas o ilicitas, serd sujeto de la intervencién
respectiva, segln este protocolo y la ley vigente, distinguiendo las siguientes situaciones:

A. Frente a sospecha de consumo de un estudiante

Se entendera por sospecha cuando un estudiante, profesor o apoderado reciba informacion o tome
conocimiento de alguna situacién que eventualmente podria constituir un consumo de drogas, sin contar
con pruebas concretas, pero que denote un indicio de ellas, por ejemplo: cambios conductuales en el
estudiante y/o en su rendimiento, aspecto fisico y/o emocional y que no se deba a factores conocidos,
entre otros.

En dicho caso, se procedera de la siguiente forma:

a) El profesor jefe se entrevistara con el estudiante para recabar antecedentes en base a los indicios
de un posible consumo, lo que quedard consignado en pauta de entrevista. Inmediatamente
después se citara al apoderado con el objeto de recabar mas antecedentes de la situacion del
estudiante.

b) En caso de que en ambas entrevistas no se refleje que exista un posible consumo, se desestimara
la activacién del protocolo.

c) En caso contrario, si en alguna de las entrevistas se refleja un posible consumo, se derivara al
Encargado de Convivencia, quien procedera a la activacidn del presente protocolo. Paralelamente,
informara al drea psicosocial del Establecimiento para generar una derivacion a una red externa
especializada.

d) De igual modo, el estudiante quedard en un proceso de acompafiamiento al interior de la
comunidad educativa por un periodo de 2 meses, donde se establecerd un monitoreo y
seguimiento del avance del estudiante. En caso de observarse nula o escasa adherencia al
programa de intervencién externa por parte del estudiante o su familia, se remitirdn los
antecedentes al Tribunal de Familia por una posible vulneracién de derecho.

B. Frente a situaciones de porte de tabaco y alcohol

No esta permitido el consumo, venta, ni posesién de tabaco en los establecimientos educacionales, bajo
ninguna condicidn y en ninguna actividad, segun lo establecido por la ley n°19.419.

Frente a este tipo de situaciones, se procederd a actuar en base al presente protocolo, sin perjuicio de que
se apliquen las sanciones correspondientes a la falta, segln el Reglamento Interno del establecimiento.

Dicho caso, se procedera de la siguiente forma:

a) En el caso de que un estudiante sea sorprendido portando tabaco y/o alcohol, se derivara al
Encargado de Convivencia Escolar, quien entrevistara al estudiante con un enfoque formativo para
ahondar en la situacion y dar a conocer los efectos nocivos del consumo de estas sustancias, lo
gue quedara consignado en pauta de entrevista.



FUNDACION OFICIO DIOCESANO DE EDUCACION CATOLICA

8 .

ODEC COLEGIO “NINO JESUS DE PRAGA “QUILLOTA”.
FUNDACION OFICIO DIOCESANO

b) Luego, citara al apoderado para informar de la situacidn y recabar mayores antecedentes para
evaluar posibles medidas formativas, reparatorias y disciplinarias segun corresponda.

c) Posteriormente, el Encargado de convivencia, en base a los antecedentes recabados, procederd a
informar al Director del establecimiento, determinando en conjunto las medidas pertinentes de
acuerdo al Reglamento Interno.

d) Finalmente, se citard nuevamente al apoderado para informar de la resolucion del
Establecimiento.

C. Frente a situaciones de consumo de tabaco y alcohol

a) En el caso de que un estudiante sea sorprendido consumiendo tabaco y/o alcohol al interior del
Establecimiento o ingrese al Establecimiento bajo los efectos mentales y fisicos evidentes del
consumo de alcohol, sera enviado inmediatamente con el Encargado de Convivencia Escolar,
quien entrevistara al estudiante con un enfoque formativo para ahondar en la situacién y dar a
conocer los efectos nocivos del consumo de estas sustancias.

b) Se realizard una evaluacién general de su estado de salud para evaluar la pertinencia de llevarlo a
un servicio de atencién de urgencia o convocar a la ambulancia.

¢) El Encargado de Convivencia escolar, citard al apoderado de inmediato para informar de la
situacion y recabar mayores antecedentes para evaluar posibles medidas formativas, reparatorias
y disciplinarias segun corresponda.

d) El Encargado de Convivencia Escolar informara al drea psicosocial del establecimiento, con el fin
de determinar las caracteristicas de dicho consumo, realizar un acompafiamiento o derivar segun
sea el caso.

e) En el caso de que el estudiante sea menor de edad, el Director/a solicitard una medida de
proteccidon para el estudiante, elevando un informe en la plataforma judicial virtual del Tribunal
de Familia.

f) De igual modo, el estudiante quedard en un proceso de acompafiamiento al interior de la

comunidad educativa por un periodo de 2 meses, donde se establecerd un monitoreo y
seguimiento del avance del estudiante.

NOTA: En caso de que el Encargado/a de Convivencia Escolar, no se encuentre en el Establecimiento,
atendera el caso algun integrante del equipo directivo que se encuentre presente.

D.

Frente a situaciones de consumo de drogas al interior del establecimiento o en sus
inmediaciones con uniforme (delito flagrante)
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En el caso de que un estudiante, sea descubierto consumiendo algun tipo de droga flagrante, por cualquier
estudiante, asistente de la educacién o docente, éste informard al Encargado de Convivencia Escolar, quien
implementard los siguientes procedimientos:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

a)

Se acompanard al Estudiante a un lugar protegido (Oficina de Encargado de convivencia o del
Orientador/a) y se conversara con él a fin de recabar antecedentes. El trato serd respetuoso y de
confianza.

Se realizara una evaluacién general de su estado de salud para evaluar la pertinencia de llevarlo a
un servicio de atencién de urgencia o convocar a la ambulancia.

Se citard de inmediato al apoderado, quien debera hacerse presente al instante en el
Establecimiento, para informar la situacién y el protocolo que se esta aplicando. Paralelamente,
se solicitard su colaboracién en la entrega de antecedentes.

Se le informara al apoderado que seguin el Art. 175y 176 del CPP, el Director/a tiene la obligacion
de denunciar el hecho al Ministerio Publico, Carabineros o PDI, dentro de las 24 horas siguientes
de haber tomado conocimiento. Se esperard que la Fiscalia proceda a determinar la derivacién
pertinente.

En el caso de que el estudiante sea menor de edad, el Director/a solicitara una medida de
proteccidon para el estudiante, elevando un informe en la plataforma judicial virtual del Tribunal
de Familia.

En el caso de que exista tiempo de espera para el ingreso del estudiante a un Programa
especializado determinado por el Tribunal, el drea psicosocial entregard acompanamiento a la
familia y al estudiante y/o derivard a un Centro de Salud Familiar u oficina de SENDA.
Posteriormente al ingreso, se generaran coordinaciones con las Instituciones pertinentes.

Finalmente, de acuerdo a los antecedentes, el Encargado de convivencia en conjunto con el
Director ponderaran las acciones, atenuantes y agravantes del hecho y estableceran medidas
formativas, reparatorias y disciplinarias de acuerdo al Reglamento Interno del establecimiento.

No hay que olvidar que lo mas importante es la atencién psicosocial del menor, ya que el consumo
es un dafio a la salud fisica y mental y lo relevante es el seguimiento y los apoyos que se le puedan
entregar. Por lo anterior, igualmente se velara por realizar un Plan de acompafiamiento que
contemple factores pedagdgicos y psicosociales.

En caso de que el estudiante sea sorprendido consumiendo algun tipo de drogas en alguna
actividad extracurricular (dentro o fuera de la region)

En el caso de producirse consumo por parte de un estudiante durante actividades colegiales
extracurriculares fuera del establecimiento, el encargado de la actividad llamara al Encargado de
convivencia, o Director/a, a quien le reportara la situacidn tan pronto se tome conocimiento.
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b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

Se realizara una evaluacion general del estado de salud del estudiante para evaluar la pertinencia
de llevarlo a un servicio de atencidn de urgencia o convocar a la ambulancia.

El encargado de la actividad, luego de comunicarse con el Encargado de Convivencia Escolar y/o
Director, se contactara telefénicamente con el apoderado y le solicitara acudir al Establecimiento
de inmediato o bien al Centro de Salud correspondiente.

Paralelamente, el encargado de la actividad designhara a otro docente y/o otro adulto responsable
presente, quien trasladara al estudiante al Colegio o al Centro de Salud correspondiente. (Los
costos de traslado del estudiante y del acompafiante adulto, deberdn ser cancelados por el
apoderado).

En caso de que el estudiante sea trasladado al Establecimiento, una vez que llegue el apoderado,
el Encargado de Convivencia Escolar le informara de la activacién del protocolo, el cual refiere
segun el Articulo 175 y 176 del CPP que el Director/a del Establecimiento, tiene la obligacion de
denunciar el hecho dentro de las 24 horas siguientes a Fiscalia, Carabineros o PDI.

En caso de que el estudiante sea trasladado al Centro de Salud se citard al apoderado al dia
siguiente, informando de la activacion del protocolo y de la obligaciéon de denunciar tanto a
Fiscalia, Carabineros o PDI y/o Tribunal de Familia si es menor de 18 afios.

Una vez realizadas las gestiones, el Encargado de Convivencia, luego de tener la totalidad de los
antecedentes, evaluara en conjunto con el Director atenuantes y agravantes, generando medidas
formativas, remediales y/o disciplinarias acorde al Reglamento Interno.

Se mantendrd la informacion de manera resguardada, para evitar la estigmatizacion del
estudiante.

Para el caso de que el estudiante sea mayor de edad, se esperard que la Fiscalia proceda a
determinar la derivacidn pertinente. En caso de que esto no se produzca o demore el ingreso, el
area psicosocial derivara a un Centro de Salud Familiar u oficina de SENDA.

El area psicosocial apoyara a la familia y al estudiante durante el proceso, coordinando con las
Instituciones pertinentes.

No hay que olvidar que lo mas importante es la atencién psicosocial del menor, ya que el consumo
es un dafio a la salud fisica y mental y lo relevante es el seguimiento y los apoyos que se le puedan
entregar. Por lo anterior, igualmente se velard por realizar un Plan de acompanamiento que
contemple factores pedagdgicos y psicosociales.

Frente a sospecha y/o flagrancia del delito de microtrafico de drogas al interior del
Establecimiento

En el caso de que algun estudiante o apoderado denuncie un posible microtrafico por parte de un
estudiante, o se tenga certeza de que un estudiante realice actos constitutivos de microtrafico de droga al
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interior de la comunidad educativa, se actuara en virtud de los descrito en el dictamen 0065/2022 de la
SIE y al dictamen 12.82/2019 de la Contraloria General de la Republica, en los siguientes términos:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

El Encargado de Convivencia Escolar, tomara registro escrito de aquella declaracidon con nombre y
firma de la persona que la realiza, explicandole que estos hechos denunciados son constitutivos
de un eventual delito de microtrafico. Dichos datos se mantendran bajo resguardo, como forma
de proteccién. En ningun caso este tipo de denuncias seran de caracter anénimas por parte de un
miembro de la comunidad educativa, dandole la posibilidad de realizar denuncias andnimas ante
el ministerio publico y/o policias.

Posteriormente, comenzara una investigacion, tratando de recabar la mayor cantidad de
antecedentes, se entrevistard al estudiante para ahondar en los hechos denunciados, velando
siempre por las garantias contenidas en la ley 21.430 sobre garantias y proteccidn integral de los
Derechos de la nifiez y adolescencia, especialmente en lo referido al derecho a la vida privada,
proteccién de datos personales, honra, intimidad e imagen propia. Se actuara siempre con una
actitud protectora y acogedora, basdndose en el Principio de presuncion de Inocencia; dejando
constancia por escrito de todo lo obrado.

Se citara a la madre/padre/apoderado, para el mismo dia en que se ha tomado conocimiento de
los hechos y se le informara la situacién dejando constancia escrita de los mismos.

Cuando el Encargado de Convivencia Escolar haya concluido el proceso de indagacidon mediante
entrevistas, analizara los antecedentes recabados y decidira, en base a éstos, la acreditacién del
tréfico de drogas o la desestimacién del mismo.

Si la sospecha fue infundada o no existen los elementos suficientes para comprobarla, se cerrara
el procedimiento, comunicando la resolucién a través de una entrevista, tanto al o los
denunciantes, al estudiante denunciado como a su apoderado en tiempos distintos.

Si la sospecha se comprueba, o el estudiante es sorprendido en flagrancia, o existen elementos
plausibles que dan cuenta de una sospecha fundada de microtrafico, se procederd a dar
cumplimiento a lo establecido en el Art. 175 y 176 del CPP debiendo llamar a la Policia de
Investigaciones PDI o Carabinero de Chile, para que se presente en el establecimiento educacional
y proceda a la revision de la mochila del estudiante en presencia de su apoderado. Respecto de la
revisién de mochilas, la Contraloria General de la Republica, a través de su dictamen N°
12.481/2019, ha sido enfética en reconocer esta funciéon de manera exclusiva a los funcionarios
de Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones, quienes poseen potestades legales en materia
de control y verificacién de identidad que los habilitan a registrar pertenencias. Esta atribucion,
por cierto, no es extensible a funcionarios municipales ni a particulares que se desempefien en los
establecimientos educacionales, sin que exista una norma habilitante, como es el caso.

Sin perjuicio de lo anterior y en el caso que el estudiante sea menor de edad, el Director/a
solicitard una medida de proteccidon en favor del estudiante, remitiendo los antecedentes al
Tribunal de Familia correspondiente, con el fin de generar una intervencién protectora vy
reparatoria del NNA.



FUNDACION OFICIO DIOCESANO DE EDUCACION CATOLICA

_n— ~
Sher COLEGIO “NINO JESUS DE PRAGA “QUILLOTA”.
h) Enaquellos casos en que el estudiante tenga 14 afios o0 mas, se esperara que la Fiscalia proceda a

j)

k)

determinar la derivacién pertinente.
El area psicosocial, entregard acompafiamiento a la familia y al estudiante durante el proceso
coordinando con las Instituciones pertinentes.

Finalmente, el Encargado de Convivencia en conjunto con el Director, analizaran los antecedentes
y de acuerdo a esto, procedera a establecer medidas formativas, remediales y disciplinarias acorde
al RI.

De igual forma, el estudiante mantendra una instancia de acompanamiento pedagdgico que vele
por los factores pedagdgicos y psicosociales.

VI. EN CUANTO AL MONITOREO DE LOS PROCEDIMIENTOS ACORDADOS Y SANCIONES

a)

b)

c)

El Encargado de Convivencia realizard un proceso de seguimiento a las personas involucradas, en
conjunto con otros profesionales del establecimiento escolar, que sugiera el Director/a, realizando
acciones de seguimiento y acompanamiento al alumno(a) afectado(a), a sus padres, madres o
apoderados, de manera de evaluar el cumplimiento y resultados de las medidas aplicadas.

En el proceso de seguimiento se consideraran: entrevistas frecuentes a los involucrados, citaciones
alos apoderados, entrevistas a profesores, monitoreo del estudiante en recreo u otras actividades
académicas, monitoreo de derivaciones, entre otras.

El tiempo necesario de seguimiento para cada hecho denunciado, serd establecido por el
Encargado de convivencia, de acuerdo con el contexto de los procedimientos utilizados y a lo
estipulado en su informe de cierre; el que no podra exceder de 6 meses.
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ANEXO V

PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE PAROS Y/O TOMA

I.  INTRODUCCION

La Fundacidon ODEC es una Institucién sin fines de lucro, dependiente del Obispado de Valparaiso que
considera que las tomas NO son el medio para lograr “beneficios”, ya que atiende estudiantes desde Pre
Kinder a Cuarto Afio Medio que por ser menores de edad (la mayoria de ellos), dependen directamente
de la tutela de sus Padres y/o Apoderados.

La Direccién de los Establecimientos, firma anualmente un Contrato con los Padres y Apoderados donde
se compromete a “prestar un servicio educativo” de manera continua, responsable y de calidad.

Un desafio en la actualidad, es generar actividades de promocién asociadas a la resolucién de conflictos
de manera pacifica, junto con optimizar los canales formales de comunicacidon existentes en cada
Comunidad Educativa.

Las “tomas” de los Establecimientos Educacionales son ilegales, ya que el recinto que es “ocupado” es de
propiedad privada que merece el respeto correspondiente. La “toma” es una medida de fuerza que vulnera
la libertad de educacidn de aquellos estudiantes que desean se les siga prestando el servicio educativo. El
MINEDUC ha manifestado explicitamente su rechazo a la utilizacién de este método de fuerza para
dialogar y encaminarse a la solucién de los conflictos.

Desde el punto de vista econdmico, la Fundacién ODEC depende directamente de los dineros que se
reciben por subvenciény para ello es fundamental la asistencia de los estudiantes a clases en forma regular
y sistematica. En las situaciones de paros y/o tomas, esta comprobado que la recuperacidn de las clases
nunca va a ser igual a una clase sistematica, ademas de perder el ritmo de estudio que los estudiantes con
sus docentes han ido logrando.

Hay que tener presente, que en la mayoria de nuestros establecimientos atendemos estudiantes
vulnerables, quenesreciben alimentacidn a través de la JUNAEB, y en caso de tomas y/o paros se hace dificil
el otorgarles este beneficio.

Por todos los considerandos mencionados anteriormente, se hace urgente y necesaria la socializacién del
siguiente PROTOCOLO junto con la promocion de estrategias de prevencion.
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MODELO PREVENTIVO

Este protocolo revela la importancia de ejecutar acciones preventivas en nuestras Comunidades, a través
de sus diversos Planes de Gestion.

*
*
*

*

*

*

Desarrollo del &mbito personal y social mediante el Plan Anual de Jefatura de curso.
Implementacién del Plan de Formacién Ciudadana.

Fomento de la comunicacion y del trato respetuoso entre los integrantes de la Comunidad
Educativa, seglin conste en el Plan Anual de Gestién de la Convivencia Escolar.

Taller informativo para los trabajadores en materias de prevencidn, unificacion de criterios,
medidas de resguardos, alcances legales, entre otros, segun conste en el Plan de Gestién de la
Convivencia Escolar.

Comunicacion permanente con la directiva de Centro de Padres, sub centros de padres y
apoderados en general en relacién con la formacion valérica declarada en el PEI.

Difusidn e irrestricta aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar.

I1l.- PROCEDIMIENTOS GENERALES

El Director/a del Establecimiento debe mantener contacto permanente con Carabineros,
correspondiente al Plan Cuadrante de su sector, de modo que ellos tomen conocimiento de la
situacion que los afecta o los pueda afectar.

La Direccién del establecimiento debera agotar todas las instancias de didlogo con los estudiantes,
para evitar toda posibilidad de “toma” del Establecimiento.

En caso que amerite, el Director/a podra autorizar el uso de ropa de calle a los estudiantes, para
evitar posibles represalias de parte de agentes o estudiantes externos.

Evitar al maximo, que agentes externos efectien la “toma” del establecimiento, contando con
personal de seguridad o similar en caso de necesidad.

Todas las acciones que se ejecuten al respecto, deben ser respaldadas por registros escritos u
otros medios que permitan evidenciar las situaciones presentadas, como, por ejemplo: actas de
reuniones, comunicaciones a los apoderados u otros, con las firmas correspondientes.

Los procedimientos de control de salida de alumnos de los Establecimientos Educacionales estan
claramente definidos en las Circulares emanadas de la Superintendencia de Educacion (Circular N°
1/2013, N°16, pag. 36).

Procedimientos en caso de “paro” o “marchas”

a.

En caso de inasistencia a clases regulares en dias de “Paros” o “Marchas”, a los estudiantes se les
aplicarad el procedimiento contemplado en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar del
Establecimiento, por lo tanto, los estudiantes que quedan en las comunidades educativas deben
recibir con absoluta normalidad el servicio educacional que corresponde por contrato.

El estudiante que participa en las marchas, no puede asumir la representatividad de su Comunidad
Educativa, ya sea portando lienzos que contengan el nombre o la insignia del Establecimiento o
elaborando y distribuyendo cualquier tipo de folleto con identidad institucional. Esto también se
entendera dentro del uso de las redes sociales.

En caso de solicitar salida del Establecimiento, el estudiante debera ser retirado por el apoderado,
quien deberd firmar el retiro en el libro de salidas, asumiendo éste integramente la
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responsabilidad de la salida del estudiante y su eventual participacién en la marcha

En el caso de que un estudiante se retire del Establecimiento, sin previa autorizacién del
apoderado, se considerard como Falta gravisima dentro del Reglamento Internoy sera citado junto
con su apoderado al dia habil siguiente.

Procedimientos en caso de “toma” del Establecimiento

El Director/a, en conjunto con su Equipo Directivo y Profesor Asesor del Centro de Alumnos, debera:

a.

=}

Poner en conocimiento de forma inmediata a la Entidad Sostenedora por medio de su
representante legal, para el efecto, la Gerencia de Administracion y Finanzas o quien lo subrogue.
Contactarse inmediatamente con los apoderados de los estudiantes que inician la “toma” (o
“autotoma”) y ponerlos en conocimiento de lasituacién.

Dialogar con los estudiantes para que depongan pacificamente la toma del establecimiento.
Potenciar el didlogo con la directiva del Centro de Alumnos, en lugar de “voceros” y mantener
didlogo fluido con los dirigentes del Centro general de padres y apoderados del Colegio.

La Direccidon podrd identificar a docentes lideres que favorezcan el didlogo responsable con los
estudiantes y el proceso para llevar a término la toma estudiantil.

Si los estudiantes NO cumplen con los puntos anteriores, el Director/a podra contactarse con
Carabineros (previa autorizacion del Representante Legal) para que apoyen el desalojo del
establecimiento y restablecer rapidamente las clases. Esta peticién debe ser por escrito.

Los alumnos que participen activamente en la toma del Establecimiento, y que no depongan su
accién, seran expulsados del Establecimiento, considerandose la toma como una falta gravisima;
sin perjuicio de denunciar el hecho a Carabineros, PDI o Ministerio Publico con la Asesoria Juridica
de Instancia Central.

No acceder a peticiéon de los estudiantes a realizar asambleas cuyo fin sea votar la toma del
Establecimiento.

Verificar los danos ocasionados por la toma y notificar por escrito a los apoderados de los
estudiantes que participaron, para que respondan econdmicamente a la brevedad.

En caso de que haya pérdida de clases (ejemplo medio dia o media jornada) comunicar a
SECREDUC, SUPEREDUC y DEPROV de la situacion de “toma” del Establecimiento, anexando
calendario de recuperacion de clases correspondientes.

En caso de que amerite, autorizar el uso de ropa de calle a los estudiantes, para evitar posibles
represalias de parte de agentes o estudiantes externos.

Evitar al maximo, que agentes externos efectien la “toma” del establecimiento, contando con
personal de seguridad o similar en caso de necesidad.

En caso de que la “toma” sea ejecutada por agentes externos al colegio, proceder de inmediato al
desalojo por parte de Carabineros y si hay dafos, denunciarlos en Carabineros y/o PDI.

Mantener comunicacién permanente con la Instancia Central de la Fundacién O.D.E.C.

Mantener comunicacién expedita y permanente con Centro de Padres del Establecimiento.
Frente a cualquier comunicado oficial ante la prensa u otros medios de comunicacion, el Director/a
es la Unica persona autorizada para realizarlo, avalado previamente por la Instancia Central.
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ANEXO VI

PROTOCOLO RELACIONADO CON LA LEY 21.128 AULA SEGURA.

. INTRODUCCION

La ley 21.128, denominada de Aula Segura, fortalece las facultades de los Directores de los
Establecimientos Educacionales en materia de expulsion y cancelacion de matricula en los casos de
violencia que indica, correspondiente al boletin N2 12.107-19.

"Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier
miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de
la educacidn, entre otros, de un Establecimiento Educacional, que causen dano a la integridad fisica o
psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesidn y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también
los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacidn del servicio educativo por parte
del establecimiento." (Ley 21.128 Aula Segura afio 2018).

. PROCEDIMIENTOS GENERALES

a. Conformealo dispuestoen laley21.128/2018, cuando algiin miembro de la comunidad educativa
incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en el reglamento interno del
establecimiento educacional, o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo
dispuesto en la ley 21.128 el Director/a debera informar de forma inmediata a Instancia Central y
activar el protocolo.

b. El Director/a iniciara un procedimiento sancionatorio en aquellos casos en que algiin miembro de
la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en
los Reglamentos Internos de cada Establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia
escolar.

c. El Director/a tendrd la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los estudiantes y miembros de la Comunidad Escolar que, en el
Establecimiento Educacional, hubieren incurrido en alguna de las Faltas graves y Gravisimas
establecidas como tales en este Reglamento Interno, y que conlleven como sancidn en los mismos,
la expulsion o cancelacién de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme
alo dispuesto en laley 21.128.

d. El Director/a debera notificar el inicio de la investigacién, asi como la decision de suspender, al
estudiante afectado, a su madre, padre o apoderado, segun corresponda, la decision de
suspender; todo por escrito.

e. En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de
suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, (contados desde la
notificacién de la medida de suspension decretada). En dichos procedimientos se deberan
respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncion de inocencia, bilateralidad,
derecho a presentar pruebas, entre otros.

f. Contra la resolucién que imponga el procedimiento, una vez notificados los resultados de la
investigacion a los apoderados, establecido en los parrafos anteriores, el apoderado/a podra pedir
la reconsideracién de la medida dentro del plazo de cinco dias habiles contado desde la respectiva
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notificacién, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores
mads proximo, el que debera pronunciarse por escrito. Se debera dejar constancia de la votacion
del Consejo de profesores.

g. La interposicion de la referida reconsideracién ampliara el plazo de suspension del estudiante
hasta culminar su tramitacién.

h. La imposicion de la medida cautelar de suspensidn, no podrd ser considerada como sancién
cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancion mds gravosa a la misma, como son la
expulsion o la cancelacion de la matricula.

i. El Director/a debera informar a la Superintendencia de Educacion dentro del plazo de 5 dias
habiles cuando se tome la medida de expulsién o la cancelacion de la matricula.

El Ministerio de Educacidn, a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva, velard por la
reubicacion del estudiante sancionado, en establecimientos que cuenten con profesionales que presten
apoyo psicosocial, y adoptard las medidas para su adecuada insercién en la comunidad escolar.
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ANEXO VII

PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS

INTRODUCCION

El presente protocolo tiene por finalidad, impartir instrucciones generales a la comunidad, en materias
relacionadas a la proteccion de la maternidad en el ambito escolar, a fin de que éstas se implementen y
den protecciodn, faciliten redes de apoyo y propicien la retencién de las estudiantes embarazadas, madres
y padres estudiantes, resguardando sus derechos. Este protocolo coloca énfasis en las medidas de
prevencion, las cuales se deben sustentar en una adecuada implementacién de los planes institucionales
y de las campaiias de difusion que a continuacion se describen.

Il MODELO PREVENTIVO

Este protocolo revela la importancia de ejecutar acciones preventivas en nuestras Comunidades, a través
de sus diversos planes de gestién:

Desarrollo del Plan Anual Pastoral.

Implementacion del Programa de Afectividad, Sexualidad y Género.

Desarrollo del ambito personal y social, mediante el Plan Anual de Jefatura de Curso.

Fomento de la comunicacidn y del trato respetuoso entre los integrantes de la Comunidad

Educativa, segln conste en el Plan Anual de Gestién de la Convivencia Escolar.

e Comunicacidn permanente con la directiva de Centro de Padres, sub centros de padres y
apoderados en general, en relacién con la formacion valdrica declarada en el PEI, a través de
reuniones, ciclos de Escuelas de padres, encuentros familiares, etc.

e Taller informativo para los trabajadores en materias de prevencion, unificaciéon de criterios,
medidas de resguardos, alcances legales, entre otros, segin conste en el Plan de Gestién de la
Convivencia Escolar.

e Difusion y aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar.

MARCO LEGAL

“El embarazo y la maternidad en ningln caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los
establecimientos de educacién de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar facilidades académicas
y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”. (Art. 11 LGE). Dichas facilidades, asi
como el derecho a ingresar y a permanecer en la educacién basica y media, estan reglamentadas en el
Decreto N2 79 de marzo del 2004 que regula el estatuto de las alumnas en situacién de embarazo y
maternidad y por lo que determina la Ley N° 19.688, Ley N° 20.370/2009 (LGE) articulos N°11y N° 16y
las normativas del MINEDUC. La circular N°193/2018 sobre alumnas embarazadas, madres y padres
estudiantes, coloca énfasis en garantizar sus derechos en el ambito escolar, tales como el derecho ala no
discriminacién, a estudiar en un ambiente de aceptaciéon y respeto a su integridad, participar en
actividades curriculares y extracurriculares y facilitar la educacidn para su desarrollo y formacién integral,
junto con establecer medidas administrativas y académicas que propendan a asegurar su resguardo fisico,
psicolégico y moral y a flexibilizar los procesos de aprendizaje y curriculum.
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DERECHOS DE LAS ESTUDIANTES EN CONDICION DE EMBARAZO O MATERNIDAD Y DE LOS ESTUDIANTES
EN CONDICION DE PATERNIDAD

Las estudiantes en condicion de embarazo o maternidad y el estudiante en condicién de paternidad tienen
derecho a:

a. Ser tratados con respeto por todas las personas que trabajan en el establecimiento en donde estudian.
b. Estudiar en un ambiente de aceptacion y respeto mutuo.

c. Respeto por su integridad fisica, psicoldgica y moral.

d. Participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como en la graduacién o en
actividades extra del tiempo libre, siempre que no afecte su salud.

e. Recibir educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo integral.

f. Elaborar un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada, que priorice aquellos objetivos de
aprendizaje que permitan continuar con sus estudios y brindar apoyo pedagdgico y/o administrativo, a
través de un sistema de tutoria siendo el Jefe de Unidad Técnica el responsable de determinar quién
asumird esta tutoria, para el pre y post natal.

g. Definir un sistema de evaluacién y establecer criterios para su promocion.

h. Hacer uso del Seguro Escolar.

i. No hacer exigible el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar cuando las inasistencias sean
debidamente justificadas mediante la presentacion de un certificado médico, carnet de salud, tarjeta de
control u otro documento que den cuenta de la inasistencia (derivadas del embarazo, parto, post parto,
control del nifio o enfermedades del hijo menor a un afo), siendo facultad del Director/a resolver su
promocion si su asistencia es menor a un 50%, de acuerdo con el Decreto N° 511 de 1997; N° 112 y N° 158
ambos de 1999 y N° 83 de 2001 de MINEDUC.

j. Adaptar su uniforme a su condiciéon de embarazo.

k. Asistir al bafio las veces que lo requiera, velando por su integridad fisica y su estado de salud.

|. Utilizar el CRA durante los recreos o demds espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones
de estrés, asegurando su seguridad e integridad fisica.

m. Instruir que las embarazadas o madres no podrdn estar en contacto con materiales nocivos, ni verse
expuestas a situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia.

n. Fijar el horario de alimentacién del hijo o hija en periodo de lactancia, siendo una hora méaxima, sin
considerar los tiempos de traslado. Esto debe ser comunicado al Director/a formalmente durante la
primera semana de ingreso o reingreso de la estudiante.

fi. Toda estudiante embarazada, madres y/o padres, deben ser incorporados por el establecimiento
educacional en el sistema de registro de JUNAEB para optar a los beneficios que ésta entrega.

0. Apelar a la Secretaria Regional Ministerial si no estan conformes con lo resuelto por el Director/a del
Establecimiento Educacional.

DEBERES DE LAS ESTUDIANTES EN CONDICION DE EMBARAZO O MATERNIDAD Y DE LOS ESTUDIANTES
EN CONDICION DE PATERNIDAD

a. El/la estudiante en compafiia de su apoderado titular o suplente, debe informar de su condicion de
embarazo, maternidad o paternidad al Profesor(a) Jefe, Orientador(a), Encargado(a) de convivencia, Jefe
de Unidad Técnica, Inspectoria General o Direccidn, presentando un certificado médico que acredite su
estado.

b. Debe comprometerse a cumplir con sus deberes escolares.

c. Informar la fecha del posible parto para programar las actividades académicas.
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d. Presentar los certificados médicos de controles del embarazo o de los controles médicos del bebé.
e. Justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé como de la madre, con los respectivos
certificados médicos.

DEBERES DEL COLEGIO CON LAS ESTUDIANTES EN CONDICIONES DE EMBARAZO O MATERNIDAD Y CON
LOS ESTUDIANTES EN CONDICION DE PATERNIDAD

En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segln la normativa vigente y siempre en consulta
con los padres o tutores. En comun acuerdo se buscardn las garantias de salud, cuidado y continuidad de
estudios, otorgando todas las facilidades para el caso:

a. Dartodas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en el establecimiento.

b. No discriminar a estas estudiantes, mediante cambio de establecimiento o expulsidn, cancelacién de
matricula, negacién de matricula, suspension u otro similar.

c. Mantener a la estudiante en la misma jornada y curso, salvo que ella en conjunto con su apoderado,
exprese lo contrario, lo que debe ser avalado por un profesional competente.

d. Respetar su condicion por parte de las autoridades, personal del establecimiento y demas miembros de
la comunidad educativa, a objeto de resguardar el derecho de estudiar en un ambiente de aceptacion y
respeto mutuo. La contravencidn a esta obligacion constituye una falta a la buena convivencia escolar.

e. Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios después del
parto. La decision de dejar de asistir los Ultimos meses del embarazo o postergar la vuelta a clases después
del parto depende exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la madre
y el bebé.

f. Otorgarles las facilidades necesarias para que asistan a sus controles médicos prenatales y postnatales,
asi como a los que requiera su hijo/a.

g. Permitirles asistir a la clase de Educacidn Fisica en forma regular, pudiendo ser evaluadas de acuerdo a
las sugerencias médicas de manera diversificada.

h. Evaluarlas segun los procedimientos de evaluacion establecidos por el establecimiento, sin perjuicio que
los docentes directivos les otorguen facilidades académicas y un calendario flexible que resguarde su
derecho a la educacidn. Podran brindarles apoyo pedagégico especial mediante un sistema de tutorias
realizadas por los docentes y en los que podran cooperar sus compafieros de clases.

i. Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicién de estudiantes y de madres durante el
periodo de lactancia.

j. Si el papd del bebé es estudiante del establecimiento escolar, también se le daran las facilidades
necesarias para cumplir con su rol paterno.

1. PROCEDIMIENTOS GENERALES:
Comunicacién al establecimiento educacional
a. La estudiante comunica su condicion de maternidad o de embarazo a su Profesora(a) Jefe, Orientador(a)
o a algun directivo del establecimiento.

b. El Profesor(a) Jefe o quien tome conocimiento, deberad comunicar esta situacion a las autoridades
directivas del Establecimiento.
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Citacion al apoderado y conversacion

c. El Orientador/a cita al apoderado de la estudiante en condicién de embarazo o maternidad, a través de
la agenda institucional, correo electrénico u otro medio oficial que utilice el Establecimiento y registra la
citacién en la hoja de observaciones de la estudiante.

d. Se registran aspectos importantes de la situacion de la estudiante embarazada tales como estado de
salud, meses de embarazo, fecha posible del parto, certificados médicos, entre otros. De la misma manera
para la estudiante en condiciones de maternidad se registran datos sobre la edad y estado de salud del
bebé, controles médicos, etc.

e. La estudiante en compaiiia del apoderado firma un compromiso de asistencia, siempre y cuando no
presente limitaciones que deben ser certificadas por el especialista pertinente.

f. Los acuerdos y compromisos se archivan en la Carpeta de Antecedentes de la estudiante.

Elaboracion de Plan de Acompaihamiento

g. Desde que el establecimiento toma conocimiento de la situacion de embarazo, maternidad y/o
paternidad, se elabora un plan de acompafamiento con medidas pedagdgicas y psicosociales que
permitan una continuidad del proceso escolar.

h. Una vez que nazca el bebé, se mantiene el acompanamiento, generando las acciones pedagdgicas y
psicosociales necesarias para que la estudiante permanezca en el sistema escolar, logre aprendizajes y
enfrente la experiencia de la maternidad de manera adecuada.

Monitoreo y Seguimiento del Plan de Acompafiamiento

i. El orientador sera responsable del monitoreo y seguimiento del plan de acompafiamiento de el o la
estudiante considerando las medidas pedagdgicas y administrativas sefialadas por la Superintendencia de
Educacion en la circular sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

REDES DE APOYO

Existen organismos estatales dedicados al apoyo para estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes. El establecimiento proporcionara la informacion para que los estudiantes puedan acceder a
los beneficios que dichas instituciones entregan. Por ejemplo:

- Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas. Programa de apoyo a la retencidn escolar para embarazadas,
madres y padres adolescentes.

- Junta Nacional de Jardines Infantiles.

- Programa mujer, sexualidad y maternidad (en comunas existentes).

REGULACIONES ORIENTADAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y
PATERNIDAD

En el Reglamento Interno de Evaluacion se encuentran las regulaciones referidas a la gestidén pedagdgica
y proteccion a la maternidad/paternidad.
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ANEXO Vil
PROTOCOLO DE REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS

Y GIRAS DE ESTUDIO

I INTRODUCCION

El Proyecto Educativo de nuestro Colegio, posibilita actividades fuera del establecimiento, las cuales
permiten a los estudiantes, observar, investigar, conocer distintas realidades, tomar contacto con la
naturaleza o practicar deportes. Para realizar estas actividades en forma segura y que represente un
aprendizaje positivo para nuestros estudiantes, es que se construye el presente protocolo, el cual tiene
por finalidad establecer las normas para las diferentes salidas de un estudiante, grupos o cursos fuera del
establecimiento educacional, de acuerdo con lo que a continuacion se detalla.

SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO

Son actividades patrocinadas por el Establecimiento Educacional que se realizan con los estudiantes a
lugares de interés cultural; son por tanto una experiencia significativa en el desarrollo integral y la
formacidn valdrica de nuestros estudiantes ya que les permite:
e Vivir una experiencia en que los jovenes y la comunidad curso logran el auto-conocimiento, el
fortalecimiento de la identidad y la valoracién de la sana convivencia.
e Conocer la diversidad y riquezas de Chile en sus expresiones culturales, geograficas, sociales,
civicas, y apreciar la diferencia como una oportunidad de aprendizaje y enriquecimiento personal.
e Valorar el contacto con la naturalezay tener la oportunidad de reflexionar sobre la responsabilidad
frente al cuidado de nuestro entorno.

Salidas Pedagdgicas

e Tienen una duracién de un dia, son de grupos cursos o planes electivos, pueden realizarse dentro
del horario escolar o fuera de él, son organizadas por el profesor jefe o de asignatura con la ayuda
y financiamiento del sub-centro de apoderados del curso, aportes de Ley SEP u otros, seguin
realidad de cada Establecimiento; pueden realizarlas todos los cursos durante el afio lectivo.

® Deben estar vinculadas con los objetivos de aprendizaje previstos para la asignatura, curso o taller
definidos en el plan de estudios, plan anual o en la planificacion del taller.

e la salida pedagdgica debe estar planificada en el documento técnico pedagdgico - proyecto de
salida pedagdgica, el cual sera revisado técnicamente por UTP. En conjunto el Docente debera
presentar la guia que serd desarrollada por los estudiantes.

e Durante la salida pedagdgica, los estudiantes estan bajo la responsabilidad y amparo del colegio,
por lo que son cubiertos por el seguro escolar, en caso de sufrir algun accidente.

e Al encontrarse los estudiantes en una actividad escolar, deben mantener en todo momento una
actitud de respeto a las normas y buen comportamiento pues las salidas pedagdgicas es una
actividad escolar y por ende se rige por las normas y protocolos del reglamento interno del
establecimiento.

® Deberan asistir a las actividades con el uniforme del establecimiento, pudiendo asistir con ropa de
calle sélo con la autorizacion de Direccidn y/o Inspectoria General, dependiendo del lugar donde
se realizard la salida pedagdgica.
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e El desplazamiento fuera de las dependencias del colegio es en grupo y estando siempre bajo el

cuidado del o los profesores a cargo.

Giras de Estudios

La Fundacion ODEC y la Direccion de cada comunidad educativa no autorizan “giras de estudios”
por varios dias consecutivos, aunque se programen fuera del horario de clases (vacaciones de
invierno, fines de diciembre, enero o febrero). Sélo se autorizan aquellas organizadas por DEPROV
y que responden a un Programa Especial de responsabilidad del MINEDUC como por ejemplo
“Giras de estudio” subsidiada por SERNATUR.

Para estos casos, se realizan durante varios dias consecutivos y se realizan fuera del horario de
clases (vacaciones de invierno, fines de diciembre, enero o febrero). En situaciones especiales la
Direccién autoriza otras fechas, avalada por el DEPROV correspondiente.

Es responsabilidad de los padres y apoderados la planificacidn, ejecucidon, acompafiamiento y
financiamiento de una actividad de esta naturaleza, eximiendo a la fundacién ODEC de cualquier
responsabilidad de tipo institucional que se genere a partir de dicha actividad.

Queda prohibida cualquier forma de coaccidon para presionar u obligar a estudiantes y/o
apoderados para que participe o se margine de la actividad que se estd organizando.

Si el profesor jefe u otro docente y/o algun asistente de la educacién desea acompafiar en la
gestidn organizada por los apoderados, debe dejar por escrito su consentimiento voluntario de
dicha actividad de cardcter personal y no institucional, pues no reviste una actividad contemplada
en su contrato laboral.

Paseos recreativos

La Fundacién ODECYy la Direccion de cada comunidad educativa no autorizan paseos de curso con
fines recreativos, pues no corresponden a actividades curriculares con fines educativos, por lo
tanto, no son avaladas por la fundacidon. En caso de que éstos se realicen son de exclusiva
responsabilidad de quienes organizan la actividad y de los padres y apoderados que autorizan la
participacion de sus hijos/as y/o pupilos/as.

Correspondera al Profesor Jefe, en los casos de Giras de Estudios:

Informar a la Direccidn acerca de los lugares a visitar y el programa de viaje.

Informar el Programa de la Gira a los profesores de asignatura a fin de preparar pedagdgicamente
a los estudiantes.

Preparar a los estudiantes para enfrentar tanto la prolongada convivencia en grupo, como el
comportamiento adecuado en los lugares a visitar.

ORGANIZACION

Son organizadas por el profesor jefe y/o de asignatura, orientador, encargado pastoral u otros con
la colaboracidn de padres y apoderados.

Toda salida pedagégica debe ser comunicada al Departamento Provincial de Educacién,
respetando los lineamientos fijados por cada DEPRQOV en particular.

Deberan organizarse de acuerdo a todos los protocolos establecidos en el Reglamento Interno.
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MEDIDAS DE SEGURIDAD
El Profesor a cargo de la actividad debera:

Estipular la responsabilidad de cada uno de los adultos acompafiantes.

Entregar la hoja de ruta al Director/a.

Portar formato seguro escolar y todos los documentos asociados al viaje, incluyendo el acta del
seguro escolar levantada por el Director/a.

Entregar tarjetas de identificacion para cada estudiante con nombre y nimero de teléfono, celular
de él o la docente, educadora o asistente responsable del grupo, el nombre, teléfono y direccion
del Establecimiento Educacional. Ademas, los adultos acompafiantes deben portar credencial de
identificacion con su nombre y apellido la cual deberd ocupar en dicha actividad.

Segun la resolucion exenta 482 que aprueba la circular que imparte instrucciones sobre los
reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con
reconocimiento oficial del estado del 22 de junio de 2018, se menciona que los adultos
responsables por estudiantes que asistan a la actividad debe ser suficiente para resguardar la
seguridad de éstos. Pese a aquello, hemos establecido lo siguiente:

1. Para el caso de los grupos de nifios de prebasica hasta 4° bdsico, por cada 5 estudiantes
deberan ser acompafiados por 1 adulto quien sera responsable de su cuidado. En la
credencial, deberan registrar el nombre y teléfono de este adulto a cargo.

2. Para el caso de salidas con grupos de 5° basico a 8° bdsico, por cada 10 estudiantes
deberan ser acompanfados por 1 adulto responsable. En la credencial, deberan registrar el
nombre y teléfono de este adulto a cargo.

3. Para el caso de salidas con grupos de 1° a 4° afio de ensefianza media, por cada 15
estudiantes deberan ser acompafiados por 1 adulto responsable. En la credencial, deberan
registrar el nombre y teléfono de este adulto a cargo.

Los alumnos siempre deben avisar al profesor a cargo cualquier situaciéon inadecuada o que
consideren riesgosa. Al llegar al lugar de la visita el profesor debera tomar conocimiento de las
medidas o instrucciones de seguridad existentes en el lugar, ante la eventualidad de un sismo,
incendio u otro evento y acordar con los alumnos un punto de reunién seguro en caso de alguna
emergencia.

Durante el trayecto en medios de transportes se deben cumplir todas las exigencias de seguridad
gue se les indiquen, con especial énfasis en el uso del cinturdn de seguridad. En el evento de que
el profesor visualice que el bus no cuenta con las medidas minimas de seguridad, la salida
pedagogica queda suspendida de manera inmediata.

Toda salida pedagdgica debe salir y regresar al Establecimiento. Es decir, ningln estudiante podra
descender del bus en el trayecto en un lugar distinto del punto de inicio y retorno, es decir, el
establecimiento.

Toda informacidn respecto al desarrollo del viaje sera canalizada a través del Establecimiento, el
cual se mantendra en constante contacto con el encargado del viaje, quien serd el Unico
responsable de informar respecto de las eventualidades o hechos fortuitos que ocurran durante
la realizacién de la salida pedagdgica.

Los apoderados deberan colocar especial énfasis en respetar los horarios de retiro de sus pupilos,
acordados por el encargado de la visita, siendo éste el responsable de entregar a los estudiantes
al concluir la salida pedagdgica.

La salida pedagdgica se dard por terminada una vez que todos los estudiantes hayan sido retirados
del establecimiento.
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e Frente a cualquier accidente, se debera aplicar el procedimiento establecido en el PROTOCOLO
DE ACCIDENTES ESCOLARES.
AUTORIZACION

® Se enviara un formato de autorizacidn al apoderado, con 20 dias de anticipacion como minimo,
para cumplir con la normativa DEPROV, la cual debe ser devuelta al encargado de salida
pedagdgica en el plazo que estipula la normativa. Aceptandose exclusivamente la autorizacion que
se encuentre debidamente firmada por el apoderado titular o suplente registrado en el
establecimiento.

e Todo estudiante que no cuente con la autorizacién escrita de su apoderado, no podra participar
en la actividad, lo que no lo eximira de recibir el servicio educativo en el establecimiento.

e Para la efectiva realizacién de la salida pedagdgica, se debera contar con la aprobacion de la
Direccién del Colegio, Centro de Padres y la autorizacidn de la Direccién Provincial de Educacién
de la jurisdiccion correspondiente; todo ello sujeto a la normativa legal vigente. (Ordinario N° 285,
circular N21/2014 o segun corresponda al afio).

ANTECEDENTES DE SALUD

Es deber de los padres y apoderados informar previamente y por escrito al Docente que va a cargo del
grupo, acerca de las condiciones de salud de los estudiantes, tales como: medicamentos contraindicados,
aplicacién de tratamientos médicos, situaciones especiales de salud, riesgos particulares de sus pupilos,
entre otros, con el objeto de adoptar las medidas de resguardo necesarias para velar por la integridad
fisica de los estudiantes.

DOCUMENTOS PARA TRAMITAR LOS PERMISOS
1. Oficio/Ord. Carta remisora del Director/a con antecedentes y ficha de solicitud con un plazo de

presentacidon (15 o 10 dias habiles de anticipacién, segun la disposicion reglamentaria de cada
DEPROV).

2. Fotocopia al dia de Revision Técnica del vehiculo en que se hara el viaje.

3. Fotocopia al dia del Permiso de Circulacién del vehiculo en que se hara el viaje.

4. Fotocopia al dia del Seguro del vehiculo en que se hara el viaje.

5. Fotocopia al dia de la Licencia de Conductor del chofer del vehiculo (si el viaje dura mas de 5 horas,
deben ir dos conductores).

6. Capacidad del Bus del nimero de personas que viajan.

7. Autorizacién del Centro de Padres.

8. Autorizacion de los Padres (Individual o planilla de curso, segun requerimientos del Departamento
Provincial de Educacidn).

9. Listado general de pasajeros con Nro. de cédula de identidad, fono de emergencia y domicilio.

10. Nombre del Profesor(es) responsable(s) y Asistentes de la Educacion si lo amerita.

11. Nombres de los apoderados o adultos responsables.

12. Programa de trabajo a desarrollar por los estudiantes.

13. Listado de estudiantes con RUN, Teléfono y Domicilio.
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ANEXO IX

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES

I. INTRODUCCION
Un accidente escolar es toda lesién que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de actividades
escolares que, por su gravedad, requiera de asistencia y/o traiga como consecuencia incapacidad o dafio.
Dentro de esta categoria se consideran también los accidentes que puedan sufrir en el trayecto desde y
hasta sus establecimientos educacionales.

Todo accidente debe quedar consignado en un Registro o Bitdcora de Accidentes. Este documento estara
ubicado en la sala de atencidn primaria, de Primeros Auxilios o Inspectoria General y debera ser registrado
por una persona responsable, Inspector General o quien designe el Director/a.

1. DEFINICIONES

TIPIFICACION DE ACCIDENTES
De acuerdo con las caracteristicas de los accidentes, estos se clasificardn en: Leves, menos graves y graves.

e ACCIDENTES LEVES:
Son aquellos que solo requieren de una atencion primaria. Son ejemplos de este tipo de accidentes:
Erosiones, corte superficial de la piel, caidas al correr o golpes al chocar con algin objeto o persona.

e ACCIDENTES MENOS GRAVES:
Son aquellos accidentes en los que se necesita de evaluacion médica pero que no implica extrema
gravedad: Son ejemplos de este tipo de accidentes: Esguinces, desmayos, torceduras.

e ACCIDENTES GRAVES:
Son aquellos accidentes de gravedad que requieren de atencién inmediata y de asistencia médica. Son
ejemplos de este tipo de accidentes: caidas de altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo,
heridas sangrantes por cortes profundos, fracturas de extremidades, quemaduras, atragantamientos por
comida u objetos.

Il. PROCEDIMIENTOS GENERALES

Cuando ocurra algun tipo de accidente escolar, de acuerdo al numeral 5.6.5 parrafo 2 circular n°482/2018
de la Superintendencia de Educacidn, el Establecimiento debera proceder de la siguiente forma general:

e El Inspector General, docente de apoyo Inspectoria o el Asistente de la Educacién paradocente,
serd el responsable de llenar el formulario de accidente escolar, el que sera firmado y timbrado
por la Direccion del Colegio, para que quede cubierto por el Seguro Escolar, con el fin de derivarlo
al Hospital Biprovincial de Quillota, ubicado en Autopista Los Andes 169 — 199 comuna de Quillota
region de Valparaiso

e El Inspector General, docente de apoyo Inspectoria o el Asistente de la Educacién paradocente,
serd el responsable de comunicarse telefénicamente con la familia. Para esto, se mantendra en
Inspectoria General, una Carpeta de Identificacion de llamados de emergencia, en el cual se
mantendra un registro actualizado de los nombres y Rut de los estudiantes, nombres y Rut de los
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padres y apoderados, teléfonos e identificacién del Centro de Salud mds cercano Hospital
Biprovincial de Quillota. Cabe mencionar, que esta informacion serd solicitada a los apoderados
alinicio del afio escolar y sera responsabilidad del apoderado informar cualquier cambio generado
durante dicho periodo.

Es importante sefialar que, al momento de realizar la derivacion a un Centro Asistencial Privado,
se pierde el beneficio de utilizar el Seguro Escolar Estatal.

En atencién al Decreto 313 de 1973 sobre Accidente Escolar, se han de considerar los siguientes pasos en
las Comunidades Educativas pertenecientes a FODEC.

SI EL ACCIDENTE OCURRE AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Accidentes leves:

Los estudiantes seran llevados donde el asistente de la educacidn o Inspector General por el
docente que se encuentra en el momento a cargo. Si se encuentra en recreo sera llevado por un
paradocente, Inspector de patio o quien detecte la situacién.

El Inspector General o funcionario competente, autorizado por direccion, evaluard la gravedad del
accidente y decidird el procedimiento a realizar.

Se registrara la atencidn en el Registro o Bitdcora de Accidentes.

Se completara el formulario de “Declaracion individual de accidente escolar” el cual se enviard en
agenda escolar.

Se informara al apoderado telefénicamente y se enviara el estudiante a la sala de clases. Si el
apoderado lo considera pertinente podra acercarse a hacer retiro del estudiante.

Accidentes menos graves o graves:

a.

Producido el accidente, el profesor o funcionario del Establecimiento que tenga conocimiento de
un accidente escolar de un estudiante deberd informar a Inspectoria General sobre la situacion.
El estudiante podrad ser trasladado/a a la sala u oficina de atenciéon primaria previamente
determinada para recibir los primeros auxilios, donde quedard en observacién y evaluacién del
accidente. Si el accidente es grave, se dejard en el lugar hasta que llegue la asistencia médica.

El encargado se comunicara via telefdnica al fono de emergencia que los padres o apoderados del
estudiante hayan dejado en la ficha de matricula, agenda escolar y/o libro de clases. Es deber del
apoderado mantener informado al Establecimiento de los cambios de nimeros telefdnicos.

Si el accidente no requiere de una atencion médica inmediata de urgencia por no ser de extrema
gravedad, se mantendrd al estudiante en observacion a la espera del retiro de su apoderado.

El Inspector General o asistente de la educacidn completard el Formulario de Accidente Escolar
(Ley 16.744, art.3), el cual se encuentra en Inspectoria General, dejando una copia o registrando
el folio.

Si el accidente es de gravedad y requiere de una atencidn médica de urgencia, sera trasladado al
Centro Asistencial por personal del Establecimiento designado previamente por el Inspector
General o a quién le corresponda dicha funcién o en su defecto se solicitara apoyo al SAMU u
hospital para su traslado de urgencia en ambulancia.
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g. El Inspector General informara de los hechos ocurridos al Director/a, dejando constancia en el
Libro de Clases.

h. Serd tarea del apoderado(a) informar el diagndstico al Establecimiento, tratamiento y los dias de
licencia si los hubiera.

i. De acuerdo a las indicaciones médicas (reposo u hospitalizaciéon), la Unidad Técnico Pedagdgica
podra disefiar un Plan de acompafiamiento que aborde medidas pedagdgicas y socioemocionales,
el cual se ira actualizando segun el estado del estudiante y las indicaciones médicas.

j. El apoderado tiene el derecho a llevar al estudiante accidentado a atencién particular. No
obstante, se le debe informar que pierde el derecho al Seguro Escolar, para lo cual debe informar
si cuenta con seguro privado de atencidn y en el caso que corresponda, el nombre del centro
asistencial de salud al cual deberan ser trasladados, el cual deberd quedar registrado en una
Carpeta de Identificacién de llamados de emergencia en Inspectoria general.

k. En situaciones extremadamente graves, es decir, fracturas, paro cardio respiratorio u otros, se
mantendra al estudiante en el lugar del accidente prestando los primeros auxilios hasta que llegue
personal especializado y se procede de acuerdo a lo estipulado en los siguientes puntos:

Tener presente las siguientes situaciones:

En el caso que el apoderado acompaiie al estudiante accidentado o llegue al recinto asistencial, una vez
gue haya sido atendido:

1. El funcionario del establecimiento entrega la documentacidn al apoderado, quien se retira a su
domicilio junto a su pupilo(a).

2. Elfuncionario o quien corresponda debe entregar en el establecimiento una copia del Formulario
de Accidente Escolar.

En el caso que el apoderado no pueda llegar al recinto asistencial:

2 Elolaestudiante recibe la atencién médica.
3. Elfuncionarioy el estudiante regresan al establecimiento.
4. Elapoderado titular o el apoderado suplente retira a su pupilo(a) y sus pertenencias.

NOTA: Ante cualquier accidente escolar, el Inspector General o integrante del equipo directivo o quien
determine la Direccién, debe comunicarle al apoderado la situacion en que se encuentra su hijo(a).

SI EL ACCIDENTE OCURRE EN EL TRAYECTO ENTRE EL ESTABLECIMIENTO Y EL HOGAR O VICEVERSA

a. En el caso de que un estudiante sufra un accidente en trayecto directo desde el hogar al Colegio o
viceversa, el apoderado u otra persona responsable (testigo), debera avisar al Establecimiento y
entregar los antecedentes del accidente o lesién ocurrida.

b. El Colegio pondra a disposicién del apoderado el documento correspondiente para la atencion del
accidentado/a en un Centro de salud estatal.

c. Elapoderado entregard a Inspectoria General el diagndstico o evaluacién del accidentado. Serd tarea
del apoderado/a informar al Establecimiento del diagndstico, tratamiento vy los dias de licencia si los
hubiera.
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d. En caso de hospitalizacidn o licencia médica prolongada, la Unidad Técnico Pedagdgica generara un
Plan de acompaifiamiento que contemple medidas pedagdgicas y socioemocionales.

e. Siel accidente del o los estudiantes(s) sucede por intervencion de vehiculos motorizados, primara el
Seguro de Accidente contra terceros.

ACCIDENTE EN TRAYECTO EN ACTIVIDADES PROPIAS DEL COLEGIO O EDUCACION DEL TIEMPO LIBRE
En estos casos se procedera de la siguiente forma:

Si el accidente es de caracter leve: El profesor a cargo de la actividad o quien acompafie y cuente con
conocimientos de primeros auxilios, prestara la atencién primaria que corresponda. Se informard al
apoderado telefénicamente. Se elaborara seguro escolar para ser enviado al hogar. Sera registrado en la
Bitacora de accidentes.

Si el accidente es de caracter menos grave o grave: El profesor a cargo de la actividad o quien acompaiie
y cuente con conocimientos de primeros auxilios, prestard la atencidon primaria que corresponda. Se
informara de inmediato al apoderado y se coordinara su traslado a un Centro médico asistencial estatal
mas cercano con el correspondiente seguro médico. El funcionario del Establecimiento acompafiara al
estudiante hasta que el apoderado llegue al Centro asistencial. En caso de que no logre asistir, se devolvera
al Establecimiento donde debera hacer retiro del estudiante.

Sera tarea del apoderado(a) informar al Colegio el diagndstico, tratamiento y los dias de licencia si los
hubiera. En caso de hospitalizacion del estudiante, la Unidad Técnica Pedagdgica establecera un Plan de
acompafiamiento con medidas pedagdgicas y socioemocionales, en caso que lo amerite.

EN CASO DE HOSPITALIZACION DEL ESTUDIANTE

e Si el estudiante quedara hospitalizado, la Unidad Técnico Pedagdgica generard un Plan de
acompaifamiento con medidas pedagdgicas y socioemocionales.

e Elapoderado deberda mantener informado al establecimiento del estado del estudiante con el fin
de ir adaptando dicho Plan de acuerdo a los requerimientos.

NOTA: Inspectoria General, llevara un registro anual con numeracién correlativa de todos los accidentes
escolares que se produzcan durante el aio lectivo de acuerdo con las declaraciones de accidente escolar
tramitadas en el Hospital respectivo.

EN CASO DE ESTUDIANTES ENFERMOS

En caso de que un estudiante verbalice a algiin miembro de la comunidad escolar, ya sea un paradocente,
docente o directivo, algun tipo de malestar fisico, producto de una enfermedad, que no sea consecuencia
de un accidente escolar al interior del colegio o de trayecto, se llevaran a cabo las siguientes acciones:
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a. El paradocente, docente o directivo, debe dar aviso al profesor de la asignatura que corresponde
segun horario y al Inspector General.

b. El Inspector General informara via telefénica al apoderado los sintomas presentados por el
estudiante, quedando a criterio del apoderado un eventual retiro del estudiante durante la
jornada escolar. Durante ese periodo y de acuerdo a la sintomatologia del estudiante, el
estudiante esperarda en la sala de clases o en enfermeria, bajo supervisién del docente
correspondiente o en enfermeria bajo supervisién de quién el establecimiento designe para estos
casos.

c. Unavez que llegue el apoderado, se solicita al auxiliar de servicio o paradocente avisen al profesor
correspondiente para que el estudiante sea retirado de su sala de clases. El profesor respectivo,
deja registro del retiro en el libro de clases.

d. ElInspector General deja registro del retiro del estudiante en documento respectivo.

e. Enlasituacidn de qOue el estudiante cambie de docente, es responsabilidad del docente que deja

el curso informar al siguiente acerca del estado de salud del estudiante afectado.

PREVENCION FRENTE A SITUACION DE ESTUDIANTES QUE PADEZCAN DE ENFERMEDADES CRONICAS

Se destaca la importancia de ejecutar acciones preventivas dentro de nuestras Comunidades Educativas

en relacidon con la actuacién frente a situaciones de riesgo de los estudiantes que padezcan de

enfermedades crénicas.

La prevencién ante esta situacion debe apuntar a:

a.

Anticiparse ante una situacién de riesgo de un estudiante que padezca de alguna enfermedad

cronica, conociendo su situacion médica.

Fortalecer la participacion de docentes, asistentes de la educacidn y estudiantes ante situaciones

de riesgo que pueda enfrentar un estudiante que padezca de alguna enfermedad crénica a través

de las siguientes acciones:

e Taller informativo a cargo de especialistas en la materia que proporcionen indicaciones de
como actuar frente a una situacion de riesgo con estudiantes que padezcan de enfermedades
cronicas.

e Comunicacion permanente entre profesor (a) jefe y/o Inspectoria general con apoderado del
estudiante que padece de alguna enfermedad crénica en relacién al estado de salud en el cual
se encuentra.
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ANEXO X

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE ALTERACION EN LA SALUD MENTAL
(AUTOLESIONES, INTENTOS DE SUICIDIO Y MUERTES AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO)

I INTRODUCCION

Frente a los desafios que nos conlleva esta sociedad cambiante, junto a los acontecimientos adversos que
en algunas ocasiones nos toca enfrentar, tanto en el contexto como al interior de la familia, debemos
desarrollar herramientas personales y emocionales que nos permitan salir adelante frente a la adversidad.

Es vital, promocionar en nuestros nifios, nifias y adolescentes una adecuada autoestima, junto con las
capacidades para resolver dificultades, ya que, en algunos casos, los recursos personales se tornan
insuficientes para enfrentar episodios de alto estrés. Si a esto le agregamos que nuestros estudiantes, se
encuentran en un periodo critico de formacidn, lo cual genera mayor inestabilidad, se ven favorecidos
cuadros ansiosos, angustiosos y/o depresivos, generando acciones autolesivas, ideacion suicida o
conductas impulsivas de dafio a si mismos, que pueden ocasionar un desenlace fatal.

Es por este motivo, que se torna imprescindible, crear acciones planificadas de promocién de una
adecuada salud mental al interior del establecimiento, favoreciendo paralelamente, actitudes de
autocuidado en nuestros funcionarios, quienes tienen a cargo la orientacién y contencidon de los
estudiantes, junto con ser modelos de conducta frente a situaciones de estrés.

Descubrir y desarrollar el potencial resiliente de cada estudiante evitando que aparezcan situaciones de
riesgo, obliga a generar acciones preventivas y oportunas con toda la comunidad educativa, junto con
activar la red de apoyo necesaria para que en conjunto se promocione una adecuada salud mental.

Cualquier acto o expresidén que nos sefiale una accion de riesgo contra la propia vida, seran consideradas
“graves” y urgentes de atender. Elsiguiente protocolo, estd enfocado a establecer acciones de prevencién
y de lineamientos planificados para actuar responsablemente frente a un caso de riesgo.

1. DEFINICIONES

Salud: Es un estado de completo bienestar fisico, mental y/o social, y no solamente la ausencia de
afecciones o enfermedades.

Salud mental: Estado de bienestar en el cual el individuo es consciente de sus propias capacidades, puede
afrontar las tensiones normales de la vida, puede trabajar de forma productiva y fructifera y es capaz de
hacer una contribucién a su comunidad.

Resiliencia: Recursos personales que presenta un individuo para enfrentar la adversidad.

Conducta autolesiva: Toda conducta deliberada destinada a auto producirse dafio fisico directo en el
cuerpo, sin la intencién de provocar la muerte.
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Ideacidn suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“me
gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojald estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dafio (“a
veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse

(“me voy a tirar desde mi balcon”).

Planificacidn o planeacion suicida: Se refiere cuando una persona comienza a idear un plan o un método
para quitarse la vida.

Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente
busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

Suicidio consumado: Es cuando la persona da fin a su vida en forma premeditada.

1l. MODELO PREVENTIVO

Este protocolo revela la importancia de ejecutar acciones preventivas en nuestras Comunidades, que
propendan a fomentar un adecuado clima, relaciones basadas en el respeto, acciones para el
fortalecimiento de la autoestima y del potencial resiliente junto a estrategias para resolver problemas y
adversidades.

A continuacion, se describen algunas acciones que se pueden implementar a través de los diversos Planes
de gestién y otras instancias de promocién y prevencion:

Desarrollo del Plan Anual Pastoral.

Desarrollo del ambito personal y social mediante el Plan Anual de Jefatura de curso.

Implementacién del Programa de Afectividad, Sexualidad y Género.

Desarrollo del Plan de Formacién Ciudadana.

Fomento de la comunicacidn y del trato respetuoso entre los integrantes de la Comunidad

Educativa, segln conste en el Plan Anual de Gestién de la Convivencia Escolar.

® Promocidén del desarrollo de competencias socioemocionales en los estudiantes, a través de
intervenciones en aula a nivel grupal, individual, o en talleres y charlas.

e Taller informativo para los trabajadores en materias de prevencidon, unificacion de criterios,
medidas de resguardos, sobre la importancia de cuidar y prestar atencidon a las sefiales
emocionales de los y las estudiantes, entre otros.

e Comunicacidon permanente con la directiva de Centro de Padres, sub centros de padres y
apoderados en general, en relacidon a temas asociados a habilidades parentales y resolucion de
conflictos a través de reuniones, talleres, escuelas de padres, otros.

® Prevenir la aparicién de problemas de salud mental mediante intervenciones oportunas y
derivacién a especialistas internos o externos.

® Seguimiento del estado socioemocional de los estudiantes, a través del apoyo de los equipos de
convivencia escolar y de los equipos multidisciplinarios.

e Apoyo y/o acompafiamiento a los y las estudiantes que presenten alguna dificultad en su salud

mental (bajo previo certificado médico o de especialista) mediante un seguimiento que facilite

apoyos tanto en el area pedagdgica como socioemocional, si lo requiere.
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V. PROCEDIMIENTOS GENERALES
FRENTE A CONDUCTAS AUTOLESIVAS:

En aquellos casos en que la autolesion haya ocurrido fuera del establecimiento educacional o en una fecha
anterior a la que haya tomado conocimiento el colegio, se procedera conforme a lo descrito en el
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS
DE ESTUDIANTES.

En aquellos casos en que la autolesién ocurra durante una actividad escolar, en primera instancia se
procederad a activar el PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES para brindar
atencién de salud primaria al estudiante. En caso de ser necesario, de acuerdo a los antecedentes a la vista
y de forma paralela, se podra activar el PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

Registro de la denuncia:

a. Cualquier estudiante, docente o asistente de la educacion, que reciba informacidon o presencie
conductas autolesivas en las que haya incurrido un estudiante dentro o fuera del establecimiento (golpes
a si mismo, rasgufio con un elemento fino, cortes superficiales en partes del cuerpo), informara de manera
inmediata al Encargado de Convivencia Escolar, el cual procedera a distinguir entre los actos de autolesién
ocurridos dentro y fuera del establecimiento educacional, activando el protocolo correspondiente.

b. El plazo para informar en el establecimiento es de maximo 24 horas, entendiendo que es una accion
grave que merece atencién urgente.

c. Almomento de tomar conocimiento, el Encargado de Convivencia Escolar, debera tomar registro escrito
de la denuncia en un documento, dejando constancia detallada de los hechos relatados y los antecedentes
aportados por el denunciante (videos, registros, fotos u otros).

d. El Encargado de Convivencia Escolar, comenzara a recopilar la informacion de manera rapida y urgente.
Elaborara una carpeta del caso con todos los antecedentes recibidos, en el cual ird incluyendo todo lo
recopilado durante el proceso y el registro de cada una de las acciones.

e. Comunicara de los hechos al Director/a, en un plazo no mayor a 24 horas.

Adopcion de medidas de resguardo:

f. Sellamardinmediatamente al apoderado/a y/o a un familiar o adulto responsable de manera urgente,
con el fin de informar de los hechos y de recopilar informacién acontecida en el hogar.

g. Se tomardan las medidas de resguardo dirigidas al estudiante afectado, tales como facilitar apoyo
psicosocial a través del equipo de profesionales internos. De acuerdo a los antecedentes recopilados,
se entregaran medidas de acompafiamiento tanto pedagdgico como socioemocional del equipo
multidisciplinario, quien determinara una posible derivacién a un profesional externo o bien a un
organismo publico competente para que el estudiante reciba un tratamiento inmediato y pertinente.

h. Siel estudiante ya se encuentra en tratamiento de salud mental, se enviara informacion al especialista.
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Acompaiiamiento y seguimiento:

i. Luego de adoptadas las medidas urgentes, se dara inicio a un acompafiamiento al estudiante y su
familia, por parte del Encargado de Convivencia o de quien se determine por parte de la Institucion:
profesor (a) Jefe, orientador/a y/o psicologo/a.

j.  Se generard un seguimiento respetuoso y confidencial. En caso de que esté siendo intervenido por un
profesional externo, se evitara la sobre intervencion, evaluando el progreso de su acompafamiento
externo con el objetivo de indagar y/o fortalecer el desarrollo y manejo de estrategias de resolucidn
de conflictos.

k. Siatravés de este seguimiento, se evidencia que continla una situacion de riesgo en el estudiante; se
promoveran acciones de solicitud de informe o certificado del especialista tratante, para resguardar
gue esté siendo adecuadamente acompafiado.

|.  También, se podra generar contacto directo con el especialista para generar algun tipo de
coordinacioén virtual o telefénica. En este mismo momento, se solicitaran sugerencias para abordar el
caso de la manera mas dptima posible al interior del establecimiento.

m. En caso de ser necesario se entregaran los apoyos pedagdgicos pertinentes.

Cierre del proceso:
n. El plazo de cierre serd el que determine el protocolo aplicado segln sea el caso descrito en los
procedimientos generales.

FRENTE A LA TOMA DE CONOCIMIENTO DE IDEACION SUICIDA O UN INTENTO DE SUICIDIO FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL:

El intento de suicidio es un hecho grave que afecta el bien juridico de la vida, por lo tanto, se deberdn
anticipar las acciones a seguir, dado lo inmediato de la actuacion por parte de los responsables de la
comunidad educativa, quienes deberan estar designados previamente identificando su rol ante este tipo
de situaciones.

Registro de la denuncia

a. Cualquier estudiante, docente o asistente de la educacidn, que reciba la informacién o presencie un
intento de suicidio por parte de un estudiante, informard de manera inmediata al Encargado de
Convivencia Escolar.

b. Al momento de tomar conocimiento, el Encargado de Convivencia Escolar, debera tomar registro
escrito de la denuncia en un documento, dejando constancia detallada de los hechos relatados y los
antecedentes aportados por el denunciante (videos, registros, fotos u otros).

Medidas de resguardo:

c. Sellamard inmediatamente a un familiar o adulto responsable del o la estudiante.

d. De acuerdo a los antecedentes recopilados, se entregaran medidas de acompafamiento inmediato
tanto pedagdgico como socioemocional del equipo multidisciplinario, quien deberd realizar derivacion
a especialista externo o bien a un organismo publico competente para que el estudiante reciba un
tratamiento inmediato y pertinente. Si el estudiante ya se encuentra en tratamiento de salud mental,
se enviara informacion al especialista.
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Acompaiiamiento y seguimiento:

e. Luego de adoptadas las medidas urgentes, se dara inicio a un acompafiamiento al estudiante y su
familia, por parte del Encargado de Convivencia o de quien se determine por parte de la Institucion:
Profesor (a) Jefe, Orientador/a o Psicélogo/a.

f. Se generara un seguimiento respetuoso, sin sobre intervenir al estudiante, evaluando el progreso de
su acompafamiento externo con el objetivo de indagar y/o fortalecer el desarrollo y manejo de
estrategias de resolucién de conflictos.

g. Si a través de este seguimiento, se evidencia que continua el riesgo de suicidio; se promoveran
acciones de solicitud de informe o certificado del especialista tratante, para resguardar que
efectivamente esta siendo acompafiado emocionalmente.

h. También, se podra generar contacto directo con el especialista para colaborar con entrega de
informacién necesaria. En este mismo objetivo, se solicitard coordinacidn para abordar el caso de la
manera mds dptima posible al interior del establecimiento.

i. Se generard de ser necesario un Plan de acompanamiento, que establezca apoyos tanto pedagdgicos
como socioemocionales.

j. Los acuerdos tomados con el apoderado, quedaran registrados y firmados por escrito, de no cumplirse
las fechas o aspectos abordados, el establecimiento velara por el bienestar del estudiante.

k. Si como establecimiento no se observan hechos concretos de apoyo desde el hogar, pese a las
entrevistas de los profesionales del Establecimiento, se solicitara una medida de proteccién a través
de los Tribunales de Familia, como una forma de movilizar recursos, en beneficio de la mejora de los
estudiantes.

I. Si por orientaciones médicas el alumno debe permanecer hospitalizado o en casa por temas de su
diagndstico, el colegio sera flexible realizando adecuaciones en su proceso pedagdgico.

Cierre del proceso:

m. Transcurrido un plazo de 2 meses, el Encargado de Convivencia Escolar deberd analizar los
antecedentes recopilados y emitir un informe de cierre que contenga los antecedentes, las acciones
realizadas y las medidas de acompafiamiento correspondientes.

n. Este informe debera ser enviado a la Direccién del establecimiento, para que tome conocimiento de
las medidas implementadas.

FRENTE A UN INTENTO DE SUICIDIO AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO:

Es necesario que todo Establecimiento educacional cuente con un procedimiento ya establecido
previamente para abordar este tipo de situaciones, designando responsables y acciones a seguir con
anticipacién.

Medidas de resguardo:

a. Ante la descompensacién emocional con intento de suicidio de un estudiante al interior del
Establecimiento, se debe llamar inmediatamente al 134 (ambulancia). El Encargado de realizar esta accién
serd el Encargado de convivencia escolar o algin miembro del equipo directivo en caso de que este ultimo,
no esté disponible en el Establecimiento. Esta responsabilidad debe estar establecida con anterioridad.
b. En paralelo, se llamara de inmediato al Apoderado, a quien se le solicitara que acuda al centro asistencial
indicado.
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c. Mientras la ambulancia acuda, se prestaran los primeros auxilios emocionales que el colegio pueda
brindar en dicho momento.

d. Un profesional del drea psicosocial del establecimiento brindard una primera contencién al grupo
cercano o a quien haya presenciado el hecho. Si la situacion lo amerita, se llamara a los padres o adultos
responsables para informar y tomar decisiones en pro del resguardo de los estudiantes del
establecimiento.

Seguimiento y acompafnamiento:

e. Luego de adoptadas las medidas urgentes, se dard inicio a un acompafiamiento al estudiante y su
familia, por parte del Encargado de Convivencia o de quien se determine por parte de la Institucion:
Profesor (a) Jefe, Orientador/a o Psicélogo/a.

f. Se generard un seguimiento respetuoso, sin sobreintervenir al estudiante, evaluando el progreso de
su acompafiamiento externo.

g. Siatravés de este seguimiento, se evidencia que continla el riesgo de un nuevo intento de suicidio;
se promoveran acciones de solicitud de informe o certificado del especialista tratante, para resguardar
gue efectivamente esta siendo acompafiado emocionalmente. También, se podra generar contacto
directo con el especialista para colaborar con entrega de informaciéon necesaria. En este mismo
objetivo, se solicitara coordinacion para abordar el caso de la manera mas dptima posible al interior
del establecimiento.

h. Losacuerdos tomados con el apoderado, quedaran registrados y firmados por escrito, de no cumplirse
las fechas o aspectos abordados, el establecimiento velara por el bienestar del estudiante. Si como
establecimiento no se observan hechos concretos de apoyo desde el hogar y el estudiante es menor
de 18 afios, se solicitara una medida de proteccién a través de los Tribunales de Familia, como una
forma de movilizar recursos y entregar los apoyos de manera certera.

i. Si por orientaciones médicas el alumno debe permanecer hospitalizado o en casa por temas de su
diagnostico, el colegio sera flexible realizando adecuaciones en su proceso pedagdgico.

Cierre del proceso:

j. Transcurrido un plazo de 2 meses, el Encargado de Convivencia Escolar deberd analizar los
antecedentes recopilados y emitir un informe de cierre que contenga los antecedentes para una
correcta toma de decisiones.

k. Este informe debera contener un resumen de las acciones realizadas junto con las conclusiones y
sugerencias acerca del curso de accién del caso.

|.  Este informe deberd ser enviado a la Direccién del establecimiento, quien en conjunto con el equipo
a cargo adoptardn las medidas de acompafiamiento correspondientes.

FRENTE A UN SUICIDIO CONSUMADO DE UN/A ESTUDIANTE

Es necesario que todo Establecimiento educacional cuente con herramientas para identificar y dar una
respuesta frente a un intento o a un suicidio consumado. Estas acciones van a prevenir o reducir el riesgo
de réplica por parte de otros miembros de la comunidad educativa, facilitar la expresién saludable del
dolor emocional causado en el caso de la pérdida e identificar estudiantes que se encuentren en potencial
riesgo de presentar conducta suicida.
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Informacion y contacto con la familia:

Frente a este hecho, el Director/a debe verificar la informacion y estar seguros de la causa de muerte a
través de la informacion oficial de los padres. Esta informacién no debe ser revelada a la Comunidad
estudiantil, hasta que la informacién no haya sido consultada con la familia. Si aun no existe claridad de lo
sucedido, el Director/a o el Encargado debe informar que la situacion estad siendo evaluada y que serd
comunicada en cuanto sea oficial.

Activacion del Protocolo:

El Director/a o quien éste designe, debe coordinar este protocolo de forma inmediata y convocar a una
primera reunidn con los principales actores que se vinculan con el estudiante (Equipo Directivo, Encargado
de Convivencia, Profesor jefe, profesores de asignatura, otros que el Director designe).

Atencion a los funcionarios del Establecimiento:

Tan pronto como sea posible, organizar una reunidn con los docentes y asistentes de la educacién en la
gue se comuniquen los hechos con claridad y los pasos a seguir. Junto con ello, informar en qué lugar se
puede conseguir apoyo psicolégico o bien activar alguna red local, en caso que se requiera.

Atencion a los estudiantes del Establecimiento:

Ofrecer instancias intencionadas a los estudiantes con los profesionales del Establecimiento, para expresar
sus emociones y ofrecerles informacion acerca de estrategias saludables para manejarlas. Informar sobre
codmo conseguir ayuda y apoyo, tanto en el Establecimiento como fuera de éste. Tener en cuenta a los
estudiantes mas vulnerables (por ej. amigos mas cercanos o a quienes tenian conflicto con el estudiante)
para entregar apoyos especificos.

Atenciodn a los apoderados del curso:

Ofrecer una instancia con los Padres, madres y/o Apoderados del curso, junto a los profesionales del area
psicosocial del Establecimiento, para entregar una comunicacién formal de lo acontecido, resguardando
los detalles de lo sucedido, privilegiando la expresiéon de emociones y la entrega de informacidén acerca de
posibles riesgos y opciones de apoyo disponibles para los estudiantes.

V.- DE LA ATENCION Y ACOMPANAMIENTO DE LOS CASOS

Es vital que cada afo se realicen actividades de promocién de la Salud mental potenciando el
fortalecimiento de la autoestima, desarrollo de factores protectores y de resiliencia. Por lo anterior se
sugiere un trabajo desde el nivel individual al grupal, considerando para su aplicacién actividades, charlas,
talleres e incorporacidn de manera transversal en las actividades educativas.

En caso de producirse una situacidn de autolesién, intento de suicidio o suicidio consumado, de una
manera muy respetuosa, se realizardn acciones de promocién y contenciéon de manera individual y/o
grupal:
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Acompaitiamiento individual:

En caso de que algun estudiante se sienta afectado directa o indirectamente posterior a alguna de estas
situaciones, el profesor jefe derivara al estudiante al equipo multidisciplinario con la finalidad de que
realice un acompafiamiento posterior de manera sistematica. Este ultimo determinard la pertinencia de
una derivacion externa.

Acompaiiamiento a nivel grupal:

Para el caso de grupos cursos que hayan sido afectados por alguna de las situaciones anteriormente
descritas, se apoyara desde los equipos multidisciplinarios internos o en caso contrario, se apoyara el
trabajo en redes de apoyo externas, quienes permitan desarrollar herramientas para enfrentar futuras
dificultades y adversidades.

Se adjunta el Flujo de identificacion de casos y derivacion a la red publica de salud. Se sugiere utilizar la
Pauta de Evaluacién del Riesgo suicida (Columbia - Escala de severidad suicida (C-SSRS) Versién para Chile)
inserta en la “Guia de recomendaciones para la prevencidn de la conducta suicida en los Establecimientos
educacionales” del Ministerio de Salud. (2019).

FLUJO DE IDENTIFICACION DE CASOS Y DERIVACION A LA RED PUBLICA DE SALUD
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Flujo de identificacidon de casos “Recomendaciones para la prevencidn de la conducta suicida en los Establecimientos
educacionales” del Ministerio de Salud. (2019).
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ANEXO XI
PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES TRANS

I. INTRODUCCION

Nuestra Comunidad Educativa, es un espacio de aprendizaje, desarrollo, encuentro, participacién y
reconocimiento de las diferentes individualidades de quienes las componen, basado en el respeto y en el
amor al préjimo. Uno de nuestros objetivos es que nuestros espacios educativos se conviertan en un lugar
donde cada uno de sus integrantes se sienta parte, logrando reconocimiento y valoracién. Avanzar en este
propdsito, favorece la promocién de una sociedad mas justa, resiliente, capaz de generar condiciones de
bienestar e igualdad en el trato e inclusién.

En atencién a este propdsito, es que nuestro accionar cotidiano, sostenido en los principios en que se
fundamenta nuestro sistema educativo, debe garantizar el respeto de los derechos que asisten a nifios,
nifias y adolescentes trans, en donde sostenedores y directivos generan las condiciones educativas
favorables a fin de que se respeten los procedimientos para el reconocimiento de la identidad de género
y las medidas basicas de apoyo que deben brindar a los y las estudiantes trans.

Il. DEFINICIONES

Para efectos del siguiente protocolo, se han considerado las definiciones sefialadas porlaLey 21.120/2018,
la cual reconoce y da proteccién al derecho a la identidad de género.

Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y culturalmente
en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base a las diferencias
biolégicas.

Identidad de género: Se refiere a la conviccidn interna de ser hombre o ser mujer, tal como la persona se
percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo asignado al nacer.

Expresion de género: Se refiere al cbmo una persona manifiesta su identidad de género y la manera en
que es percibida por otros a través de sunombre, vestimenta, expresidn de sus roles sociales y su conducta
en general, independientemente del sexo asignado al nacer.

Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresidn de género no se corresponde
con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer.

1. MODELO DE PROMOCION DE DERECHOS

Este protocolo revela la importancia de ejecutar acciones que propendan a reconocer y dar proteccion al

derecho de la identidad de género y a entregar medidas basicas de apoyo a estudiantes trans, a través de
sus diversos Planes de Gestion.
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Desarrollo del ambito personal y social mediante el Plan Anual de Jefatura de curso.
Desarrollo del Plan Anual Pastoral.

Implementacion del Programa de Afectividad, Sexualidad y Género.
Implementacién del Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar.

V. MARCO LEGAL

La Ley 20.370/2009 en su art. 2°, establece el respeto y valoracion de los derechos humanos, de las
libertades fundamentales, de la diversidad multicultural, de la paz, capacitando a las personas para
conducir su vida en forma plena, para convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria,
democratica y activa en la comunidad, para trabajar y contribuir al desarrollo del pais.

La Ley 20.609/2012, en su art. 1° establece el concepto de discriminacion arbitraria y las medidas contra
quienes la ejerzan.

El Ord. 0768/2017 de la Superintendencia de Educacién, cuya materia es “Derechos de nifias, nifios y
estudiantes trans en el ambito de la educacién”, mandata a los sostenedores a tomar medidas
administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos de las niiias,
nifios y estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio.

La Ley 21.120/2018, reconoce y otorga proteccidn al derecho a la identidad de género, definiendo sus
garantias, sus principios orientadores y los procedimientos administrativos y judiciales para rectificar la
inscripcidn relativa al sexo y al nombre.

La Res. Exenta 0812/2021, actualiza el Ord. 0768 con el fin de avanzar en la proteccién de los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes trans.

V. PRINCIPIOS ORIENTADORES TEOLOGICO — PASTORAL PARA LA COMUNIDAD EDUCATIVA RESPECTO
AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO

Los principios orientadores pastorales que se incorporan a este protocolo, responden a las categorias
teoldgicas, biblicas y pastorales que la Iglesia Catdlica y el magisterio del Papa Francisco han desarrollado
a través de la historia y de la realidad pastoral actual, que el Papa ha plasmado en su pensamiento en
multiples ocasiones, ya sea en cartas pastorales, entrevista, audiencia y catequesis.

Al respecto y a propdsito de los principios orientadores el Papa nos orienta e ilumina de la siguiente
manera:

Los principios orientadores son:
e Dignidad del ser humano: Responde a la dignidad y singularidad de cada ser humano creado a
imagen y semejanza de Dios, Unico e irrepetible (Génesis1, 26). Por tanto, su acogida, escuchay
respeto es fundamental.
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VI.

Interés superior del nifio, nifa y adolescente: “Poner en el centro de todo proceso educativo
formal e informal a la PERSONA, su valor, su dignidad, para hacer sobresalir su propia
especificidad, su belleza, su singularidad y, al mismo tiempo, su capacidad de relacionarse con
los demds y con la realidad que la rodea, rechazando los estilos de vida que favorecen la cultura
del descarte”. (Pacto Educativo global, Papa Francisco punto N° 1).

No discriminacion arbitraria: “Es necesario caminar juntos sin prejuicios y sin miedos poniéndose
junto a quien es mas vulnerables” (Papa Francisco Discurso Jornada Mundial del migrante y del
refugiado Plaza de San Pedro - 26/09/2021).

Integracién e Inclusion escolar: El Papa sefiala “Todas las guerras comienzan con una
exclusion...la actitud de los Escribas, de los Fariseos es la misma, excluyen: Nosotros somos los
perfectos, nosotros seguimos la ley. Estos son pecadores, son publicanos. Y la actitud de Jests
es incluir...Se excluye de la comunidad internacional, pero también de las familias, entre amigos,
cuantas peleas...Y el camino que nos hace ver Jesus y que nos ensefa Jesus es otro, es lo
contrario: INCLUIR... Existen dos caminos en la vida: El camino de la exclusidn de las personas de
nuestra comunidad y el camino de la inclusidn. El primero puede ser pequeiio, pero es la raiz de
todas las guerras, que empiezan con una exclusion...y el camino que nos hace ver Jestis y que
nos ensefia Jesus es otro, es contrario: es incluir”. (Papa Francisco Homilia en Capilla Santa Marta
05/11/2015).

No patologizacién, confidencialidad, dignidad en el trato y autonomia progresiva: Escuchar la voz
de los nifos, adolescentes y jovenes, para construir un futuro de justicia y de paz y una vida
digna. (Pacto Educativo global, Papa Francisco punto N° 2).

DERECHOS

Todos los nifios, nifias y adolescentes, en adelante NNA, independiente de su identidad de género, gozan
de los siguientes derechos:

Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de mecanismos de
admision transparentes y acorde a la normativa vigente.

Derecho a permanecer en el colegio, a ser evaluados y promovidos mediante procedimientos
objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que el ser una persona trans, implique
discriminaciones arbitrarias que afecten este derecho.

Derecho a recibir una educacidn que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo
integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les
corresponde vivir.

Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos los asuntos
gue les afectan, en especial cuando tienen relacién con decisiones sobre aspectos derivados de su
identidad de género.

Derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades
educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.
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VIIL.

e Derecho a no ser discriminados arbitrariamente por el Estado ni por ningun miembro de la
comunidad educativa en ningun nivel ni ambito de la trayectoria educativa.

e Derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgicay moral, no pudiendo ser sujeto de tratos
vejatorios o degradantes por parte de ningiin miembro de la comunidad educativa.

e Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos
los ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

e Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacidn sexual.

PROCEDIMIENTOS

Las madres, padres, y/o apoderados de los NNA trans, asi como éstos ultimos de manera auténoma,
en caso de ser mayores de 14 afios, podran solicitar al colegio una entrevista para solicitar el
reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa
por la cual transita el estudiante.

Deberdan solicitar de manera formal, una entrevista o reunidn con la Direccion del establecimiento,
quién debera entregar las facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo no superior a cinco
dias habiles, fijando dia y hora para la entrevista.

El contenido de la entrevista deberd ser registrada y firmada por todas las partes, el cual debera
contener los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar, los plazos para su implementacién y
seguimiento, el cual no podra ser superior a 15 dias habiles.

Deberd entregarse una copia de la pauta de entrevista, a la madre, padre, apoderado que solicité la
reunion.

Cualquier medida que se adopte deberd contar con el consentimiento previo del NNA y su padre,
madre o apoderado, velando siempre por el resguardo de su integridad fisica, psicolégica y moral.

Asi también, atendida la etapa de reconocimiento e identificacidon que vive el NNA, las autoridades y
todos los adultos que conforman la comunidad educativa, deberan velar por el respeto del derecho a
su privacidad, resguardando que sea el NNA quien decida cudndo y a quién comparte su identidad de
género.

El NNA deberd mantener entrevistas a lo menos una vez al mes con un profesional del establecimiento
designado por Direccidn, quien hard el seguimiento del caso e identificara posibles sefiales de alerta
ante una vulneracién de derechos por parte de otro integrante de la comunidad escolar. El padre,
madre y/o apoderado, deberd aceptar que su hijo(a) sea entrevistado de manera sistematica por el
profesional asignado.

MEDIDAS BASICAS DE APOYO PARA ESTUDIANTES TRANS

a) Apoyo al NNA vy a su familia: La Direccién del Colegio velara porque exista un didlogo permanente y
fluido entre profesor o profesional responsable designado y el estudiante y su familia, con el fin de
coordinary facilitar acciones de un acompafiamiento integral (emocional, espiritual y social) y que tiendan
a establecer ajustes con la comunidad educativa.

b) Orientacién a la comunidad educativa: Se podran promover espacios de reflexién, orientacion,
capacitacidn, acompafiamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el objeto de
garantizar la promocidn y resguardo de los derechos de NNA trans.
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c) Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Los NNA trans mantendran su nombre legal en
tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley 17.344,
gue regula esta materia. Junto a lo anterior, la Direccidon del Colegio instruird a todos los adultos
responsables de impartir clases en el curso, para que usen el nombre social correspondiente, lo que debera
ser solicitado por el padre, madre y/o apoderado. En los casos que corresponda, esta instruccion sera
impartida a todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando siempre mantener el
derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicolégica del nifio, nifa o estudiante.

d) Uso del nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal del NNA trans, seguira figurando en los
documentos oficiales del establecimiento, sin que este hecho constituya infraccién a las disposiciones
vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podra utilizar el nombre social informado en cualquier
otro tipo de documentacion afin, tales como, comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de
la institucién, diplomas, etc. Esto serd posible sélo en aquellos casos donde las madres, padres y/o
apoderados, soliciten el uso del nombre social.

En caso que, por error, omisidn y/o desconocimiento del funcionario que digite documentos oficiales, no
se incluya el nombre social del estudiante en ningln caso sera entendido como una accién discriminatoria
que atente la integridad moral y/o psiquica del nifio, nifia o adolescente.

e) Uso de servicios higiénicos: Se proporcionaran las facilidades a NNA trans para el uso de bafios y duchas
de acuerdo a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género.
El Colegio, en conjunto con la familia, acordard las adecuaciones razonables procurando respetar el interés
superior del NNA, su privacidad e integridad fisica, psicolégica y moral.

f) Presentacidn personal: El NNA, tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios
gue considere mas adecuado a su identidad de género, independiente de la situacion legal en que se
encuentre, respetando siempre el correcto uso de uniforme, seglin lo establecido en el Reglamento
Interno del colegio.

g) Resolucién de diferencias: En caso de existir diferencias entre la familia y el/la estudiante, el
Establecimiento, a través de sus profesionales (Orientador, Psicélogo o cualquier otro designado por
Direccidn), podra ejercer un rol mediador fundado en los criterios pastorales y valores cristianos. En caso
de existir diferencias, entre el establecimiento, la familia y/o el estudiante, respecto de las medidas de
apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad de género del nifio, nifia o estudiante trans, se
solicitara apoyo a la Superintendencia de Educacion a través de su servicio de mediacion.
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ANEXO Xli

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL O
CONDUCTUAL DE ESTUDIANTES EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

\A INTRODUCCION

El siguiente protocolo tiene como propdsito orientar la gestién de la buena convivencia al interior de la
comunidad educativa, con el objetivo principal de que este documento permita orientar acerca de los
procedimientos que se aplicardn en caso de situaciones de Desregulacion Emocional y Conductual del
establecimiento educacional.

Este protocolo se aborda desde un enfoque preventivo como de intervencién directa, en aquellas
situaciones donde no se observa respuesta favorable, y en las que, por la intensidad de la Desregulacion
Emocional y Conductual, podria llegar a ocasionar significativo dafio emocional y/o fisico al propio
estudiante o a otros miembros de la comunidad educativa. Su abordaje, desde la prevencion a la
intervencién directa en las diferentes etapas de intensidad, debe incorporar el criterio y la participacion
de la familia, considerando su realidad (MINEDUC, 2022).

Se enmarca en la Ley General de Educacion (2009), especialmente en lo sefialado respecto a que el sistema
educativo chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados en la Constitucidn, tratados
internacionales ratificados por Chile, y principios descritos en la misma que deben inspirar el sistema
educativo; en la Ley de Inclusidn Escolar (2015); la Declaracién Universal de Derechos Humanos (ONU,
1948); la Declaracién de los Derechos del Nifio (ONU, 1959, ratificada por Chile en 1990); la Convencidn
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006; ratificado por Chile en
2008), la Ley N°20.422 de 2010, que establece normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusién Social
de Personas con Discapacidad; lo estipulado en el Curriculum Nacional en todos sus niveles y modalidades,
en especial a lo referido a los Objetivos de Aprendizajes Transversales y los principios pedagdgicos; en
todo lo referido a la atencidn a la diversidad de estudiantes en el sistema educativo contenidas en el
Decreto 170/2009; el Decreto 83/2015; la Ley de Subvencion Escolar Preferencial SEP (2008); las
orientaciones nacionales del Ministerio de Educacién (MINEDUC) para el sistema educativo en materias
de inclusion y la Nueva Politica de Convivencia Escolar.

V. DEFINICIONES

Convivencia escolar: Conjunto de interacciones y relaciones que se producen entre todos los actores de
la comunidad, abarcando no solo a los individuos, sino también a las que se producen entre los grupos,
equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de la Institucién.

Reaccion motora y emocional: Respuesta a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en
donde el nifio, nifia o adolescente (NNA), por la intensidad de la misma, no comprende su estado
emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa, presentando
dificultades mas alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y
volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de intervencién
docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente por mas de un observador como
una situacion de “descontrol” (Mineduc, 2019).
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Desregulacion emocional y conductual: Puede aparecer en distintos grados y no se considera un
diagnéstico en si, sino una caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones en la persona. En la
literatura cientifica, se relaciona principalmente con comportamiento de tipo disruptivo y de menor
control de los impulsos (Cole et al., 1994; Eisenberg et al., 1996; Shields & Cicchetti, 2001).

Regulacion emocional y conductual: Es aquella capacidad que nos permite gestionar nuestro propio
estado emocional y conductual de forma adecuada. Supone tomar conciencia de la relacion entre
emocion, cognicién y comportamiento; tener buenas estrategias de enfrentamiento; capacidad para
autogenerarse emociones positivas, entre otros (Bisquerra, 2003). Es decir, implica entender cdmo nos
sentimos, entender por qué nos sentimos asi, poner en marcha herramientas que nos permitan expresar
y gestionar lo que sentimos de forma adaptativa y orientada a nuestros objetivos personales (Gross, J. J.,
& Thompson, R. A., 2007).

Proceso de regulacion emocional y conductual: Estan presentes tanto en respuestas fisioldgicas y
comportamentales como ambientales, que implican equilibrio, integracién y madurez emocional, de
acuerdo con los objetivos de la persona y con el contexto. Esto es relevante y nos indica que, en el
afrontamiento y prevencién de la desregulacién emocional y conductual, se debe considerar que sus
factores desencadenantes no solo responden a las caracteristicas, diagndsticos, rasgos asociados a una
condicidon particular del estudiante, sino que los factores estresantes del entorno fisico y social también
pueden ser desencadenantes de una Desregulacién en ninos, nifias y adolescentes con mayor
vulnerabilidad emocional, incluyendo el comportamiento de los adultos (Gross, J. J., & Thompson, R. A,,
2007).

VI. MODELO PREVENTIVO

Este protocolo revela la importancia de ejecutar acciones preventivas en nuestras Comunidades, que
propendan a fomentar el autocuidado y afrontamiento de las Desregulaciones Emocionales y
Conductuales. Pero también, que promueva el desarrollo de habilidades socioemocionales que fortalezcan
la convivencia escolar y el bienestar de todas las personas, a través de estrategias e instancias formativas
y/o de acompafiamiento que involucren a la Comunidad Educativa.

A continuacion, se describen algunas acciones que se pueden implementar a través de los diversos Planes

de gestidn y otras instancias de promocién y prevencion:
e Desarrollo del Plan Anual Pastoral.

Desarrollo del ambito personal y social mediante el Plan Anual de Jefatura de curso.

Aplicacidon del Plan de Apoyo a la Inclusién.

Desarrollo del Plan de Formacién Ciudadana.

Fomento de la comunicacidon y del trato respetuoso entre los integrantes de la Comunidad

Educativa, segln conste en el Plan Anual de Gestién de la Convivencia Escolar.

e Taller informativo para los trabajadores en materias de prevencion, unificacién de criterios,
medidas de resguardos, contencion emocional y conductual, alcances legales, entre otros, segin
conste en el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

e Establecimiento de rutinas y reglas de aula basadas en las caracteristicas de los estudiantes y los
gatillantes de desregulacién, considerando pausas activas, facilitadores de comunicacién vy
estrategias de autorregulacion.
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e Comunicacidn permanente con la directiva de Centro de Padres, sub centros de padres y
apoderados en general, en relacidén a la formacion valdrica declarada en el PEl a través de
reuniones, talleres, escuelas de padres, otros.

® Promocion permanente del buen trato, de las relaciones respetuosas y estrategias de resolucién
de conflictos a través de reuniones de apoderados, consejo de curso, clases de orientacion y en
toda actividad escolar o extracurricular.

e Cautelar el Perfil de docentes y asistentes de la educacion para la contratacién del nuevo personal.

e Difusion y aplicacion del Reglamento Interno.

IV. RESPONSABLES

El/la Orientador/a u otro miembro designado por la Direccion, sera el responsable de implementar el
siguiente Protocolo y ejecutar las acciones y medidas que se disponen en éste.

Junto con ello, el establecimiento educacional deberd considerar tres adultos del establecimiento
educacional, a cargo de la situacion de Desregulacion, cada uno con diferentes funciones: Encargado,
acompafante interno y acompafiante externo, basandose en la permanecia que tenga en el
establecimiento, las competencias para abordar dichas situaciones y el vinculo que tenga con el
estudiante, pudiendo ser el encargado de desregulacion el Orientador/a, Encargado/a de Convivencia
Escolar, Psicdlogo/a, Trabajador/a Social o cualquier otro adulto en el establecimiento que tenga un
vinculo cercano con el estudiante que le permita favorecer una regulacién emocional y conductual.

Se especifican las funciones del Encargado de desregulacidon, acompafiante interno y acompafiante
externo:

. Encargado/a: Persona a cargo de la situacion, con rol mediador y acompafiante directo durante
todo el proceso. Es deseable que tenga un vinculo previo de confianza con el estudiante.

. Acompanante interno: Adulto que permanecerd en el interior del recinto junto al estudiante y
encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente en la situacién.

. Acompanante externo: Adulto que permanecera fuera de la sala o recinto en donde ocurra la
situacion de contencién; debe coordinar la informacién y dar aviso al resto del personal segun
corresponda.

Se contempla un plazo no mayor a 15 dias hdbiles para resolver y pronunciarse en torno a las
desregulaciones emocionales y conductuales planteadas.

V. ACCIONES Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

La intervencion en crisis es la estrategia que se aplica en el momento de una crisis y sus objetivos son:
proporcionar ayuda, reducir el riesgo (para la propia persona o para otros), y conectar con los recursos de
ayuda (Osorio, 2017).

Importante considerar: No regafiar al estudiante, no amenazar con futuras sanciones o pedir que “no se
enoje”, no intentar razonar respecto a su conducta en ese momento. En situaciones donde existe alto
riesgo para el/la estudiante o terceros, es importante coordinarse con equipo médico tratante.
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C. TOMA DE CONOCIMIENTO

Cualquier miembro de la comunidad escolar que presencie o tome conocimiento de una desregulacion
emocional y conductual, debe informar al Orientador/a y/o responsable designado, dejando inmediato
registro escrito en una Bitacora de Desregulacion Emocional y Conductual de caracter individual de uso

interno del

Establecimiento, para su posterior toma de conocimiento por parte de Direccién, Equipo de

Convivencia, Inspectoria y Jefatura Técnica.

D. INTERVENCION SEGUN EL NIVEL DE INTENSIDAD

Al tomar conocimiento establecera el nivel de intervencién segun el nivel de intensidad que presente la
desregulacion del estudiante:

a. Etapa Inicial: Cuando el estudiante responde a comunicacién verbal e intervenciones de terceros,
logrando conectar con su entorno de manera adecuada. Se sugiere “acompafar” de las siguientes formas:

Cambiar la actividad, la forma o los materiales, a través de los que se estd llevando a cabo la
actividad.

Contemplar rincones con elementos de apego y regulacion.

Utilizar el conocimiento sobre sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego en la
estrategia de apoyo inicial a la autorregulacion.

Otorgar un tiempo corto y determinado a un lugar acordado anticipadamente en contratos de
contingencia, que le faciliten el manejo de la ansiedad y autorregularse emocionalmente.
Utilizar técnicas de respiracién, en un espacio que se encuentre en silencio y que el estudiante
conozca.

Si durante el tiempo establecido que se mantendra fuera del aula, por su edad u otras razones,
requiere compafia de la persona a cargo, ésta puede iniciar contencidn emocional-verbal,
esto es, intentar mediar verbalmente en un tono que evidencie tranquilidad, haciéndole saber
al estudiante que esta ahi para ayudarle y que puede, si lo desea, relatar lo que le sucede,
dibujar, mantenerse en silencio o practicar algun ejercicio.

Entregar mds de una alternativa, de modo que la persona pueda elegir, como un primer paso
hacia el autocontrol.

b. Etapa 2: Cuando el estudiante no responde a comunicacion verbal ni a miradas o intervenciones de
terceros, al tiempo que aumenta la agitacion motora sin lograr conectar con su entorno de manera
esperada. Se sugiere “acompaiar” sin interferir en su proceso de manera invasiva, de la siguiente forma:

Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente en un primer piso que le
ofrezca calma o regulacién sensorio motriz.

Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinaje o con estimulos
similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacion (por ejemplo, imagenes, olores,
gue lo miren a los ojos preguntandole por su estado).

Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos cartoneros,
piedras, palos, otros.

Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz, ruidos.

Evitar aglomeraciones de personas que observan.
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e Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresién de lo que le sucede o de cémo se
siente, con una persona que represente algun vinculo para él, en un espacio diferente al aula
comun, a través de conversacion, dibujos u otra actividad que le sea cdmoda.

e Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido.

c. Etapa 3: Cuando el estudiante presenta un descontrol, existe riesgo para si o terceros e implican la
necesidad de contener fisicamente. Esta contencidn tiene el objetivo de inmovilizar, para evitar que se
produzca dafio a si mismo o a terceros, por lo que se recomienda realizarla sélo en caso de extremo riesgo
para un/a estudiante o para otras personas de la comunidad educativa.

e Su realizacion debe ser efectuada por un/a profesional capacitado que maneje las técnicas
apropiadas: accion de mecedora o abrazo profundo.

e Para efectuar este tipo de contencidn debe existir autorizacion escrita por parte de la familia
para llevarla a cabo, y solamente cuando el estudiante dé indicios de aceptarla, ya que puede
tener repercusiones negativas en el momento o a futuro.

e Es de utilidad elaborar el Procedimiento de contencién para cada estudiante y en cada
situacidn, de modo que se identifique su necesidad, con respeto a su dignidad. Se recomienda
gue sea elaborado en conjunto por quienes intervengan al estudiante y su familia, generando
criterios consensuados, acompanado por una bitdcora para mantener un registro de la
evolucién de la conducta en el tiempo conforme a la intervencion planificada.

e En circunstancias extremas puede requerirse trasladar al estudiante a centros de salud, para
lo cual es relevante que los responsables en el establecimiento puedan previamente
establecer contacto con el centro de salud mds cercano.

E. REGISTRO DE LOS HECHOS E INVESTIGACION INTERNA

g. Al momento de tomar conocimiento de una desregulacion emocional y conductual, el Orientador y/o
responsable designado, debera tomar registro escrito en un documento, dejando constancia detallada
de los hechos ocurridos, para analizar informacidn existente o que pueda obtenerse, sobre el estado
del estudiante antes de la desregulacion, algun evento “gatillador” en el aula, que aporten al manejo
profesional.

h. Elaborara un expediente del caso con todos los antecedentes recibidos, en el cual ird incluyendo todo
lo recopilado durante el proceso y el registro de cada una de las acciones, contemplando la bitdcora.

i. El Orientador y/o responsable designado, realizard una serie de entrevistas con los distintos
involucrados con motivo de recabar mayores antecedentes, dichas entrevistas serdn registradas en
una pauta de entrevista.

j. Comunicara la desregulacion a Direccidn, Encargado de convivencia, Inspector general y Jefe de UTP,
en un plazo no mayor de 24 horas.

k. Se evaluard la conducta del estudiante conforme a la intervencién planificada, asi como el progreso
en las capacidades y competencias de la Comunidad Escolar para abordar este tipo de situaciones.

I.  Seinformara de la situacion a los padres, madres y/o apoderados de los involucrados a través de una
citacién presencial via agenda, correo electrdnico o en situacidn de urgencia via llamado telefdnico.

m. De cada entrevista y/o procedimiento investigativo, deberd quedar registro en base a una Pauta de
registro de entrevista establecida para ello, con firma y/o huella digital del entrevistado o declarante.
El Orientador o responsable designado, entrevistard al estudiante, a quien haya presenciado la
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desregulacion y a los apoderados del estudiante. De igual forma, si fuese el caso, podra entrevistar a
especialistas externos.

n. El Orientador o responsable designado, gestionard la coordinacidon con el profesional externo que
tenga atencién, de no tener y de ser necesario, se derivard a profesional competente para su
tratamiento.

o. Detodas las diligencias, entrevistas y actas que levante el Orientador o responsable designado, debera
mantener reserva, procurando en todo momento resguardar la integridad y la privacidad del
estudiante.

p. Contara con un plazo de 10 dias habiles para realizar la investigacion interna.

g. Transcurrido el plazo de investigacion, el Orientador o responsable designado, junto al Equipo de
Convivencia Escolar e Inspectoria, deberan analizar los antecedentes recopilados para una correcta
toma de decisiones, que pueden incluir acciones preventivas, formativas, protectoras y/o pedagdgicas
dependiendo del caso en particular.

D. INTERVENCION EN REPARACION

Posterior a la crisis de desregulacién emocional y conductual:

e Se hablard de lo ocurrido con el estudiante que presentd una desregulacidn y su familia, para
entender la situacidn y solucionarla, asi como evitar que se repita.

e Setomaran acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato situaciones que pudiesen
desencadenar en una desregulacién, pues se comprende que la situacion se espera que no se
repita.

e En caso de haber efectuado destrozos u ofensas, se estableceran medidas formativas y/o
reparatorias, con el fin de generar responsabilidad, por ej. ofreciendo las disculpas
correspondientes, conforme a las normas de Convivencia Escolar del Establecimiento.

e Se abordard la empatia y teoria mental en este proceso, la causa-consecuencia de nuestras
acciones y el reconocimiento y expresién de emociones.

e Especificamente en lo referido a la reparacion hacia terceros, se realizard en un momento en
gue el estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede suceder en minutos, horas, incluso, al
dia siguiente de la desregulacion.

E. CIERRE DE LA INVESTIGACION

h. El/la Orientador y/o responsable designado, deberd elaborar un informe que dé cuenta de los
antecedentes recabados y contener un resumen de las acciones implementadas. Con esto,
ponderara atenuantes y agravantes estableciendo una conclusion y posibles medidas formativas
y reparatorias.

i. El Orientador y/o responsable designado, informara a Direccion e Inspectoria general, con quien
establecerd las medidas para el caso.

j.  Los padres del estudiante desregulado, tendran derecho a ser informados del resultado de la
investigacion. Seran citados a través de la Agenda escolar, via correo electrénico o cualquier otro
medio oficial del Establecimiento. El Apoderado suscribira acuerdos y compromisos desde el rol
gue le compete, ya sea al cumplir con el tratamiento que entregd el especialista externo o llevar
al estudiante con el profesional que sea derivado.
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k. En relacion al uso del expediente (bitdcora de investigacién), serd de acceso reservado de el
Orientador, Director, Equipo directivo, Sostenedor y de la autoridad ministerial correspondiente.

|.  Sevelard porque las medidas sean preventivas, reparatorias y formativas, tendientes a promover
una adecuada convivencia escolar, buscando que los involucrados respondan de manera adecuada
ante situaciones futuras. Algunos ejemplos de medidas preventivas pueden ser: reconocer sefiales
previas o elementos que provocaron la desregulacion para contemplar objetos que ayuden a
evitar la desregulacion, utilizar planes visuales para facilitar la comunicacién y/o ensefiar
estrategias de autorregulacion. A su vez, las medidas formativas pueden ser: servicio comunitario
y/o pedagdgico, participacidn en espacios de reflexion, acciones para reparar el dafio causado.
Estas medidas se adoptaran considerando los principios orientadores e inspiradores de los
Reglamentos internos.

m. El establecimiento educacional pondra a disposicién del estudiante involucrado y sus familias los
profesionales institucionales que les brinden contencién emocional y orientaciéon, como, por
ejemplo: psicdlogo/a o trabajador/a social.

n. Enaquellos casos en que se haya afectado gravemente la convivencia escolar, se debera aplicar el
procedimiento disciplinario de acuerdo al Reglamento Interno privilegiando siempre las acciones
formativas.

VI. EN CUANTO AL MONITOREO DE LOS PROCEDIMIENTOS ACORDADOS

e) El Orientador y/o responsable designado, realizard un proceso de seguimiento al estudiante
involucrado, en conjunto con otros profesionales del establecimiento escolar, que sugiera
Direcciodn, realizando acciones de seguimiento y acompafiamiento al estudiante afectado y a su
padre, madre o apoderado, de manera de evaluar el cumplimiento y resultados de las medidas
aplicadas.

f) En el proceso de seguimiento se consideraran: entrevistas frecuentes al estudiante, citaciones a
los apoderados, monitoreo del tratamiento externo (profesional y/o farmacoldgico), entrevistas a
profesores, monitoreo de estudiante en recreo u otras actividades académicas y monitoreo de
derivaciones, entre otras.

g) El tiempo necesario de seguimiento para cada hecho denunciado, serd establecido por el
Orientador y/o responsable designado, de acuerdo con el contexto de los procedimientos
utilizados y a lo estipulado en su informe de cierre.

VII. DEL SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO EN LAS SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL

Se propone un trabajo de acompafiamiento con el estudiante involucrado desde el nivel individual
considerando sus caracteristicas. Para la aplicacion se requiere que estén las condiciones basicas para ello,
en caso contrario, se debera actuar de manera diligente con la derivacion a las redes de apoyo
correspondientes para la atencion oportuna de los involucrados en situaciones de esta naturaleza.

Para lo anterior, los miembros adultos de la comunidad (asistentes de la educacién y docentes), deberan
estar atentos y preparados para observar algunas de las caracteristicas que podrian gatillar una
desregulacion emocional y conductual.
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Caracteristicas a observar en el estudiante involucrado, de modo de identificar a quienes por sus
caracteristicas y/o circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar
episodios de Desregulacién emocional y conductual:

a. Estudiantes con diagndstico: Determinar o identificar una condicidon o trastorno, considerando los
signos, sintomas y caracteristicas particulares que presenta los estudiantes. Algunos ejemplos:

- Trastorno Espectro Autista, suelen ser ritualistas y tendientes a la inflexibilidad e invarianza, propensos
a presentar hipersensibilidades a nivel sensorial, acompanado de estados de ansiedad frecuentes
(Moskovitz et al., 2017). Les cuesta tolerar y adaptarse a los cambios, gestionar los imprevistos,
relacionarse les produce estrés; viven la ansiedad de manera intensa y permanente, con dificultad para
reconocer sus propias emociones o identificar los niveles iniciales de ansiedad, sino hasta que son
“inundados” por ésta (Llorente, 2018). También presentan deficiencias persistentes en la comunicacion
social y la interaccion social en diversos contextos (DSM-V). Estos elementos, principalmente la tendencia
a la ansiedad, por lo general, son los que estan a la base de una desregulacién o su intensificacion frente
a determinados contextos y situaciones. Es posible observar conductas como el aumento de movimientos
estereotipados, expresiones de incomodidad o disgusto, agitacion de la respiracién, aumento de volumen
en voz o lenguaje grosero.

- Trastorno de déficit atencional con hiperactividad/impulsividad, pueden tender a sentirse frustrados con
mayor facilidad, ser emocionalmente explosivos y demostrar menor atencién a las claves sociales. Asi
también, ser propensos a una menor regulacion emocional, mayor expresion de las emociones,
especialmente en el caso de la ira y la agresividad, dificultades para enfrentar la frustracién, menos
empatia y menor activacidn ante la estimulacién.

- Trastornos con bajo control de impulsos y la conducta, algunos de ellos significativamente prevalentes
en poblacidon infantojuvenil nacional; por ejemplo, en el trastorno negativista desafiante, donde el patrén
de irritabilidad tiende a presentarse con frecuencia; su rapida identificacidn, junto a la de los factores
contextuales asociados a su aparicién, pueden ayudar a planificar las acciones preventivas.

b. Estudiantes maltratados y/o vulnerados en sus derechos, podrian mostrar dificultad en el contacto
visual, tendencia a aislarse, entre otras manifestaciones, generando la posibilidad de desregulacion a partir
de la cercania fisica, sonidos, olores, imagenes que evoquen recuerdos de las situaciones traumaticas y
gue les generan gran malestar emocional.

c. Estudiantes con abstinencia al alcohol u otras drogas, luego de un consumo intenso y prolongado,
podrian presentar inicialmente ansiedad, sudoracidn, sensacién de suefio.

2. Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas: Poner atencion a la presencia de “indicadores
emocionales” (tensién, ansiedad, temor, ira, frustracidn, entre otros) y reconocer, cuando sea posible, las
sefiales iniciales que manifiestan, previas a que se desencadene una desregulacién emocional. Por
ejemplo, poner especial atencién a si alguno de sus estudiantes muestra mayor inquietud, signos de
irritabilidad, ansiedad o desatencion que lo habitual; se aisla y se retrae; observar el lenguaje corporal;
obtener informacién de diversas fuentes como la familia, persona del transporte escolar u otros, que
permitan identificar los detonantes en situaciones domésticas y tener pistas para evitar que suceda en el
contexto escolar. Entre otras cosas, es importante evitar cambios repentinos en el entorno escolaro en la
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rutina; anticipar los cambios; estar atentos a conflictos en el aula que podrian desencadenar un cuadro de
desregulaciéon. También, minimizar el ruido ambiente, por ejemplo, poniendo alfombra en patas de sillas
y mesas, favoreciendo el uso de audifonos que tengan la funcién de cancelacion de ruido de fondo, si es
gue a algun estudiante le favorece dicho uso.

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion emocional y
conductual: La intervencion preventiva debe apuntar tanto a las circunstancias que la preceden en el
ambito escolar, como en otros ambitos de la vida diaria donde ocurren, o desde donde se observan
factores que la predisponen. Uno de los factores externos al aula y cominmente asociado a desregulacidn
emocional y conductual son los trastornos del suefio; por lo mismo es de importancia la comunicacion con
la familia para detectarlo, prevenir las conductas no deseadas en aula y planificar los apoyos.

VII. EN CUANTO A LA APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Toda aplicacion de medidas disciplinarias, debera estar contemplada en el Reglamento Interno del
establecimiento, el que deberd considerar sanciones formativas, respetuosas de la dignidad de las
personas, el interés superior del estudiante y proporcionales a la falta, evaluando factores agravantes-
atenuantes, generando medidas pedagdgicas, instancias formativas y/o reparatorias.
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REGLAMENTO DE BECAS.
1. Introduccion

El presente reglamento de beca va dirigido a las Comunidades Educativas de la Fundacion ODEC, que
cuentan con financiamiento compartido. De acuerdo a la ley 19.979/2004, los establecimientos
educacionales con financiamiento compartido deben establecer, mediante un Reglamento Interno, un
sistema de eximicidn de cobros destinado a al menos un 15% de los estudiantes del establecimiento,
que presenten condiciones de vulnerabilidad socioecondémica. Este documento establece el
procedimiento de postulacidn, seleccion y asignaciéon correspondiente a la Beca por financiamiento
compartido, en razon a los criterios declarados en el Decreto 196/2006.

Il. Caracteristicas de la Beca

La Beca tiene por finalidad la eximicion, parcial o total, en el pago del arancel anual de los estudiantes
gue cumplan con los requisitos expuestos en el Decreto 196/2006, durante el periodo del afio escolar
correspondiente. La seleccion se basard en relacion a lo declarado por los apoderados, debidamente
acreditado mediante documentacién de respaldo.

El fondo para estas Becas se financiara con aportes fiscales, via entrega al Sostenedor de una
determinada proporcién de la cantidad descontada de la Subvencién Escolar y con aportes del
Sostenedor, provenientes de los cobros de financiamiento compartido, como lo establece la Ley.

. Disposiciones Generales

Art. 1: Del total de matricula del establecimiento, la entidad sostenedora otorgara becas al 15%, segun
el D.S 196/2006, a los estudiantes que presenten una situacidon socioecondmica vulnerable.

Art. 2: En los establecimientos educacionales que cuenten con convenio SEP vigente y tengan
estudiantes clasificados como Prioritarios, los apoderados de estos estudiantes no deben realizar

postulacion a esta beca, ya que se encuentran eximidos de pago de forma automatica, segun lo
declarado en la ley 20.248/2008 que establece la Subvencidn Escolar Preferencial. La condicion de
estudiante Prioritario, es determinada anualmente por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia e
informado por el Ministerio de Educacion. Las familias de los alumnos pueden acceder a esta
informacidn en el siguiente enlace: http://certificados.mineduc.cl.

Art. 3: El presente reglamento no da impedimento alguno para que todo apoderado pueda postular a la
beca para su estudiante, sin embargo, se comprende que este beneficio es para aquellos apoderados
gue, con el maximo de veracidad y transparencia, consideran que ameritan acceder a este beneficio.

Art. 4: Se establece en este reglamento, que todo apoderado, sea este antiguo o de nuevo ingreso,
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puede postular a la beca para su estudiante. Asi mismo, podrdn postular todos los estudiantes que
pertenezcan al mismo grupo familiar.

Art. 5: Las becas se otorgaran atendiendo exclusivamente las condiciones socioeconémicas del
estudiante y su grupo familiar, no contemplando sus calificaciones, promedio de notas finales u otro que
no sea el factor socioeconémico.

Art. 6: La eximicidn de pago, corresponde a un % del arancel anual del Financiamiento Compartido, por
tanto, no seincluye en este concepto la cuota cero, que se paga en el momento de la matricula.

Art. 7: La eximicidn en el pago, total o parcial, que se conceda mediante esta beca, deberd mantenerse
mientras las circunstancias socioecondmicas del grupo familiar lo ameriten. La familia beneficiaria
deberd informar, en el mas breve plazo, los cambios experimentados en su situacién econémica, a la
Direccidn del Establecimiento Educacional.

Art. 8: La beca tendrd una duracién de un afio, correspondiendo al aifo escolar para el cual se postula.
Si el apoderado desea, podra repostular para el siguiente afio, siempre que se cumpla con los requisitos
establecidos.

Art. 9: La beca se puede perder por una o mas de las siguientes causas:

- Porretiro o cambio de colegio

- Porrenunciavoluntaria

- Por alteracidn o falsedad de los datos entregados
- Porlacancelaciéon de la matricula del estudiante
- Portérmino del afo escolar

- Por cambio de la situacién econémica del grupo familiar.

Art. 10: Los beneficiarios de becas, que hubieren entregado datos o antecedentes falsos para acceder a
dicho beneficio en forma total o parcial, quedaran imposibilitados de volver a postular en los afios
sucesivos, sin perjuicio de las decisiones que adicionalmente el Establecimiento Educacional pueda
determinar.

Art. 11: El procedimiento de postulacion, calificacién y propuesta de asignacion de becas, sera realizado
por un profesional del Trabajo Social, quien comunicara respecto de la propuesta de asignacion de beca,
a la Direccion del Establecimiento Educacional. Posteriormente, la propuesta de asignacién de becas,
serd enviada a la entidad sostenedora de la Fundacién ODEC para su revision y V2B2,

Art. 12: Una vez que la entidad sostenedora de la Fundacion ODEC apruebe, modifique o rechace la
propuesta de asignacion de beca, informara nuevamente a la Direccidn del Establecimiento Educacional,
guien comunicard por escrito a través de correo electrdnico o via agenda, a los apoderados el resultado
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de lapostulacién.

Art. 13: Una vez informados los resultados de la beca, los apoderados tendran un plazo de cinco (5) dias
habiles para apelar respecto de la resolucion de la misma. Esta apelacidn, debera constar por escrito y
ser dirigida a una Comision de Evaluacién de Becas de Instancia Central, la cual resolverd en ultima
instancia, siendo esta decisiéninapelable.

Art. 14: Las postulaciones son de caracter estrictamente reservado. No se publicaran listas de becados
y sélo tendran acceso a estainformacion los beneficiarios respecto de su propia postulaciéon y resolucion,
el profesional del Trabajo Social a cargo del proceso, la Direccién del Establecimiento Educacional y la
entidad sostenedora de la Fundacion ODEC.

Art. 15: Los documentos entregados para la postulacién estaran a resguardo de la Direccion del
Establecimiento Educacional, por un periodo de dos afos, como forma de resguardo de la
confidencialidad y a disposicidn de procesos de fiscalizacidon de las autoridades educacionales. Posterior
a este periodo, los documentos deberan ser destruidos.

Art. 16: En caso de excepcionalidad, sea esta regional y/o nacional, decretada por la autoridad
competente que impida la realizacion del proceso de postulacién, calificacidon y propuesta de asignacion
de becas de manera presencial, éste se llevard a cabo de acuerdo a lo detallado en el Anexo | de este
reglamento.

Art. 17: El Departamento Provincial de Educacion, recibird una copia del presente Reglamento Interno
de Asignacion de Becas, teniéndose dicho ejemplar como auténtico para todos los efectos legales. Las
modificaciones que se realicen en éste, deberan comunicarse a dicho Departamento.

v. Procedimiento

Art. 18: Los apoderados interesados en postular por primera vez y aquellos que poseen el beneficio
durante el presente afio, deberan:

- Solicitar personalmente el “Formulario de Postulacion de Beca” (Anexo Il), durante la fecha y
horario indicado por cada Comunidad Educativa. Cada Establecimiento Educacional deberd
informar, por comunicacién escrita, los procedimientos y tiempos destinados para lo anterior.

- Entregar personal y/o virtualmente el “Formulario de Postulacién de Beca”, junto a todos los
antecedentes requeridos y de respaldo de la informacién proporcionada, en la fecha y horario
que determine el Establecimiento Educacional, segun lo indicado en la comunicacién escrita
socializada a los apoderados. Se solicita indicar el nombre y curso del estudiante al momento
de la postulacion.
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- Respecto a las fechas y horarios que cada Establecimiento Educacional proporcione para llevar
a cabo el Proceso de Postulacion a la Beca, debera regirse de acuerdo a la temporalidad indicada
y detallada en este reglamento, segln Art. 19 y Art. 20 que se detallan a continuacion.

Art. 19: El proceso de postulacion, calificacidn y asignacion de becas para estudiantes antiguos, tendra

la siguiente temporalidad:

- La comunicacién escrita que informa respecto del proceso de postulacion a la beca, sera
socializada a los apoderados, durante la primera semana del mes de septiembre.

- El Formulario de Postulaciéon de Beca, deberd ser solicitado o retirado personalmente por el
apoderado, durante la segunda quincena del mes de septiembre, segin las indicaciones de cada
Comunidad Educativa.

- La entrega del Formulario de Postulacidn de Beca, junto a la totalidad de documentacion de
respaldo, debera ser entregado virtual o presencialmente durante el mes de octubre, seguin las
indicaciones de cada Comunidad Educativa.

- Laentrega de resultados de postulacidn a la beca, serda comunicada por correo electrénico o via
agenda a cada apoderado la ultima semana del mes de diciembre.

Art. 20: El proceso de postulacion, calificacidn y asignacidn de becas para estudiantes nuevos, tendra la

siguiente temporalidad:
La comunicacion escrita que informa respecto del proceso de postulacion a la beca, sera socializada a
los apoderados, durante la primera quincena del mes de marzo.
El Formulario de Postulacion de Beca, debera ser retirado personalmente por el apoderado, durante la
segunda quincena del mes de marzo.

- Laentregadel Formulario de Postulacidn de Beca, junto a la totalidad de documentacién de
respaldo, debera ser entregado personalmente durante la primera quincena del mes de abril.

- Laentrega de resultados de postulacién a la beca, sera comunicada por escrito a cada
apoderado en el mes de mayo.

Art. 21: Para ambos procesos antes indicados, estudiantes nuevos y antiguos, se contempla
adicionalmente lo siguiente:

- Comunicacidén por correo electrdnico a los apoderados que no han sido beneficiados con labeca.

- El procedimiento de apelacién respecto a la resolucidn de asignacion a la beca, se regira por lo
indicado en el Art.13 de las Disposiciones Generales de este reglamento.

- Para ambos procesos de postulacién a la beca, el profesional del Trabajo Social, podra solicitar
documentacién complementaria y/o faltante, que permita realizar un correcto anélisis
socioecondmico del grupo familiar.
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- La Direccidn del Establecimiento Educacional, se reserva el derecho de disponer la visita a los
domicilios de los postulantes, por medio del profesional del Trabajo Social.
- Elretiro del Formulario de Postulacién de Becay la no presentacion de la postulacidn respectiva

de manera posterior, indicard la voluntad de no solicitar la beca para el afio correspondiente al
proceso.

- La postulacién podra ser declarada inadmisible, en caso de no presentar debidamente
completado el Formulario de Postulacién de Beca y/o la no presentacion de la totalidad de
documentacién de respaldo solicitada al momento de la postulaciéon y segin requiera el
profesional a cargo del proceso.

Art. 22: Tanto el retiro del Formulario de Postulacion de Beca como la Postulacion a la misma, mediante
la entrega del formulario junto a la totalidad de la documentacidn solicitada, debera ser realizada de
manera virtual o presencial por el apoderado, segun lo establecido en el Art.18 del presente reglamento.

Art. 23: Lo indicado en el Articulo anterior, estara a cargo del profesional del Trabajo Social, quien velard
por el correcto procedimiento, asi como el resguardo de la confidencialidad de la informacién
proporcionada por los apoderados.
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ANEXO XIV
PLAN DE PROMOCION DE ASISTENCIA Y PERMANENCIA EN EL ESTABLECIMIENTO.

FUNDAMENTACION DEL PLAN.

Debido a la alta cantidad de estudiantes que registran una asistencia menor al 85%, el establecimiento
plantea la ejecucion de diferentes acciones orientadas en la promocion de la asistencia, destacando la
importancia e impacto que este produce en el aprendizaje significativo de los estudiantes.
Mejorando a través de estas, las condiciones de permanencia escolar de los estudiantes contribuyendo al
desarrollo integral

La falta de asistencia escolar incluso por periodos cortos, puede generar retrasos en los aprendizajes,
aumento en la desmotivacion y en un largo plazo abandono escolar.

Este plan de acompafiamiento busca no solo aumentar la asistencia de los estudiantes, sino también
ofrecer un entorno de apoyo integral que permita a los estudiantes superar las barreras que les impiden
asistir regularmente a clases y mejorar su rendimiento académico y bienestar. El trabajo en conjunto entre
el colegio, apoderados y los estudiantes es fundamental para alcanzar los objetivos establecidos.

OBIJETIVO DEL PLAN

Garantizar que los estudiantes con un porcentaje de asistencia inferior al 85% durante el afio 2025
reciban el apoyo necesario para mejorar su asistencia escolar, incrementar su rendimiento académico y
fomentar su integracidn activa en el proceso educativo, mediante la colaboracién entre el colegio,
apoderados y estudiantes

Con la finalidad de mejorar la tasa de asistencia, identificar y apoyar a los estudiantes en riesgo de
desercidn escolar, promover la participacién activa de las familias y fomentar un entorno inclusivo y
motivar

Acciones OBIJETIVOS ACTIVIDADES RESPONSABLES
A. Identificar a los | Segin lo indicado en el Equipo directivo
estudiantes con alto | informe de trayectoria, | Consejo inicial de analisis de
porcentaje de | cada profesor jefe vy |[comportamiento de la
inasistencia trabajadora social, serdn | asistencia durante el 2025y
informados de los | proyeccion para trabajo

estudiantes que no | colaborativo 2026.

cumplen con 85% de
asistencia
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B. Entrevista inicial a los | Citar a entrevista Entrevistas
apoderados y | individual a padres y | periédicas de monitoreo Profesores  jefes -
estudiantes estudiantes, durante esta trabajadora social

entrevista se recopilard directivo de ser

informacién sobre las necesario

razones que pueden haber

influido y abordar posibles

soluciones donde se

indicard el impacto de la

ausencia en el

rendimiento académico vy

laimportancia de asistir de

manera regular.
C. Acompainamiento y | A través de un plan de | Revision de registro de | Profesor jefe -
monitoreo acompafamiento se asistencia Inspector (a)
personalizado establecerdn metas para Comunicacion con el

mejorar la asistencia y se hogar en casos de

indicaran  formas  de inasistencia

monitoreo. Reporte de inasistencia a

los padres

D. Refuerzo académicoy | Se ofreceran espacios de | Derivacién a especialista Profesor jefe
emocional refuerzo académico como .

apoyo con educadora Ta.IIeres” en horas de Espeaalllsta.\s del

diferencial,  asegurando orientacion establecimiento

que estén al dia con los
contenidos y  tareas
pendientes, en caso de ser
necesario.

Se implementaran talleres
y jornadas, con el fin de
abordar posibles
situaciones que afecten su
motivacién y bienestar.

Acompafiamiento
psicdloga u orientadora

por

Jornadas Convivencia
escolar - Pastoral

Equipo de convivencia
escolar

E. Reconocimiento

Durante el aio se ofrecerd
un incentivo al “curso” que
demuestre una mejora
significativa en su
asistencia.

Monitoreo de asistencia

Equipo directivo

Encargado de colegio
interactivo
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F. Intervencion de
profesionales internos o

externos

En caso de identificar
problemas emocionales,
de salud u otro que pueda
ser resuelto a nivel escolar,
se coordinara con
profesionales internos o
externos para realizar
charlas a padres vy/o

estudiantes
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curso o niveles

Escuelas para padres o
intervencién en reunion de
apoderados

Profesionales del

| F. Intervencion de | En caso de identificar | Charlas a estudiantes por | Profesionales  del |

establecimiento
Profesionales externos

Profesores jefes

HECTOR LEANDRO PEREZ GONZALEZ

DIRECTOR




